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NQI DUNG BAO CAO:
A. Tong quan vé md hinh dich vu cang bién logistics

Ngay nay, dich vu cang bién la ddu méi quan trong va c6 vai tro quyét
dinh trong viéc ndng cao hiéu qua cua ca quy trinh logistics. Muc tiéu chinh
ciia dich vu cdng bién logistics chinh la tdp trung xdy dung cdc khu dich vu
cang nham téi wu héa quy trinh logistics théng qua viéc ndng cao tinh twong
thich ciia cang trong chudi logistics. Trong bai viét nay, tdc gid mong mudn sé
gitip ban ndm ré hon vé nhitng théng tin lién quan dén mé hinh dich vu cdang

bién logistics.
1. Khai niém ve dich vu cing bién logistics

Theo tai liéu tir Uy ban quan tri Logistics qudc té. Logistics cang duoc
dinh nghia nhu sau: “Logistics 1a qua trinh hoach dinh, to chtrc thuc hién va
quan 1y hiéu qua dong chay ctia vén nham kiém soat qua trinh luu chuyén va
dy trit hang hoéa tir khau bao quan nguyén liéu thoé dén khiu hoan thién san
pham ciing nhu cac thong tin lién quan dén quy trinh nay tir diém xuét phat dau

tién dén noi ti€u thu cudi cung dé théa man cac yéu cau cua khach hang.”

Piéu nay hoan toan dong nghia vai viéc logistics 1a mot chudi cac hoat
dong lién tuc, c6 quan hé mat thiét v&i nhau, tac dong qua lai 1an nhau duoc
thuc hién mot cach khoa hoc va c6 hé théng qua cac budce nghién ctru, hoach
dinh, t6 chuc, quan ly, thuc hién, kiém tra, kiém soat va hoan thién. Vi vay,
logistics 1a qua trinh 1ién quan téi nhiéu hoat dong khac nhau trong cing mot
to chuec, tir xay dung chién luge cho dén céac hoat dong chi tiét, cu thé dé thuc

hién chién luoc.


https://lecvietnam.com/hoat-dong/tin-tuc/tong-quan-ve-mo-hinh-dich-vu-cang-bien-logistics-82.html

DPéi véi nganh van tai, thi logistics bao gém moi hoat dong lap ké hoach,
to chtre thue hién cac dich vu kinh doanh lién quan dén van tai (dudng bién,
dudng bo, dudng hang khong, dudng thuy nodi dia,...), luu kho bai, sip xép,
déng goi, bao bi hang hoa sdn sang cho qua trinh van tai va phan phdi hang hoa

di cac noi theo y€u cau cua ngudi uy thac.

Trong logistisc, cang nim dau méi quan trong trong chudi logistics va do
vay co vai tro quyét dinh trong viéc nang cao hiéu qua cta ca quy trinh logistics.
Muc tiéu cta dich vu cang bién logistics chinh 13 tip trung x4y dung cac hé
thong dich vu cang nham tbi wu hoa quy trinh logistics thong qua viéc nang cao
tinh tuong thich ctia cang trong chudi logistics. Bing viéc str dung cac giéi han
logistics dau ra “trén” va “duéi”, sy tham gia cua cac dich vu trong cang c6 thé
tao nén thi phan dang ké trong chudi gia tri gia ting thu duoc cua chudi
logistics. Néu mot cang thanh cong trong viéc phat trién cac dich vu logistics,

cang d6 chic chan c6 dugc wu thé canh tranh hon so véi cac cang doi thu khac.
2. M6 hinh dich vu cing bién logistics

Hé théng dich vu cang bién théng thuong s& duoc chia thanh 6 hé théng

thtr c4p, bao gdm:

« H¢ théng hd trg hanh trinh cta tau.

« Hé théng phuc vu tau vao cang.

« Hé théng xép do.

e H¢ théng phuc vu hang qué canh.

« Hé thong luu kho.

« Haé thong lién két van tai noi dia.

Trong quy trinh logistics cang, 6 hé thdng nay s& két hop cung vdi hé

thdng thong tin cua cang cd vai trd nhuw 7 nhom hinh thanh nén quy trinh

logistics cang. Trong mo hinh nay, mdi hé thong co su lién két chit ché voi céc

hé théng khac tuy thudc vao luéng hang hoa trong quy trinh logistics cang.


https://lecvietnam.com/logistics/

2.1. Hé thong hé tro hanh trinh ciia tau

Nhiém vu cua hé théng hé tro hanh trinh cta tau trong dich vu cang bién
logistics. La cung cép lvong thuc, thuc phém hodc cac dich vu hd trg khac cho
tau. Bén canh do, con co hé théng thong tin hd trg hanh trinh cua tau nhu hé
théng kiém tra can bang xép hang trén tau trudc khi tau roi cang, kiém tra can

bang tau.
2.2. H¢ thong phuc vu tau vao cing

Vai tro chinh ctia hé thong phuc vu tau vao cang 13 dam bao an toan va
thuan tién cho tau khi tau cip cang. Cac cong ty, to chirc cang vy, dich vu lién
quan dén cong tac phuc vu tau vao cang bao gom dich vu théng quan, dich vu
hoa ti€u, dich vu dam bao an toan cho tau vao 1u6ng, dai ly tau,... Luéng hang

s& di tir hé théng phuc vu tau vao cang dén hé thong xép do.
2.3. H¢ thong xép do

Hé théng xép d& nam nhiém vu hd tro hoat dong xép hang va d& hang cua tau
tai cang sao cho nhanh chéng va an toan. Cac bén lién quan dén hoat dong nay
s& nhan 1énh truc tiép tir cdc cong ty van tai bién hodc théng qua dai 1y cua
nguodi gui hang. Con do1 cong nhan xép do s€ nhan 1énh tir don vi thuc hién
cong tac xép do.
2.4. H¢ thong phuc vu hang qud cdnh

Pam bao lién két gitra bén xép d& va bén kho bii 13 nhiém vu chinh cua
hé théng phuc vu hang qua canh. Ludng hang s& dich chuyén tir hé théng xép
dd dén hé thong lién két van tai bo hodc hé théng luu kho bai. O mot sd cang,
qué trinh nay khong duoc tach biét rd rang ma c6 thé duoc gdp vao hé thdng
luu kho bai. Tuy nhién, d6i véi cac cang c6 bai hang nam xa khu vyc trung tim

cang. Thi viéc xay dung hé thdng phuc vu hang qué canh 1a v6 cung can thiét.

2.5. Hé thong lwu kho bdi



Vi mdi loai hang hoa khac nhau, can ¢ cac qué trinh phuc vu khac nhau
tr bén chuyén mén nhu phuc vu kho Ivu hang nguy hiém, kho luu hang thuc
pham, khu chtra bon cho hang 1ong va khu kho bii da chtic ning (bao gém ca
bii container). Hang hoa sau khi d& tir tau hodc mang dén tir chu hang s& duoc
chuyén dén kho CFS dé thdo/ déng hang vao container. Ludng hang di tir hé

théng phuc vu hang qua canh dén hé thong lién két van tai noi dia.
2.6. H¢ thong lién két van tdi néi dia

Vai tro cua hé thong lién két van tai noi dia 1a hd tro cho lién két giira hé
thong kho bai (hodc hé thong phuc vu hang qua canh) véi hé théng van tai noi
dia.

Dong hang dich chuyén tir hé thong phuc vu hang qua canh hoic hé théng
Xép dd dén khu vén tai noi dja bao gém: van tai duong sit, van tai ven bién,
van tai duong thuy ndi dia, van tai duong hang khong va chu yéu la van tai

dudng bJ.
B. 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, 5PL trong logistics la gi?

Hién nay, su phat trién cta quan hé thuong mai quéc té doi hoi dich vu
logistics ngay cang chuyén nghié¢p, vi vay dich vu 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, 5PL trong
logistics can duoc chung ta hiéu sau sic vé ban chat dé tir d6 biét dugc vé cac loai
hinh dich vu logistics. Vay cu thé 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, 5PL la gi va lam sao phan
biét dugc cac loai hinh dich vu nay?, chiing ta hay cing nhau kham phé bai viét dudi
day.
1PL (First Party Logistics hay Logistics tu cap)

1PL 1a hinh thtrc dich vu ma nhiing ngudi s¢ hiru hang hoa ty minh t6 chirc
va thyuc hién cac hoat dong Logistics dé dap tng nhu cau ctia ban than. Céc cong ty
nay c6 thé s¢ hiru phuong tién van tai, nha xuong, thiét bi xép dd va cac ngudn lyuc

khac bao gém ca nhan lyc dé thuc hién cac hoat dong logistics.


https://xuatnhapkhauleanh.edu.vn/1pl-2pl-3pl-4pl-5pl-trong-logistics-la-gi.html

IPL c6 su khac bi€t rd rét voi cac loai hinh Logistics con lai béi dédc trung mang tinh
tir cAp dich vu logistics ma khong can dén mot bén cung cip dich vu logistics khac.
Vi vay, ¢ hinh thuc 1PL, nguoi sé hitu hang hoa s€ tu dau tu phuong tién van tai,
ngudn nhan luc va cac cong cu hd tro khac dé dap img nhu cau van chuyén hang hoa

cua cOng ty.

Pa s6 hinh thirc 1PL duoc 4p dung v6i nhitng hang héa c6 kich thude khong
qué 1on, dé van chuyén va pham vi van chuyén hep, chu yéu l1a ndi bd hodc trong
nude. Cling ¢6 mot sd truong hop, d6 co thé 1a cong ty rat 1on c6 kha ning tu thiét
ké va diéu hanh hoat dong logistics. Tuy vay, voi nhitng doanh nghiép khong c6 quy
mo cling nhu khong c6 da kinh nghi¢m, trinh do, chét lugng nhan lyc thi hinh thic
1PL s& gdy ra nhiéu kho khan, 1am giam hiéu qua lai dé gdy ra nhiéu rui ro va tén
kém chi phi.
2PL (Second Party Logistics hay Cung cap dich vu logistics bén thi hai)

Pay 1a mot chudi nhimg ngudi cung cip dich vu cho hoat dong don 1¢ cho
chudi hoat dong logistics nham dap Gmg nhu cau cta chi hang nhung chua tich hop
v6i hoat dong logistics (chi ddm nhan mot khau trong chudi logistics). 2PL 1a viéc
quan ly cac hoat dong truyén théng nhu van tai, kho van, thu tuc hai quan, thanh
toan,...

2PL thuong chi ddm nhan va déng goép vao mot khia canh nhé trong toan bd
chudi logistics ctia khach hang, thuong 1a nhitng hang tau hoic nhimng cong ty van

tai duong bo hay duong hang khong.


https://xuatnhapkhauleanh.edu.vn/
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3PL (Third Party Logistics — Cung cip dich vu Logistics bén thir ba)

C6 thé noi 3PL 13 hinh thirc phat trién mot mirc cao hon va rong hon cta 2PL.
Str dung 3PL 1a viéc thué cac cong ty bén ngoai dé thuc hién céc hoat dong logistics,

c6 thé 1a toan bd qué trinh quan 1i logistics hodc mdt sb hoat dong c6 chon loc.

Céc hoat dong ma bén cung cép dich vu logistics thyc hién cho cong ty khach
hang dua trén hop dong bao gém: ké khai hai quan, théng quan hang héa, cac chimg
tir giao nhan, van chuyén, boc d& hang,...dé dam bao hang héa dén dung noi quy
dinh. Thudng thi cac cong ty 3PL s& hiru nhiéu loai phuong tién van chuyén tir dudng
bd dén duong hang khong va c6 mdi lién hé mat thiét voi cac cong ty van chuyén
khac dé dap ung t6t nhat yéu cau cta khach hang va tan dung tbi da chirc ning dich

vu cua cong ty.

Bén canh viéc dam nhan moi thil tuc va viéc van chuyén hang hoa, cong ty
cung cap dich vu 3PL con chiu trach nhiém vé thoi gian van chuyén hop 1i dé hang
hoa con nguyén ven, dugc giao dung thoi gian va dia diém. Boi néu hang hoa khong
con nguyén ven hodc xay ra sy ¢6 ndo dé thi cong ty Logistics thué ngoai s& phai

chiu toan bd trach nhiém.



4PL (Fourth Party Logistics — Logistics chudi phan phdi hay nha cung cap
Logistics chu dao)

Cong ty Logistics 4PL 1a cong ty dong vai trd hop nhét, gin két cac ngudn luc
tiém nang va co so vat chat ky thuat ciia minh v&i céac td chtrc khac dé thiét ké, xay

dung va van hanh cac giai phap chudi logistics toan dién.

Nhu vy, 4PL dugc phat trién trén nén tang 3PL, nhung bao gdm céc hoat dong rong
hon va mang tinh trach nhiém cao nhu cic dich vu cong nghé¢ thong tin, va quan ly
céc tién trinh kinh doanh. 4PL dugc coi nhu mot diém lién lac duy nhat, 13 noi thuc
hién viéc quan 1y, tong hop tit ca cac ngudn luc va giam sat cac chirc nang 3PL trong
subt chudi phan phéi nham vuon t6i thi truong toan cau, loi thé chién lugc va cac

moi quan hé 1au bén.

Hinh thtic 4PL anh hudng khong chi dén hé thong logistics ma con 1a toan bo
chudi cung tmg ctia khac hang. Cac cong ty Logistics cung cip dich vu 4PL thuong
1a cong ty lién doanh va c6 hop déng hop tac dai han, mang tinh tam nhin chién lugc
lau dau. Nhimg cong ty d6 dong vai trd nhu ciu ndi gitta khach hang véi nha cung
mg va nha phan phd, tir d6 gitp chudi cung tng duoc phat trién phu hop véi tim

nhin chung cua cong ty khach hang.

Nhin chung, moi yéu t6 ngd ngach trong chudi cung tng cta khach hang déu
duoc 4PL quan li. 4PL dam nhan cac hoat dong mang tinh chién lugc va quan li
chuyén sau, tap trung vao dua ra giai phap, cai thi€n quy trinh va van hanh toan bd

hé théng logistics va chudi cung tng hiéu qua hon. day ké toan

bac biét, vi 4PL dugc phat trién trén nén tang 3PL nén n6 dam trach va quan
li toan bd cac chirc niang cua 3PL, dong thoi tham gia quan 1i mot hodc nhiéu cong
ty 3PL khac dé cung cap toan b cac chuc ning Logistics duoc thué ngoai. Chung ta
c6 thé thdy rang 4PL mang dic trung rd nét hon so v&i 3PL d6 1a tinh gia trj ¢t 16i,
mang tAm chién luge, c6 anh hudng 1au dai dén moi hoat dong trong chudi cung tmg

ctia cong ty, n6 khong chi 1a nham muc dich cit giam chi phi nhu dich vu 3PL.


https://ketoanleanh.edu.vn/

Chinh vi vy, 4PL dugc ménh danh 1a Nhitng Nha Cung cap Dich vu Logistics

dan dau (Lead Logistics Providers).

5PL (Cung cap dich vu logistics bén thir niim)

C6 18 it ban nao biét dén dich vu SPL bdi né méi phat trién trén nén tang

thuong mai dién tir mot vai nim gan day. kha ning thanh toan tirc thoi

SPL 1a loai dich vu thi truong thuong mai dién tir, bao gém cac 3PL va 4PL
quan 1y tt ca cac bén lién quan trong chudi phan phdi trén nén tang thuong mai dién
tir. Chia khod thanh cong ctia cac nha cung cap dich vu logistics thit ndm 14 cac hé
thong (Hé thong quan 1y don hang (OMS), Hé thong quan 1y kho hang (WMS) va
Hé thong quan 1y van tai (TMS). Ca ba hé thong nay c6 lién quan chit ché v&i nhau

trong mot hé thong thong nhat va cong nghé thong tin.

1PL: Logistics tw cp, chii hang tw cung cap dich vu logistics bing chinh co sé
vat chit ciia minh.

2PL: Logistics 1 phan, chii hang thué 1 phan dich vu logistics, thwong la nhirng
hang tau hodc nhirng cong ty van tii dwong b§ hay dwong hang khong dim

nhén dich vu nay.


https://phantichtaichinh.com/

3PL: Logistics thué ngoai, dich vu logistics dwgc bén thir ba cung cip, nhung

don lé.

4PL: Chudi logistics, dich vu logistics dwoc cung cip diy di, mot “chudi”, dwoc
quan li chiit ché theo hé thong va mang gia tri c6t 16i, tim chién lwoc, hop tac

1au bén.
5pL: E-logistics, Logistics trén nén thwong mai dién tir
C. Chubi dich vu logistics chii yéu bao gom nhirng gi?

Ngay nay, logistics ndm mét vai tro rat quan trong trong sw phdt trién
ciia nén kinh té. Vay chudi dich vu logistics chii yéu bao gom nhitng gi? Hay

tim hiéu thdt ky vdn dé nay théng qua bai viét nay nhé!

1. Logistics la gi?

Logistics 12 qua trinh 18n ké hoach, 4p dung va kiém soat cic ludng
chuyén dich ctia hang hoa hay thong tin lién quan t&i nguyén nhién liéu vat tu
(dAu vao) va san pham cubi cung (dau ra) tir diém xudt phat téi diém tiéu thy,
2. Chudi dich vu logistics chii yéu bao gom nhirng gi?

Nhin chung chudi dich vu logistics cha yéu bao gom cac dich vu sau:

« Dich vu béc xép hang hda (bao gdm ca hoat dong bdc xép container).

« Dich vu kho bi va luu giit hang hoa (bao gém ca hoat dong kinh doanh kho
bai container va kho xir Iy nguyén liéu, thiét bi).

« Dich vu dai ly van tai (bao gém ca hoat dong dai ly Iam thu tuc hai quan va
1ap ké hoach bdc d& hang hoa).

« Cac dich vu bd tro khic, bao gobm: hoat dong tiép nhan, luu kho va quéan Iy
thong tin lién quan dén van chuyén va luu kho hang héa trong sudt ca chudi
logistics. Hoat dong xt 1y lai hang héa bi khach hang tra lai, hang hoa ton
kho, hang héa qué han, 15i mdt va tai phan phdi hang hoa d6, hoat dong cho
thué va thué mua container.
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Ngoai cac dich vu logistics chu yéu trén, con co cac dich vu logistics lién

quan dén van tai, bao gom:

Dich vu van tai hang hai.
Dich vu van tai thuy noi dia.
Dich vu van tai hang khong.
Dich vu van tai duong sat.

Dich vu van tai duong bo.

Dich vu van tai duong ong.

Va cac dich vu logistics lién quan khac, bao gom:

Dich vy kiém tra va phan tich k¥ thuat.
Dich vu buu chinh.
Dich vu thuong mai ban buon.

Dich vu thuong mai ban 1€, bao gé)m cd hoat dong quan Iy hang luu kho, thu

gom, tap hop, phan loai hang hoa, phan phéi lai va giao hang.

Céc dich vu hd tro véan tai khac.

3. Pic diém cia nganh dich vu logistics

Logistics 1a tong hop cac hoat dong cua doanh nghiép dya trén 3 khia

canh chinh, bao gom: logistics sinh ton, logistics hoat dong va logistics hé

théng.

Logistics sinh ton ¢ lién quan dén cac nhu ciu co ban trong cudc séng. No
xuét phat tir chinh ban ning sinh tén ctia con ngudi, dap g cac nhu cau
thiét yéu ctia con ngudi nhu: can gi, can bao nhiéu, khi nao can va can ¢ dau.
Chinh boi nhitng dic tinh nay ma logistics sinh ton da tré thanh ban chat va

nén tang ctia hoat dong logistics nodi chung.
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« Logistics hoat dong 13 budc phat trién méi cua logistics sinh ton va gin voi
toan bo qua trinh va hé théng san xuit cac san pham cta doanh nghiép.
Logistics hoat dong s& lién quan dén qua trinh van dong va luu kho cua
nguyén liéu ddu vao, vao trong, di qua va di ra khoi doanh nghiép, tham nhap

vao céac kénh phan phoi trudce khi di dén tay nguoi ti€u dung cudi cung.

« Logistics hé thong sé& gitip ich cho viéc duy tri hé thong hoat dong. Cac yéu

t0 cua logistics h¢ thong bao gdm cac may moéc thi€t bi, nguén nhan luc,

cong nghé¢, co s& ha tang nha xudng.

Vi sao logistics ludn nim mot vai trd quan trong trong su phat trién cua
nén kinh té toan cau? D6 chinh 13 vi logistics luén ho tro toan bo qua trinh
hoat dong ctia doanh nghiép, ngay ca khi san pham da ra khoi day chuyén san
xudt ctia doanh nghiép va dén tay nguoi tiéu dung. Logistics con hd tro hoat
dong cua doanh nghiép théng qua quan 1y di chuyén va luu trit nguyén vat

liéu di vao doanh nghiép va ban thanh pham di chuyén trong doanh nghiép.

D. PAC PIEM COT LOI VA VAI TRO CUA NGANH DICH VU LOGISTICS

Nhiing dac diém cdt 161 va siu sat nhat cta nganh, dich vu logistics s€ duogc
trinh bay trong bai viét dudi day. Sau bai viét ndy, ban s& hiéu rd hon tim quan
trong ciia nganh logistics, vi vdy néu ban dang 1am viéc trong doanh nghiép
logistics thi hdy tu hao vé cong viéc ctia minh va ¢ ging hon nita, gép phan dua

nganh logistics Viét Nam phat trién trong tuong lai.
1. Pic diém caa dich vu logistics

Tong hop nghién ctru cta céc chuyén gia va nhitng ngudi tryc tiép lam viée
vé dich vu logistics da rat ra mot sé dic diém co ban cua nganh logistics nay nhu
sau:
Logistics 1a tong hop cac hoat dong ciia doanh nghiép trén 3 khia canh chinh,

d6 1a logistics sinh ton, logistics hoat dong va logistics hé thong.
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Logistics sinh ton c6 lién quan td1 cac nhu cau co ban cia cudc song. Logistics
sinh ton ding nhu tén goi cia nd1 xuat phat tr bdn nang sinh ton ctia con nguoi, dap
ung cac nhu cau thiét yéu ctia con nguoi: can gi, can bao nhiéu, khi nao can va can

& dau. Logistics sinh ton 12 ban chat va nén tang cua hoat dong logistics noi chung;

Logistics hoat dong 13 budc phat trién moi cua logistics sinh ton va gin voi
toan bo qué trinh va hé théng san xudt cac san pham cta doanh nghiép. Logistics
hoat dong lién quan t6i qua trinh van dong va luu kho cia nguyén liéu dau vao vao
trong, di qua va di ra khoi doanh nghiép, thAm nhép vao cac kénh phan phdi trudce
khi di dén tay nguoi tiéu dung cudi cung;

Logistics hé thong giup ich cho viéc duy tri hé thong hoat dong. Cac yéu to
cua logistics h¢ théng bao gé)m cadc may moc thiét bi, nguén nhan lyc, cong nghé, co

so ha tang nha xuong, ...

Logistics song sot, hoat dong giai tri va mang lugi hé thong c6 mdi lién hé ngat

ngheo, tao co so hinh thanh mang 1udi hé thong logistics hoan héo .

Logistics hd trg hoat dong ciia cac doanh nghiép: Logistics hd tro toan bd
qua trinh hoat dong cta doanh nghiép, ngay ca khi san pham d3 ra khoi ddy chuyén
san xuat cua doanh nghiép va dén tay ngudi tiéu dung. Mot doanh nghiép co thé két
hop bt cr yéu t6 ndo cua logistics voi nhau hay tat ca cac yéu t logistics tuy theo
yéu cau cua doanh nghiép minh. Logistics con hd tro hoat dong cta doanh nghiép
thong qua quan 1y di chuyén va luu trit nguyén vat liéu di vao doanh nghiép va ban

thanh pham di chuyén trong doanh nghiép.

Logistics 1 sw phat trién cao, hoan chinh ciia dich vu vén tai giao nhén,
vén tai giao nhan gin lién va nam trong logistics. Cung voi qua trinh phat trién
ctia minh, logistics d3 lam da dang hoa khai niém van tai giao nhan truyén théng. Tir
chd chi thay mit khach hang dé thyuc hién cac khau roi rac nhu thué tau, luu cuéc,
chuan bi hang, dong géi hang, tai ché, lam thu tyc thong quan, ... cho ti cung cap
dich vu tron goi tur kho dén kho (Door to Door), dich vu hd trg sau khi dua dén
kho,....
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Tir chd dong vai tro dai 1y, nguoi dugc y thac tré thanh mot chi thé chinh trong
nhitng hoat dong giai tri van tai duong bd giao nhan véi nguodi mua, chiu nghia vu
va trach nhiém tru6c nhimg ngudn luat kiém soat va diéu chinh

Ngay nay, dé hoan toan c6 thé trién khai nhiém vu ctia minh, nguoi giao nhan phai
quan tri mot mang ludi hé théng déng nhét tur giao nhan t41 van tai duong by, dap
mg nguyén vat liéu Giao hang san xuat kinh doanh thuong mai, dit gin va bao vé
san phdm & hang hoa trong kho, phan phdi san pham & hang hoa ding noi, ding
luc, st dung thong tin dién tir dé theo doi, kiém tra, ... Nhu vay, ngudi giao nhan

van tai duong bo tré thanh nguoi cung trng dich vu logistics .
* Logistics 1a sw phat trién hoan thién dich vu vin tai da phwong thirc:

Trudce ddy, san pham & hang hoa di theo hinh thtrc hang 1é tir nudc xuat khau sang
nudc nhap khau va trai qua nhiéu phuong tién di lai van tai duong bd khac nhau, thé
cho nén Phan Tram rdi ro dang tiéc mat mat so véi san pham & hang hoa 1a rat cao,
va nguoi gii hang phai ky nhiéu hop déng véi nhidu nguoi van tai duong bo khéac
nhau ma nghia vu va trach nhiém cua ho chi sé luong gii han trong ching duong

hay dich vu ma ho dam nhiém .
2. Vai tro cua logistics

Su tang truong can dam va manh mé cia quan hé thuong mai quéc té, nhu yéu
mua va ban, trao d6i san pham & hang hoa thuc su bung no khién logistics tré thanh

mot dich vu c6 vai tro vo cung quan trong:

* La cong cu lién két cac hoat dong trong chudi gia tri toan ciu (GVC-Global
Value Chain) nhu cung cép, san xuit, lwu thong phan phoi, mé rong thi truwong
cho cac hoat dong kinh té.

Khi thi trudng toan thé gidi ting trudng v4i nhitng tan tién cong nghé tién tién,
dac biét quan trong 1a viéc Open thi truong & nhiing nudc dang va cham tang trudng,
logistics duoc nhitng nha quan tri coi nhu la cong cu, mot phuong tién di lai link
nhitng nghanh khac nhau ctia ké hoach doanh nghiép. Logistics tao ra sy hitu dyng
vé thoi han va khu vuc cho nhiing hoat dong giai tri cua doanh nghiép.
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Thé gidi thoi nay duge nhin nhan nhu nhitng nén kinh té tai chinh link, trong d6
nhimg doanh nghiép lan rong ra bién gi¢i vuong qudc va khai niém vuong qudc vé
thuong mai chi ding hang thir 2 so véi hoat dong gidi tri cua nhitng doanh nghiép,

vi du nhu thi trudng tam giac gdm c6 3 khu vuc dia 1y : Nhat, My-Canada va EU .

Trong thi trudong tam giac nay, nhitng cong ty tré nén quan trong hon vuong
qudc vi quyén luc tdi cao kinh té tai chinh cua ho d3 vuot qua bién gidi vuong qudc,
quéc tich ctia cong ty da trd nén mo nhat. Vi du nhu hoat dong giai tri ctia Toyota
lac bay gid, mic dau phan nhiéu ¢ déng ctua Toyota 13 nguoi Nhat va thi trudng
quan trong nhét ctia Toyota 1a M§ nhung hau hét xe Toyota ban tai My duoc san xuét
tai xi nghiép san xuat cia My thuéc chiém hiru cua Toyota.
Nhu vy, qudc tich caa Toyota da bi mo di nhung so véi thi truong My thi 16 rang

Toyota la don vi san xuat 1 s6 it loai xe xe hoi va xe tai co chat luong cao.

* Logistics ¢0 vai tro quan trong trong vié€c toi wu héa chu trinh luu chuyén cua
san xuat kinh doanh tir khau dau vao nguyén vat li€u, phu ki¢€n, ... t¢i sin pham

cudi cung dén tay khach hang sir dung.

Ttr thap nién 70 ctia thé ky XX, lién tuc nhitng cudc khung hoang cuc bo ngudn
nang luong budc nhitng doanh nghi¢p phai cham séc té1 ngan sach, dac biét quan
trong 14 ngan sach luan chuyén. Trong nhiéu tién trinh, 13i suat vay ngan hang nha
nuéc cling cao khién nhitng doanh nghiép c6 nhan thirc tham thiy hon vé von, vi

vbn bi dong lai do viéc duy tri qua nhiéu hang ton du.

Chinh trong tién trinh nay, phuong phap t6i vu hoa quy trinh san xuat, luu kho,
luan chuyén san phém & hang héa duoc dat Ién s6 1. Va véi su tro giip cua cong
nghé thong tin, logistics chinh 13 mot cong cu déc luc dé trién khai diéu nay.

* Logistics hd trg' nha quan Iy ra quyét dinh chinh xic trong hoat dong san xuat
kinh doanh

Trong quy trinh san xuat kinh doanh thuong mai, nha quan tri phai xi Iy nhiéu

bai toan hoc bua vé ngudn nguyén vat li¢u dap ung, so luong va thoi gian hiéu suat
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cao dé bd trg ngudn nguyén vat li¢u, phuong tién di lai va hanh trinh dai van tai

dudng bo, khu vuc, khi bii chtra thanh pham, ban thanh pham, ...

Pé giai quyét nhitng van dé& nay mot cach c¢6 hiéu qua khong thé thiéu vai trd
ctia logistics vi logistics cho phép nha quan 1y kiém soat va ra quyét dinh chinh xac
vé cac van dé néu trén dé giam tdi da chi phi phat sinh dam bao hiéu qua trong hoat

dong san xut kinh doanh.

* Logistics dong vai tro quan trong trong viéc dam bio yéu to ding thoi gian-

dia diém (just in time)

Qua trinh toan thé giéi hoa kinh té tai chinh di 1am cho san pham & hang héa
va su hoat dong cua chung phong pht va da dang va phtic tap hon, yén ciu sy quan
tr1 ngat nghéo, dat ra nhu yéu moi so voi dich vu van tai duong bd giao nhan. Déng
thoi, dé tranh hang ton du, doanh nghiép phai 1am thé nao dé luong hang ton du ludn

14 nho nhAt.

Két qua 13 hoat dong giai tri lwu thong néi riéng va hoat dong giai tri logistics
no6i riéng phai bao vé nhu yéu giao hang dng luc, kip thoi, mat khac phai bao vé

tiém nang khéng ché luong hang t6n du & muc ti thiéu.

Su tang trudng can ddm va manh meé cua tin hoc dugc cho phép tich hop ngat
nghéo quy trinh dap ung, san xuét, luu kho san pham & hang hoa, tiéu thu v&i van
tai dudng bd giao nhéan, 1am cho ca quy trinh ndy tré nén hiéu suit cao hon, nhanh

gon hon, nhung ddng thoi ciing phirc tap hon .
3. Tac dung cua dich vu logistics

Dich vu logistics gép phan nang cao hiéu qua quan ly, giam thiéu chi phi trong
qua trinh sin xuit, ting cuwdng sirc canh tranh cho cic doanh nghiép

Theo théng ké cta mot sb it to chuc trién khai nghién ciu va diéu tra vé
logistics ciing nhu Vién diéu tra va nghién ctru logistics ctia My cho biét, ngan sach
cho hoat dong giai tri logistics chiém t6i khoang chimg 10-13 % GDP & nhiing nudc

tang truong, sb luong ndy o nhitng nuéc dang ting truong thi cao hon khoang chimng
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15-20 %. Theo thong ké ctia mot diéu tra va nghién ctru, hoat dong giai tri logistics
trén thi truong Trung Qudc tang truong véi van tdc trung binh 13 33 %/ 1 ndm va &

Brazil 1 20 % / 1 nam. Diéu nay cho thay ngan sach cho logistics 1a rat 16n.

Vi vy voi viée hinh thanh va ting truong dich vu logistics 1 rat 16n. Do do,
v6i viée hinh thanh va tdng trudng dich vu logistics s€ gilip nhitng doanh nghiép
cling nhu hang loat nén kinh té tai chinh qudc dan giam dwoc ngan sach trong chudi
logistics, 1am cho quy trinh san xuét kinh doanh thuong mai tinh gian hon va dat hiéu
suit cao hon. Giam ngan sach trong san xuat, quy trinh san xuat kinh doanh thuong
mai tinh gian, hiéu suat cao san xuat kinh doanh thuong mai duoc nang cao gbp thém

phan tang sttc canh tranh d6i dau ctiia doanh nghiép trén thi truong.

Thuc té nhitng nim qua tai nhitng nudc Chau Au, ngan sach logistics di giam

xudng rat nhiéu va con c6 xu thé gidm nira trong nhirng ndm téi.

Dich vu logistics c6 tac dung tiét kiém va giam chi phi trong hoat dong luu thong

phén phdi

Gi4 ca san pham & hang hoa trén thi trudng chinh bang Chi tiéu ¢ noi san xudt
cdng véi ngan sach luu théng. gia thanh luu thong san pham & hang hoa, da phan 1a
phi van tai duong bd chiém mét ty suat khong nhé va 1a bo phan ciu thanh gia thanh
san pham & hang hoa trén thi truong, dic biét quan trong 1 san pham & hang hoa
trén thi truong thuong mai quéc té. Van tai 1a yéu to quan trong cua luu thong. Van
tai c6 trach nhiém dua san pham & hang hoa dén noi tiéu ding va tao ning luc dé
thuc thi gia tri va gid tri st dung cua san phém & hang hoa
Trong kinh doanh quéc té, ngan sach van tai dudng bo chiém ty trong khé 16n, theo
s6 liéu thong ké cia UNCTAD thi ngan sach van tai duong bd duong thiy chiém
trung binh 10-15 % gia FOB, hay 8-9 % gia CIF. Ma van tai duong bo 13 yéu td quan
trong nhat trong mang ludi hé théng logistics cho nén vi thé dich vu logistics ngay
cang trién khai xong va tan tién sé& tiét kiém chi phi cho phi van tai dudng bod va
nhitng ngan sach khac phat sinh trong quy trinh luu thong din dén tiét kiém ngan

sach va chi phi va gidm ngan sach luu thong.
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Néu tinh ca ngan sach van tai duong bd, tong ngan sach logistics ( gdm co6
dong goi, luu kho, van tai duong bo, quan tri, ... ) wdc tinh chiém ti 20 % tong chi
phi san xuét ¢ nhimg nudc ting trudng, trong khi d6 néu chi tinh riéng ngan sach van
tai duong bd hoan toan co thé chiém tGi 40 % gia tri xuét khau ctia mot sb it nude

khong c6 duong bd bién .

Dich vu logistics gop phén gia ting gia tri kinh doanh ciia cic doanh nghiép vén
tai giao nhan

Dich vu logistics 1a m6 hinh dich vu c6 quy mo lan rdng ra va phirc tap hon
nhiéu so v&i hoat dong giai tri van tai duong b giao nhan thuong thi. Trudc kia,
doanh nhén dich vu van tai duong b giao nhan chi cung img cho ngudi mua nhirng

dich vu don thuan, thuan tuy va don 1¢.

Ngay nay, do sy ting truong cla san xut, luu thong, nhimg chi tiét cu thé caa
mot miu san pham hoan toan c6 thé do nhiéu vuong qudc dap ing va nguoc lai mot
loai loai san phém cua doanh nghiép hoan toan c6 thé tiéu thu tai nhiéu vuong quéc,
nhiéu thi trudng khac nhau, thé cho nén dich vu ma nguoi mua nhu yéu tir ngudi
kinh doanh thwong mai van tai duong bo giao nhan phai phong phu va da dang va
phong phu. Ngudi van tai dudng bo giao nhan ngay nay da tién hanh phan phéi nhing
dich vu nham muc dich cung tng nhu yéu trong thyc tién ctia ngudi mua. Ho tré
thanh nguoi phan phdi dich vu logistics ( logistics service provider ).

RS rang, dich vu logistics di gdp thém phan 1am ngdy cang ting gia tri kinh
doanh thuong mai ctia nhitng doanh nghiép van tai duong bd giao nhan.

Theo kinh nghiém tay nghé ¢ nhimng nudc ting trudng cho thay, trai qua viéc
st dung dich vu logistics tron goi, nhitng doanh nghiép san xudt hoan toan c6 thé rat
ngan thoi han tir lac nhan don hang cho dén lic giao loai san phim cho nguoi mua
tir 5-6 thang xudng con 2 thang. Kinh doanh dich vu nay c6 ty suat loi nhuan cao gip

3-4 1an san xuat va gap tir 1-2 1an nhitng dich vu ngoai thuong khac.

Logistics phat trién gép phan mé rong thi trwong trong budn ban qudc té.
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San xuat co6 muc tiéu 1a ship hang tiéu dung, vi vay trong san xuat kinh doanh
thuong mai, yéu t6 thi truong ludn 1a yéu t6 quan trong va ludn duge nhitng nha phan
phéi va kinh doanh thwong mai cham séc. Cac nha phan phéi kinh doanh thuong mai
mudn s& hiru va lan rong ra thi trudng cho loai san phdm ctia minh phai can sy tuong

hd cta dich vu logistics.

Dich vu logistics c¢6 tinh nidng nhu chiéc cau ndi trong viéc chuyén doi san
pham & hang hoa trén nhiing tuyén dudng méi dén nhiing thi truong méi dung nhu
yéu vé thoi han va khu vuc dit ra. Dich vu logistics tang trudng co tinh nang rat 1on
trong viéc khai thac va lan rong ra thi truong kinh doanh thuong mai cho nhiing

doanh nghiép.

Dich vu logistics phat trién gép phan giam chi phi, hoan thién va tiéu chuin héa

chirng tir trong kinh doanh quaoc té

Thuc tién, mot thanh toan giao dich trong kinh doanh qudc té thudng phai tiéu
tén nhimg loai sach vo, ching tir. Theo wée tinh cua Lién Hiép Qudc, ngan sach vé
sach vo dé ship hang moi mit thanh toan giao dich thuong mai trén quéc té hang
nam di vuot qua 420 ty USD. Theo thdng ké gidm sat ctia nhitng chuyén vién, riéng
nhimg loai sach vd, ching tir rudm ra hang nim khoan ngan sach tiéu tén cho nd
cling chiém t6i hon 10 % kim ngach mau dich qudc té, anh hudng tac dong rat 16n

t5i nhimg hoat déng giai tri kinh doanh quéc té.

Logistics da cung ung nhiing dich vu phong phu tron goéi da cé tinh nang giam
rat nhiéu nhitmg ngan sach cho sach vo, chimg tir trong kinh doanh qudc té. Dich vu
van tai dudng bo da phuong thirc do doanh nhan dich vu logistics phan phdi da loai
b6 di rat nhidu ngan sach cho sach vé thu tuc, ting cip va chuan hoa ching tir ciing
nhu giam khéi luong viéc 1am van phong trong luu thong san pham & hang hoa, tir

dé nang cao hi¢u suat cao kinh doanh qudc té.

Ngoai ra, cung véi viée tang trudng logistics dién tir ( electronic logistics ) s€
tao ra cudc cach mang trong dich vu van tai duong bo va logistics, ngan sach cho

sach v&, chung tir trong luu thong san pham & hang héa cang dugc giam dén hon ca
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t6i da, chat luong dich vu logistics ngay cang dugc ning cao s& thu hep hon nira can
tr& vé mat khoang tréng va thoi han trong dong luu chuyén nguyén vt liéu va san
pham & hang hoa. Cac vuong qudc s& xich lai gan nhau hon trong hoat dong giai tri

sdn xuat va luu thong.

Nhu viy, ching ta ¢ thé thdy rang, vai tro to 10n ctia nganh logistics dbi véi
nén kinh té toan cau, thuc day sy phat trién thuong mai qudc té, giam b6t chi phi va
thu tuc van chuyén, luu thong hang hoa. O nudc ta hién nay, dich vu logistics cling
da c6 nhitng dong gop khong nhoé véi nén kinh té. Tuy nhién kinh nghiém ciing nhu
co s& vat chat [am logistics con yéu, vi vy trong tuong lai, viéc dau tu ca vé vat chat

1an nhan lyc trong nganh nay 1a diéu can dugc chu trong.

E. SU PHAT TRIEN HE THONG CANG BIEN, DICH VU HAU CAN CANG
CUA TINH BA RIA - VONG TAU

Vi vi tri dia Iy thuan lgi ¢6 nhiéu cang bién nude sau, 1anh dao tinh Ba Ria -
Viing Tau quyét tdm tao su chuyén bién manh mé cho sy phat trién caa hé thong
cang bién, ciing nhu dich vu hau can cang trong nhiém ky 2021-2025.

Tu nhitng nd luc chung cia tinh, dén nay, hi€u qua hoat dong ctia hé théng
cang dang ngay cang dugc nang 1én, tong cong suat khai thac ctia hé thong cang nim
2020 udc dat 75 triéu tin/nam; cong suat khai thac cang ting tir 40% nam 2015 1én
53% nam 2020, trong d6 hang container bang tiu bién dat binh quan 2,93 triéu
TEU/nam, tang 23%/mnam. H¢ théng cang bién co su chuyén bién manh mé, dich vu
hau can cang dugc quan tdm dau tu va dat két qua tich cyc.Theo Quy hoach phat
trién nhom cang s6 5 do Thi tuéng Chinh phii phé duyét thi khu vuc Ba Ria- Viing
Tau duogc xac dinh 1a tAm diém cua nhom cang nay. Phat huy thé manh, tinh Ba Ria
- Viing Tau di dau tu hé thong giao thong két ndi va kién nghi Bo Giao thong van
tai trién khai nao vét ludng hang hai Viing Tau - Thi Vai; hé théng hoa cac chinh
sach hd trg, wu dai dau tu trong linh vuc logistics; trién khai phat trién 03 khu vuc
cang can theo quy hoach; ra soat quy dat va xac dinh vi tri cu thé kéu goi dau tu

logistics trong cac khu cong nghi¢p. Hi¢n nay, trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau
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quy hoach tong thé c6 69 du an cang, trong d6 da trién khai xay dung va dua vao

hoat dong 48 du an vdi cong suét 141,5 triéu tAn/nam.

Cum cang Cai Mép - Thi Vai hoat dong ngay cang hiéu qud, thudc nhém cang
c6 tde do tang trudng nhanh nhét trén thé gidi, véi mirc tang trén 22%/nam, cao thir
sdu trén thé giGi va cao nhat khu vuc Pong Nam A. Pay 1a mot trong 21 cang co thé
tiép nhan tau co trong tai 200.000 tan; khdi lvong hang héa va sd luong tau vao cang
tang nhanh; trién khai dau tu dong bd nhiéu tuyén duong giao thong quan trong két
nbi véi cang.

Nho vay, tir ddu nim dén nay, du hoat dong hang hai chiu nhiéu anh hudng
cua dich COVID-19, tuy nhién cum Cai Mép - Thi Vai lai lién tuc don nhan nhiéu
tin vui, nhiéu ky luc méi dugce xéac 1ap nhu: Xép d& thanh cong céc thiét bi siéu truong,
siéu trong; dat ning suit xép dd hang container cao nhat Viét Nam noi riéng va cac

nudce trong khu vuc noi chung.

Cung véi do, nhiing nam qua, Dich vu hau can cang tai Ba Ria - Viing Tau da
c6 nhitng chuyén bién tich cuc, tirng budc hinh thanh hé sinh thai logistics; c6 thém
152 ha kho bai di vao hoat dong, dang chuén bi thu tuc lya chon nha dau tu Trung
tam logistics Cai Mép Ha. Cong tac cai cach thi tuc, rit ngin thoi gian thong quan
hang hoa qua cang duoc trién khai dong bo, hiéu qua. Tinh Ba Ria - Viing Tau xé4c
dinh, nhiém ky 2020-2025, tinh vu tién danh 20.000 ty dong dé dau tu ha ting két
nbi giao thong lién cang, lién ving.

Trong thoi gian d6, tinh Ba Ria - Viing Tau danh 2.000ha dé quy hoach khong
gian phat trién hé thong logistics, trung tam kiém héa hién dai, chon nha dau tu co
du ning luc, kinh nghiém dé phat trién hé thong hau can cang; thanh 1ap Ban quan
Iy Cum cang Cai Mép-Thi Vai, tao su diéu hanh théng nhét, tao thuén loi tdi da cho
céc doanh nghiép va cc hing tau khi ra vao hé thong cang Cai Mép - Thi Vai; phat
trién hé théng cang Cai Mép - Thi Vai thanh ctra ngd xut nhap khau hang hoa phuc

vu vung kinh té trong diém phia Nam.
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Tuy nhién theo dadnh gia tir tinh Ba Ria - Viing Tau, mac du dat dugc nhiing
két qua budc dau nhung viéc phat trién hé théng cang bién ciing nhu cac dich vu
cang chua tuong xtng v4i tiém ning san c6. Do 1a mic du sb luong hang hoa thong
qua hé thdng cang bién dang ting cao nhung luong hang container ciing méi chi dat
53% cong suat thiét ké cang. Viéc dau tu ha ting giao thong két ndi, nao vét ludng
lach con cham, khong gian cho dich vu logistics con it, chua hinh thanh Trung tam
Kiém tra chuyén nganh tap trung nén anh hudng dén ning luc canh tranh va hiéu qua
cua cum cang Céai Mép - Thi Vai.

Trong Bé4o cdo Chinh tri trinh Pai héi dai biéu bang bd lan th@ VII, nhiém ky
2020- 2025 tinh Ba Ria- Viing Tau xéac dinh tap trung thuc hi¢n déng b 07 nhom
giai phap phat trién cang bién, dich vu hau can cang tinh Ba Ria - Viing Tau trén co
s Ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU.

Trong d6 tiép tuc tap trung dau tu ha ting giao thong két ndi da phuong thic,
két ndi lién ving va khu vuc, hinh thanh hé sinh théi logistics dé cum cang Cai Mép
- Thi Vai thuc su tré thanh cang trung chuyén hang héa qubc té; nghién ctru trién
khai, thu hiit dau tu cang tau khach qudc té chuyén biét tao dong luc mébi cho phat
trién du lich. Tiép tuc cdi cach céc thu tuc, tao thuén loi cho hang hoa XuAt nhap khau
tai cang; duy tu, nao vét, bdo ddm an ninh, an toan trén céc tuyén luéng hang hai va
tai cic bén cang. Tap trung trién khai cac du an: Puong 991B, ciu Phuéc An, dudng
cao toc Bién Hoa - Viing Tau, duong Long Son - Cai Mép, Phudc Hoa-Cai Mép,
duong sau cang My Xuan - Thi Vai; xac tién cac thu tuc dé khoi dong xay dung
duong sat két ndi cang, Trung tam Logistics C4i Mép Ha, Trung tim kiém tra chuyén

nganh tap trung; thic day phat trién cac du an cang thily ndi dia.

Ngoai cac giai phdp néu trén, lanh dao UBND tinh Ba Ria - Viing Tau cling
dang quyét liét chi dao S Cong Thuong Nghién ctru thanh 13p trung tdm phan phdi
hang hoa két ndi san bay qudc té Long Thanh va cang bién Cai Mép - Thi Vai nham
két hop van tai da phuong thirc va khu méu dich ty do tai Cai Mép dé cac tap doan
chuyén cac chudi cung tng toan cau vé khu vuc nay, tan dung lgi thé cang nudc sau
Cai Mép - Thi Vai. Trong tuong lai, khi cac dy an két ndi ha ting duong bo ciing
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nhu céc trung tAm logistics, khu méu dich tw do va trung tAm phan phdi hang hoa két
ndi voi sin bay qudc té Long Thanh dugc hoan thién, nganh logistics s& giup Ba Ria
- Viing Tau tré thanh diém sang trong linh vuc cang va trung chuyén hang hoa cua

ca khu vuec. /.
Nhan lue logistics thiéu va yéu

Logistics 13 linh vuc tao ra nhiéu cong 4n viéc lam. Tuy nhién, ngudn nhén luc
phuc vu cang, dich vu logistics hi¢n nay trén dia ban tinh con thiéu va yéu O ca ba
cép dd: can bd hoach dinh chinh sach, quan 1y hoat dong va nghiép vu cu thé. Nhin
chung, nguén nhan lyc hién tai chua dap img dugc cac nhu cau hoat dong va phat
trién logistics, dic biét thiéu cac chuyén vién logistics giéi c6 niang luc img dung va

trién khai tai cac doanh nghiép.

Toan bo hé théng cang Ba Ria — Viing Tau gom 52 dy 4n, dua vao khai thac
duoc 26 du &n cang bién, cong suat khoang 76,5 triéu tin/nam, trong d6: Thi Vai -
Céai Mép: 14 du an, Viing Tau - song Dinh: 11 du an va Con dao: 1 du an. Luong
hang théng qua cang trong 6 thang dau nam dat khoang 22,9 triéu tan, so véi téng
cong suat ctia 26 du an cang thi cac cang bién trén dia ban tinh chi hoat dong khoang
50%.

Theo khao sat, s6 lao dong phuc vu cho mét cang bién trén dia ban tinh dao
dong tir 200 dén 300 ngudi tly theo cang, néu 52 du &n cang di vao hoat dong thi
ngudn nhan lyc chuyén nganh cang phai can khoang 13 ngan lao dong, d6 1a chua ké
t6i ngudn lao dong phuc vu cho céc trung tam logistics ma tinh dang trién khai quy
hoach, mdi trung tdm nay can hang ngan lao dong chuyén nganh. Tir d6 cho thay,
nhu cau lao dong chuy@n nganh cang la rat Ion. Ong Nguyén Xuan Ky, Ph6 Tong
Giam déc Cang quéc té Cai Mép (CMIT) cho biét, hién nay, nhin chung viéc tuyén
dung duoc cac lao dong ¢ k¥ niang cao (k§ niang quan 1y con ngudi, k§ nang mém,
tiéng Anh...) luén gap nhiéu khé khin va mat nhiéu thoi gian hon do s6 lugng tng

ctr vién dia phuong dap ung cac yéu cau dit ra la qua it.
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Tinh hinh néi trén cho thdy nhing tin hiéu tich cuc cho ngudn nhan lyc cia hé thong
cang bién trong thdi gian téi, nhung van 1a nhitng chuyén dong qua it so v6i nhu cau

thuc té.

24



