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Kiém todn ndi bé dua trén dir liéu trong kinh 1é sé:
Co hdi, thach thire va 16 trinh thich &ng véi

d

Chudn muc kiém todn ndi bé toan céu tai Viét Nam

Nguyén Thi Minh Thu!

Ngay nhan bai: 05/5/2026 | Ngay gui phan bién: 07/5/2026 | Ngay duyét dang: 20/5/2026
Tém tit: Viéc chuyén dich sang kiém todn dwa trén dir lidu la yéu cau cdp thiét dé doanh
nghiép Viét Nam dép ing cdc yéu cdu khdt khe ciia Chudn muec kiém todn néi bé (KTNB) Toan
cau méi (GIAS 2025). Bai viét phan tich cdc co hdi chién lwoc, nhdn dién thach thire déc thir tai
thi truong Viét Nam dwa trén phirong phdp nghién cieu dinh tinh, tong hop dir liéu thir cdp tir
cdc bdo cdo khdo st uy tin ciia PwC, Deloitte va IIA Viét Nam giai doan 2023-2025. Két qua
nghién cuu khcfng dinh, ba lgi ich cot 16i ciia KTNB hién dai: i) Mo rong tam nhin i ro; ii)
T6i wu héa chi phi van hanh; va iii) Cung cdp théng tin di béo. Trén co sé do, bai viét dé xudt
16 trinh thich vmg ba giai doan (Pdnh gid - Xdy dung nén tang - Van hanh t6i wu), tao khung
hwéng dan gitip KTNB Viét Nam hién dai héa chire ndng, chuyén doi tir vai tro sodt xét tudn thii
truyén thong sang doi tac chién lwgc tin cdy.

Tir khéa: Kiém todn néi bo dua trén dit liéu, GIAS 2025, kinh té s6, kiém todn lién tuc, doanh
nghiép Viét Nam.

Data-Driven Internal Auditing in the Digital Economy: Opportunities, Challenges,
and a Roadmap for Adapting to the Global Internal Audit Standards in Vietnam

Abstract: Transitioning to a data-driven audit approach has become an imperative for
Vietnamese enterprises to meet the stringent requirements of the new Global Internal Audit
Standards (GIAS 2025). Utilizing a qualitative research method, this paper analyzes strategic
opportunities and identifies market-specific challenges in Vietnam by synthesizing secondary
data from prestigious survey reports by PwC, Deloitte, and IIA Vietnam during the 2023-
2025 period. The research findings affirm three core benefits of modern IA: expanding risk
visibility, optimizing operating costs, and providing predictive insights. On this basis, the paper
proposes a three-stage adaptation roadmap (Assessment - Foundation building - Operational
optimization), serving as a guiding framework to help IA functions in Vietnam modernize and
transition from a traditional compliance-based role to a trusted strategic partner.

Keywords: Data-driven internal audit, GIAS 2025, digital economy, continuous auditing,
Vietnamese enterprises.
1. Pit van dé

Su bung no6 cua nén kinh té s6 cung cac budc tién dot pha trong cong ngh¢ dang tao ra mot cudc
chuyén dich tat yéu, lam thay d6i can ban dién mao quan tri rdi ro trén toan cau. Trong bdi canh nay, cac

'Trutng Bai hoc M6 - Bia chat; Email: Nguyenthu2012@gmail.com

Tap chi KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG s6 2 (707) thang 5/2026 65 |



phuong phap kiém toan truyén théng dya trén chon mau va kiém tra dinh ky dang dan tré nén khong con
pht hop véi quy mo va tde do bién ddi cua dit liéu s6. Theo béo cdo cua Deloitte (2025b), cac to chirc
hién dang phai d6i mat véi mot méi trudng kinh doanh day bién dong voi su trdi ddy cia tri tué nhan tao
tao sinh (GenAl), an ninh mang va nhirng thay ddi vé ky vong cua lyc lugng lao dong. Tai Viét Nam,
két qua khao sat tir ITA Viét Nam (2025) cho thay, moi truong rui ro dang trd nén phic tap va dan xen
hon bao gio hét dudi tac dong ctia chuyén ddi sb toan dién va sy tréi day ciia AL Thach thic d6i voi cac
doanh nghiép trong nudc hién nay khong chi dimg lai ¢ viéc nhan dién rai ro ma con ndm & ning luc
thich img nhanh chdng dé bao vé gia tri to chirc trong mot moi truong thay doi lién tuc.

Trudc thyce trang d6, KTNB dang trai qua mdt bude ngoat chién luge: tir mot bo phan thuan tuy vé
soat x¢ét tudn thu sang vai tro ddi tac tin cay va ¢ vén chién luogc. Trén pham vi quéc té, mac du 82%
Giam ddc Kiém toan ndi bd (CAE) xac nhan tam anh hudng ciia ho d gia ting, nhung chi 14% tin rang
b phan cua minh da phat huy tdi da tiém nang tao gia tri (Deloitte, 2025b). Tai thi truong Viét Nam,
khao sat cia PwC (2023) cho thiy su twong dong khi khang dinh KTNB dong vai tro then chdt trong
viéc hd tro to chire diéu hudng qua cc “kich ban rai ro”. Thuc trang ndy dit ra yéu cau cap bach cho
cac doanh nghiép Viét Nam trong vi¢c tai dinh hinh mo hinh van hanh, tich hop sau cong ngh¢ va phan
tich dit liéu dé cung cap nhimg tu van co chiéu sau cho Hoi ddng quan tri va Ban Diéu hanh.

Dic biét, su ra doi cua Chuan muc Kiém toan ndi bd toan cau méi (GIAS 2025), c6 hiéu luc tu
thang 01/2025, chinh 13 dong luc thic ddy vé phap 1y va chuyén moén budc KTNB phai thay doi triét dé
cach tiép can cong nghé. Chuan muc méi nay khong chi dit ra cac yéu cau khét khe hon vé dao dirc va
nang lyc chuyén mon ma con nhan manh vao viée str dung ngudn luc cong nghé dé nang cao hiéu qua
hoat dong. Cu thé, chudn muc 10.3 vé “Nguén lyc cong nghé” yéu clu cac CAE phai ddm bao bd phan
KTNB dugc trang bi cong nghé hién dai va phai lién tuc danh giad cac co hoi dé ung dung cong nghé
nham t6i vu hoa cac thu tuc kiém toan. Tai Viét Nam, viéc thich ung voi GIAS 2025 gén lién vdi 16 trinh
hién dai hoa dya trén dir li€u khong con 1a mdt lya chon, ma 1a yéu cau bat budc dé doanh nghiép co thé
duy tri kha niang phuc hdi va phat trién bén virng trong ky nguyén kinh té sb.

2. Kiém toan ndi bd dua trén di liéu: Co hdi trong nén kinh té s6

Trong ky nguyén kinh té sb, su bung nd vé khdi lwong va téc do cua dit liéu da chuyén hoa phuong
thirc van hanh cia KTNB tir m6 hinh dya trén sy quan sat truc tiép sang mo hinh dya trén phan tich dir
liéu chuyén sau. Sy Chuyén dich nay khong chi 1a su thay ddi vé mat codng cu ma con 1a mot bude tién
vé tu duy quan trj ri ro, mang lai nhitng co hoi mang tinh chién lugc cho doanh nghiép.

Mo rong pham vi va nang cao nang luwc nhdn dién rii ro hé thong

Mot trong nhitng uu thé vuot troi cia KTNB dua trén dit liéu 1a kha nang tiép can va kiém soat toan
bd quan thé dir liéu (100% tong thé) thay vi phu thudc vao cac ki thuat chon mau truyén théng. Tam
quan trong cta viéc hién dai hoa cong cu kiém toan dugc khang dinh qua bao céo ciia PwC (2023), trong
d6 chi ra ring cac doanh nghiép dan dau vé cong nghé co kha ning mang lai gia tri cao hon gip hai lan
cho to chire thong qua céc phén tich dy bao so v6i nhém con lai.

Theo khao sat cia PwC (2023), nang luc KTNB tai Viét Nam dang ddi mat véi thach thac 16n khi
c0 t&1 54% cac don vi tham gia khao sat thira nhan sy thiéu hut vé nguén lyc va ky nang chuyén mon la
rao can hang dau. Viéc x6a bo tinh trang thiéu lién thong dir liéu gitip kiém toan vién nhan dién cac rii
ro tiém 4n va nhiing sai léch hé thong vén thudng bi bo sét trong cac quy trinh thu cong. Kha nang kiém
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tra toan dién khong chi gitp phat hién cac xu hudng bit thudng hay cac gian 1an nho 1é c6 tan suat 16n
ma con cung cép danh gia khach quan, trung thuc vé tinh hiéu qua cua h¢ théng kiém soét ndi bo. bay
13 nang luc then chét gitip doanh nghiép Viét Nam quan trj hiéu qua danh muyc rui ro da chiéu trong méi
truong ky thuat sd hién nay.

T6i wu hoa hi¢u sudt van hanh va chuyén dich trong tim nguon luc

Ung dung cong nghé va phan tich di liéu cho phép tu dong hoa cac thi tuc kiém toan c6 tinh lip,
tir d6, t6i uu hoa dang ké chi phi va thoi gian van hanh. Theo Deloitte (2025a), mac du, hién nay co téi
59% cac bo phan KTNB van dang ¢ mirc d6 trudng thanh thép, nhung c6 mot su chuyén dich manh mé
khi cac t6 chirc bat dau img dung tri tué nhan tao (AI) va tri tué nhan tao tao sinh (GenAl) vao quy trinh.
Khao sat cho théy, Al va GenAl dang dugc ky vong la nhan t tao ra budc dot pha chién luoc, giup ty
dong hoa céc tac vu kiém tra tun thii co ban va nang cao hiéu suat phén tich.

Viéc giam bdt ganh ning tir cac cong viée thii cong da giai phong ngudn luc chuyén gia, cho phép
ho tap trung vao cac nhiém vu cé gi tri gia ting cao hon. Bao céo cta Deloitte (2025a) chi ra rang, thay
vi chi ding lai ¢ phén tich mé ta, cac don vi dan dau dang hudéng t6i phan tich du bao dé danh gia van
hoéa rii ro va quan tri cac du 4n chuyén doi sd. Pay 1a yéu té then chdt dé bo phan KTNB khing dinh vi
thé 1a mot ddi tac chién lugc thay vi chi dong vai tro soat xét truyén thong.

Gia tang gid tri thong qua nang luc dw bdo va hé tro ra quyét dinh chién ligc

Vuot xa khoi vai tro cung cap su dam bao vé nhitng su kién da dién ra, KTNB dua trén dir liéu hién
dai tip trung vao viéc cung cip cac thong tin mang tinh du bao. Tuy nhién, bao céo ctia Deloitte (2025a)
chi ra mét thyc trang dang chu y, trong khi céc k¥ thuat phan tich mo ta va chan doan da tré nén pho
bién, thi chi c616% céc td chirc hién nay thuc su trién khai duoc phan tich du bao trong quy trinh kiém
toan. Khoang cach nay chinh 1a co hoi dé KTNB chuyén minh thong qua viéc 4p dung cic md hinh hoc
may nham nhén dién cac diém yéu tiém tang trudc khi chiing gay ra ton that thuc té.

Viéc chuyén d6i nay mang lai gia tri kinh té truc tiép, khao sat ciia Deloitte (2025a) nhin manh ring,
cac don vi c6 muc d6 trudong thanh cao vé ki thuat sb khong chi gitp Ban diéu hanh dua ra quyét dinh
dua trén dit liéu thuc té ma con dat duge loi nhuan trén von dau tu (ROI) tdt hon tir cac nén tang cong
ngh¢ hién co6. Thay vi dua trén kinh nghi€ém cam tinh, sy két hop gitra dit li¢u lich str va cac mo hinh dy
bao gitip doanh nghiép tang cudng kha nang phuc hoi. Trong nén kinh té sb, ning luc chuyén hoa dir
liéu thanh tri thtrc thyc tién chinh 1a gia tri c6t 16i ma KTNB dong goép vao sy phat trién bén viing cta
to churc.

3. Thach thirc d6i v6i doanh nghiép Viét Nam trong trién khai kiém toan noi bd dua trén

dir liéu

Mic du cac loi ich cia KTNB dua trén dit liéu 1a khong thé pha nhan, qua trinh chuyén doi nay tai
Viét Nam dang d6i mit v6i nhitng rao can mang tinh hé thng.

Rao cin vé hg tang div liéu va sw thiéu dong bé trong hé thong thong tin

Thach thirc hang dau d6i véi KTNB tai Viét Nam hién nay chinh 1 tinh sén c6 va chét lugng cua dit
li¢u. Theo bao cdo cua PwC (2023), thuc trang nay tr¢ nén rd nét khi chi cd 5% cac chirc naing KTNB
tai Viét Nam dat dugc loi ich mong mudn tir viéc dau tu vao cong nghé va dit liéu trong ndm qua, thip
hon nhiéu so véi ty 1& 20% ciia toan cau. Nguyén nhan chii yéu xuét phat tir viéc nhidu doanh nghiép van
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van hanh trén cac hé théng thong tin roi rac, thiéu su két ndi déng bo gitra cac phan hé quan tri nguén
luc doanh nghiép (ERP). Tinh trang dit liéu bi c6 1ap khién viéc trich xuat va tong hop thong tin phuc vu
kiém toan tro nén vo cung kho khan. Khao st cling cho thay, viéc thiéu cac tiéu chuan chung vé quan tri
dit liéu dan dén tinh trang dir liéu khong dugc chuén hoa, sai 1éch vé dinh dang va thiéu tinh toan ven.
Diéu nay tao ra rao can 1on trong viéc ap dung cac cong cu phan tich ty dong, von doi héi mot nén tang
dit liéu sach va nhat quan dé dam bao do tin cay cua cac két qua dau ra.

Khodng cdach vé nang lwc chuyén mon va sw thiéu hut ky nang so

Nang lyc ctua doi ngi kiém toan vién 1a yéu td quyét dinh sy thanh bai cta 19 trinh sb hoa, nhung
day cling 1a “diém ngh&n” 16n nhat hién nay. Theo Béo céo cua IIA Viét Nam (2025), rti ro vé “An ninh
mang va mét an toan dir liéu” hién dang dimg dau bang xép hang véi Chi sb vu tién rai ro (RPI) rét cao,
tuy nhién c6 mot nghich 1y 1 nang luc dap img cua bd phan KTNB trong linh vuc ndy van con khoang
cach 16n. Khao sat chi ra ring, du cac kiém toan vién tai Viét Nam c6 nén tang nghiép vu tai chinh viing
chéc, ho lai dang dbi mat véi su thiéu hut nghiém trong cac ky nang vé cong nghé moi.

bang chu y, khi rui ro vé Al trdi day manh mé va duoc xép vao nhom rui ro c6 tac dong 16n, viéc
doc hiéu céc tap dit liéu 16n, str dung ngdn ngit truy van (nhu SQL) hay van hanh cac cong cu phén tich
(nhu Power BI, Tableau) van chua tré thanh k§ ning phd quét. Sy thiéu hut kién thire vé& quan tri rai ro
cong nghé khién kiém toan vién gip kho khin trong viéc danh gia tinh an toan cua cac thuit toan va hé
théng tu dong. Thyc trang nay doi hoi mot chién lugc dao tao lai cép bach dé KTNB khong bi tut hau
trude tbe do thay ddi ciia moi truong kinh doanh tai Vi¢t Nam.

Ap lwe vé ngan sach dau tw va chi phi duy tri cong nghé

Théch thire cubi cung nam & khia canh tai chinh va su wu tién ngué)n luc tir phia Ban lanh dao. Viéc
xay dung mét chirc ning KTNB dua trén dit liéu doi hoi chi phi dau tur ban du 16n cho ha tng va ban
quyén phz‘?ln mém.

Theo bédo cao cua PwC (2023), tai thi truong Viét Nam, chi c6 14% céc don vi thyc hién do luong
loi nhuén trén vén dau tu (ROI) tir cac sang kién cong nghé va dit liéu, thip hon dang ké so voi mirc
25% cua toan cau. Ty 1& dau tu khiém ton nay xuat phat tir viéc nhiéu t6 chirc van xem KTNB 1a mot
trung tdm chi phi thay vi mot don vi tao ra gid tri gia ting, dan dén viéc kho thuyét phuc Ban lanh dao
phé duyét ngan sach cho cac du an chuyén d6i sé dai han. Bén canh d6, khao sat ciing chi ra rang, chi
5% doanh nghiép Viét Nam thuc sy dat dugc cac muc ti€u ky vong tir viéc dau tu cong nghé trong 12
thang qua.

Ap luc vé chi phi van hanh va dao tao lai déi ngli nhan su khién 19 trinh thich ung voi cac chuén
murc quéc té nhu GIAS 2025 trd nén thach thic hon, dic biét d6i véi nhom doanh nghi¢p vura va nhé
von ¢6 tiém lyc tai chinh han ché.

4. L trinh thich @ng véi chuin mue GIAS 2025 tai Viét Nam

Trén co s& nhan dién cac rao can vé ha tﬁng va nang lyuc tai Viét Nam, 1 trinh chuyén ddi sang
KTNB dua trén dir liéu can duoc trién khai theo mot cAu tric phan téng va ¢o tinh ké thira. Viéc thich
g véi GIAS 2025 khong don thuan 1a sy thay doi vé mat ki thuat ma 1a mot qua trinh tai cdu tric toan
dién vé tu duy quan tri va mo hinh van hanh.
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Giai doan 1: Danh gia thyc trang va nang cao nhan thirc chién lwgc

Budc di tién quyét trong 16 trinh thich tmg 1a thyc hién phan tich khoang cach giira quy trinh van
hanh hién tai va cac yéu cau khit khe cua GIAS 2025. Trong tim cua giai doan ndy can tip trung vao
viéc dbi chiéu ning luc cong nghé theo muc 11.1 (Quan 1y ngudn lyc) va 12.2 (Hiéu qua hoat dong) cua
chuén myc méi (ITA, 2024). Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh can nhan thire o r.':ing KTNB dva trén
dit liéu 1a mot thanh td hiru co trong h¢ sinh thai quan tri sb, chir khong chi 1a mdt cong cu b trg. Két
qua cta giai doan nay phai xac dinh duoc nhitng bat cap vé co ché van hanh ndi bo, tir d6 xay dung céac
chinh sach quan tri dit li¢u déng b, tao hanh lang phap 1y ndi b cho viéc tiép can va khai thac dir liéu
cua bo phan kiém toan.

Hinh 1. So' @ danh gia thwe trang va nang cao nhan thirc chién lugc

GIAI POAN 1: ey o . MUC TIEU:
VR e D61 chieu GIAS 2025 - Phan tich khoang cach -
DANH GIA &

> . A > CAM KET LANH DAO
SEEE Muc 11.1 & 12.2 Gap Analysis i ; Zem
NHAN THUC g & QUAN TRI DU LIEU

Giai doan 2: Chudn héa ha ting dir liéu va xdy dung nang luc cét 16i

Giai doan thir hai tap trung vao viéc giai quyét cac thach thirc vé sy ri rac ca dir liéu da phén tich.
Céc doanh nghiép can dau tu vao viéc chuan hoa co sé dit liéu trén toan hé théng, dam bao tinh lién
thong gitra cac phan hé ERP va kho dir lidu tép trung (DW). Song song v&i ha tang k¥ thuat, viéc phat
trién nguon nhén lyc thong qua dao tao cac ky nang bo tro nhu ngdn ngir truy van SQL va céc cong cu
tryc quan héa dit liéu nhu Power BI 14 yéu cau cap thiét. Day 1a giai doan chuyén doi tir kiém toan thu
cong sang kiém toan c6 su hd trg cua may tinh (CAATs), tao lap nén tang k¥ thuat viing chic dé hién
thuc hoa cac yéu cau vé t6i wu hoa ngudn lyc cong nghé ma Chuan muc 10.3 ciia GIAS 2025 di dé ra
(ITA, 2024).

Hinh 2. So 40 chuin héa ha tang dir liéu va xay dung niing lwc cot 16i

GIAI DOAN 2: S . _ MUC TIEU:
e . Chuén héa dix liéu Do tao k¥ ning : ey
XAY DUNG P CHUYEN bOI
SR & Ket no1 ERP/DW SQL, Power BI R
NEN TANG SANG CAATs

Giai doan 3: Vin hanh mé hinh kiém todn dwa trén dir ligu va huong toi kiém todn lién tuc

Giai doan cudi cting cua 16 trinh 1a g dung cac mé hinh phan tich dit liéu vao cac quy trinh kinh
doanh trong yéu c¢6 rui ro cao. Tai ddy, KTNB chuyén dich manh mé& tir mé hinh hau kiém sang mé hinh
kiém toan lién tuc va giam sat lién tuc. Viéc tich hop cac thuat toan hoc méy va phén tich du bao giup bo
phan kiém toan phéat hién sém cac déu hiéu gian 1an va sai sot h¢ théng theo thoi gian thuc. Su chuyén
d6i nay khong chi gitp dap tng tiéu chudn vé tinh kip thoi va gia tri gia ting ctia GIAS 2025 ma con
cting cb vai tro cia KTNB nhu mot di tac chién lugc, gitp doanh nghiép duy tri kha ning phuc hoi va
loi thé canh tranh bén viing trong nén kinh té s6 (IIA, 2024).
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Hinh 3. So' @ vin hanh mé hinh kiém toan dwa trén dir liéu va hwéng téi kiém toan lién tuc

DICH DEN:
GIA TRI CHIEN LUGC
& GIAS 2025

GIAI BOAN 3: Ap dyng mid hinh Thiet lip
VAN HANH & —+  phantichquy rinh | Kiém toin

IOl Ut trong Vel lign tye

5. Két luin

Su chuyén dich sang nén kinh té s va sy ra doi cua GIAS 2025 di thiét 1ap mot mo hinh quan tri
doanh nghiép méi. Cac phan tich khang dinh, kiém toan dya trén dit liéu khong con l1a giai phap tuy
chon ma da tro thanh yéu cau bat budc. Trong mdi truong bién dong, ning luc kiém soat toan bd quan
thé dit liéu va cung cép thong tin du bdo chinh 1a thude do gié tri chién luoc cta bd phan KTNB dbi vai
su phét trién bén viing.

Viéc tuan thu cac chuan muc méi vé ning luc cong nghé va hiéu qua hoat dong theo GIAS 2025
doi hoi cac doanh nghiép Viét Nam phai quyét liét tai cdu triic, bién nhiing rdo can vé ha tang va nhan
su thanh co hoi dé hién thuc hoa bude nhay vot vé chat trong kiém soét ndi bd. L trinh ba giai doan tur
danh gia khoang cach, xdy dung nén tang dén van hanh mo hinh kiém toan lién tuc s& giup doanh nghiép
khong chi d4p tmg tinh tuan thi ma con tdi wu hoa lgi thé canh tranh thong qua quan tri rii ro cht dong.

Tom lai, hién dai hoa chic nang KTNB dya trén nén tang dir li¢u 1a conduong tat yéu dé chuyén
d6i tir co ché giam sat thy dong sang vai trd tu van chiénlugc chu dong. Khi dir lidu trd thanh tai san cdt
161, kha nang khai thac va baomat thong tin s& quyét dinh kha nang phuc hoi va su phat trién bén viing
ctiadoanh nghiép trong ky nguyén sb. Viéc cha dong thich tng voi GIAS 2025 ngay tirgiai doan hién
tai chinh 1a su chuan bi can thiét dé cac doanh nghiép Viét Namhoi nhdp sau rong va an toan vao nén
kinh té toan cau.

Ghi chii: Bai viét nay duwoc tai tro boi dé tai khoa hoc va cong nghé cdp co sé ma sé T26-21 cia
Truong Pai hoc Mo - Dia chat.
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