
ĐẶT VẤN ĐỀ
 Trong kỷ nguyên công nghệ 4.0 phát triển nở 
rộ, trí tuệ nhân tạo (AI – Artificial Intelligence) là yếu 
tố quyết định sự sống còn trong nền kinh tế. Theo báo 
cáo Chỉ số áp dụng AI toàn cầu năm 2023 do IBM 
công bố, có 42% tổ chức có quy mô hơn 1.000 nhân 
viên đang tích cực sử dụng AI trong hoạt động. Các 
doanh nghiệp đều đang nhanh chóng tìm cách áp dụng 
AI vào xây dựng chiến lược vận hành và quản trị 
doanh nghiệp của mình. Điều này không chỉ là sứ 
mệnh của các doanh nghiệp lớn mà còn là xu hướng 
thay đổi của startup hay doanh nghiệp SME.
 Tại Việt Nam, trong những năm gần đây, nhiều 
doanh nghiệp ở các lĩnh vực như công nghệ, tài chính, 
ngân hàng, y tế... đã đưa AI vào các quy trình nghiệp 
vụ, chiến lược quản trị, tổ chức và đã gặt hái được 
nhiều thành quả rực rỡ. Các doanh nghiệp công nghệ 
của Việt Nam như FPT, VNPT, Viettel, VinGroup… 
đều đã có những hướng tiếp cận, đầu tư, nghiên cứu, 
ứng dụng, làm chủ công nghệ, trong đó có AI.
LỢI ÍCH VÀ THÁCH THỨC CỦA VIỆC ỨNG 
DỤNG AI TRONG CÁC DOANH NGHIỆP
Một số lợi ích
 Thúc đẩy doanh số bán nhờ tăng trải 
nghiệm có tính cá nhân của người dùng
 Theo một nghiên cứu của McKinsey, việc cá 
nhân hóa trải nghiệm mua sắm có thể tăng doanh số 
bán hàng lên đến 10-15% (Tú Chi, 2025). AI đang mở 
ra những cơ hội mới để tạo ra trải nghiệm người dùng 
mang tính cá nhân hóa, giúp tăng cường sự hài lòng và 
trung thành của khách hàng. Đồng thời, góp phần tăng 
cường độ chính xác và hiệu quả trong việc cung cấp 
dịch vụ hoặc sản phẩm, nâng cao hiệu quả bán hàng 
của doanh nghiệp. 
 AI có khả năng gợi ý sản phẩm phù hợp với 
nhu cầu, sở thích của khách hàng nhờ việc phân tích 

dữ liệu lớn từ hành vi mua sắm trước đây của họ, bao 
gồm cả lịch sử mua hàng, sản phẩm đã xem, và thậm 
chí cả phản hồi hoặc đánh giá sản phẩm. Bên cạnh đó, 
AI cũng giúp cá nhân hóa trải nghiệm người dùng trên 
trang web và ứng dụng bao gồm việc điều chỉnh bố 
cục, màu sắc, hoặc thậm chí cả nội dung hiển thị để 
phù hợp với từng người dùng. Các nền tảng như 
Netflix và Spotify sử dụng AI để phân tích sở thích và 
hành vi của người dùng, từ đó tối ưu hóa nội dung 
được hiển thị cho mỗi cá nhân.
 Phân tích cảm xúc và ý kiến người dùng cũng 
là một điểm thú vị của AI. Dựa trên các bài đánh giá, 
bình luận online hoặc phản hồi trực tiếp, phân tích của 
AI giúp doanh nghiệp hiểu rõ hơn về trải nghiệm, cảm 
nhận và mong muốn của khách hàng. Từ đó, doanh 
nghiệp có thể điều chỉnh sản phẩm, dịch vụ hoặc 
chiến lược tiếp thị để phù hợp hơn với nhu cầu của 
khách hàng.
 Về cá nhân hóa trải nghiệm mua sắm người 
dùng, Amazon là một trong những công ty tiên 
phong trong việc áp dụng trí tuệ nhân tạo. Amazon 
sử dụng AI để phân tích hành vi mua sắm của khách 
hàng, từ đó đề xuất sản phẩm phù hợp. Công ty 
tuyên bố rằng 35% doanh thu của họ đến từ các gợi 
ý sản phẩm cá nhân hóa. 
 Tối ưu hóa chiến lược marketing cho các 
doanh nghiệp 
 AI không chỉ giúp doanh nghiệp hiểu rõ hơn 
về khách hàng của mình mà còn cung cấp các công cụ 
để tạo ra những chiến dịch marketing cá nhân hóa, 
hiệu quả và tự động hóa. 
 Doanh nghiệp có thể phân tích lượng lớn dữ 
liệu từ khách hàng nhờ ứng dụng AI, từ hành vi mua 
sắm, lịch sử tìm kiếm, đánh giá sản phẩm, đến tương 
tác trên mạng xã hội. Từ phân tích đó, AI giúp doanh 
nghiệp hiểu rõ hơn về nhu cầu, sở thích và hành vi của 

khách hàng, cho phép tạo ra các chiến lược marketing 
và sản phẩm phù hợp hơn. Các nội dung marketing 
cũng có tính cá nhân hóa dựa trên phân tích dữ liệu 
khách hàng, từ email marketing, quảng cáo trực tuyến 
đến nội dung trên trang web. Công nghệ này có thể tự 
động tạo ra các tin nhắn và nội dung phù hợp với từng 
khách hàng, tăng cường sự tương tác và khả năng 
chuyển đổi. Từ dữ liệu thị trường và dữ liệu từ khách 
hàng, AI có thể dự báo xu hướng và nhu cầu sản phẩm 
trong tương lai. Điều này giúp doanh nghiệp điều 
chỉnh chiến lược sản phẩm và marketing để đáp ứng 
nhu cầu thị trường, giữ vững lợi thế cạnh tranh.
 Bên cạnh đó, AI giúp các chiến dịch quảng 
cáo được tối ưu hoá nhờ việc phân tích hiệu suất của 
các quảng cáo và tự động điều chỉnh ngân sách, mục 
tiêu, và nội dung quảng cáo để đạt được kết quả tốt 
nhất. Công nghệ này cũng giúp nhắm mục tiêu quảng 
cáo đến những khách hàng tiềm năng cao nhất. 
 Theo WordStream, việc sử dụng AI trong 
quảng cáo trực tuyến có thể giảm chi phí quảng cáo 
lên đến 50% và tăng doanh thu lên đến 34%. Có thể 
lấy ví dụ Netflix, dù không phải là một nền tảng 
Thương mại điện tử truyền thống, nhưng Netflix sử 
dụng AI để phân tích sở thích của người dùng và đề 
xuất nội dung phù hợp. Kết quả là, khoảng 80% thời 
lượng xem trên Netflix đến từ các gợi ý của hệ thống 
(Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số, 2024). Điều 
này minh họa rõ ràng tác động của AI trong việc tối 
ưu hóa chiến lược tiếp thị và tăng cường sự hài lòng 
của khách hàng.
 Thay đổi cách thức quản lý kho hàng và 
chuỗi cung ứng trong thương mại điện tử
 Sự kết hợp giữa AI và các công nghệ tiên tiến 
khác đã đang mở ra những cơ hội mới để tăng hiệu 
quả, giảm chi phí, cải thiện và  tối ưu hóa quản lý kho 
hàng và chuỗi cung ứng trong TMĐT. Theo Harvard 
Business Review, việc sử dụng AI trong quản lý kho 
hàng có thể giảm chi phí tồn kho lên đến 20-50% (Cục 
Thương mại điện tử và Kinh tế số, 2024).
 Về khả năng dự báo nhu cầu, AI có thể phân 
tích dữ liệu lịch sử, xu hướng thị trường, mùa vụ, và 
các yếu tố khác để dự báo nhu cầu sản phẩm một cách 
chính xác. Điều này giúp doanh nghiệp điều chỉnh sản 
xuất và tồn kho, tránh tình trạng thiếu hàng hoặc tồn 
kho quá mức. Ngoài ra, việc quản lý tồn kho cũng hiệu 
quả hơn nhờ hệ thống AI tự động theo dõi mức tồn kho 
và đặt hàng lại khi cần thiết, giảm thiểu rủi ro hết hàng 
và giảm bớt công việc quản lý tồn kho cho nhân viên.
 Trong quản lý vị trí tồn kho, AI giúp xác định 
vị trí lý tưởng trong kho để lưu trữ hàng hóa dựa trên 
các yếu tố như tần suất lấy hàng, kích thước và trọng 
lượng sản phẩm. Điều này giúp tối ưu hóa không gian 
kho và giảm thời gian chuẩn bị đơn hàng. Các quy 
trình cũng được tự động hoá bởi AI có thể thực hiện 

các nhiệm vụ như đóng gói, sắp xếp và vận chuyển 
hàng hóa, giảm thiểu sự cần thiết của lao động thủ 
công và tăng hiệu quả hoạt động.
 Trên thực tế, Alibaba, gã khổng lồ thương mại 
điện tử của Trung Quốc, đã triển khai hệ thống kho 
hàng tự động với sự hỗ trợ của robot và AI. Các robot 
này có thể tự động chọn và đóng gói hàng hóa, sắp xếp 
chúng vào vị trí lưu trữ tối ưu, và thậm chí chuẩn bị 
đơn hàng cho việc vận chuyển. Điều này giúp giảm 
đáng kể thời gian xử lý đơn hàng và tăng cường hiệu 
quả hoạt động của kho hàng.
 Tăng cường hỗ trợ khách hàng
Trí tuệ nhân tạo đang đóng một vai trò quan trọng 
trong việc cải thiện dịch vụ hỗ trợ khách hàng trong 
thương mại điện tử. Chatbots và Trợ lý Ảo là ứng 
dụng phổ biến và có tương tác trực tiếp với khách 
hàng của doanh nghiệp. Giải pháp chatbots và trợ lý 
ảo có khả năng xử lý hàng nghìn cuộc trò chuyện cùng 
một lúc, đáp ứng 24/7, giải đáp thắc mắc, hỗ trợ mua 
hàng, và cung cấp thông tin sản phẩm một cách tức 
thì. Điều này giúp giảm thời gian chờ đợi của khách 
hàng, giảm bớt gánh nặng cho bộ phận chăm sóc 
khách hàng và tăng sự thỏa mãn của khách hàng. Theo 
Juniper Research, việc sử dụng chatbot trong dịch vụ 
khách hàng có thể giảm chi phí lên đến 30%.
 Trong dịch vụ khách hàng, AI có thể tự động 
hóa quy trình xử lý vấn đề, từ việc xác định vấn đề, đề 
xuất giải pháp, đến việc thực hiện các bước cần thiết 
để giải quyết, giảm thiểu sự cần thiết của sự can thiệp 
từ con người. Ngoài ra, AI có khả năng dự báo và 
phòng ngừa vấn đề nhờ phát hiện các vấn đề tiềm ẩn 
trong dịch vụ khách hàng, cho phép doanh nghiệp chủ 
động giải quyết trước khi chúng trở thành rủi ro lớn.
 Nhờ vào sự hỗ trợ của AI, các doanh nghiệp 
có thể cung cấp dịch vụ khách hàng nhanh chóng, cá 
nhân hóa và hiệu quả hơn, từ đó tạo ra một lợi thế cạnh 
tranh và thúc đẩy sự thành công trong môi trường kinh 
doanh ngày càng cạnh tranh.
 Ứng dụng công nghệ Trí tuệ nhân tạo trong 
thương mại điện tử mang lại nhiều lợi ích, hứa hẹn 
nhiều tiềm năng trong thời gian tới. Nhưng các doanh 
nghiệp cũng cần phải đối mặt với những thách thức 
như chi phí đầu tư, vấn đề về quyền riêng tư và an toàn 
dữ liệu, cũng như thách thức về nhân lực chuyên môn. 
Vì vậy, để tận dụng tối đa lợi ích của AI trong xu 
hướng phát triển thương mại điện tử, các doanh 
nghiệp cũng cần có sự chuẩn bị kỹ lưỡng và chiến 
lược từng bước triển khai phù hợp.
 Một số khó khăn, thách thức
 Nhìn chung, chuyển đổi số không đơn thuần 
là việc ứng dụng công nghệ số vào các hoạt động kinh 
tế - xã hội, mà còn là quá trình xác lập một phương 
thức sản xuất mới, kết hợp hài hòa giữa con người và 
trí tuệ nhân tạo. Tuy nhiên, vẫn chưa nhiều doanh 

nghiệp, nhất là các doanh nghiệp nhỏ và vừa ở Việt 
Nam ứng dụng hiệu quả AI vào hoạt động. Thách thức 
quan trọng nhất đó là họ đang ngần ngại AI có khiến 
doanh nghiệp mất đi những thông tin bảo mật của họ, 
thứ 2 là sự tiếp cận vẫn mang tính chất chung chung. 
Do đó, để hiệu quả tốt hơn, nên dùng AI thiết kế riêng 
cho ngành của mình để mang hiệu quả cao hơn.
 Báo cáo của IBM cũng chỉ ra, có đến 40% 
công ty được khảo sát đang khám phá hoặc thử nghiệm 
AI nhưng chưa triển khai mô hình của mình do nhiều 
rào cản. Trong đó, những rào cản lớn nhất bao gồm: 
nhân sự thiếu kỹ năng hoặc chuyên môn về AI, dữ liệu 
quá phức tạp và các lo ngại về vấn đề đạo đức,… Bên 
cạnh đó, nỗi lo về bảo mật thông tin, quản lý dữ liệu, chi 
phí thực hiện… cũng là những rào cản lớn đối với các 
doanh nghiệp trong việc ứng dụng công nghệ mới này.
 Là một doanh nghiệp gặp khó khăn khi ứng 
dụng AI, bà Đỗ Thị Thu Huyền, Tổng giám đốc Công 
ty Cổ phần đầu tư và Phát triển nhà Budapest Global 
Việt Nam chia sẻ, là một startup với quy mô còn nhỏ 
và nguồn lực, nhân sự rất hạn chế, đặc biệt trong lĩnh 
vực tư vấn định cư, một ngành khá mới và khó. Việc 
tư vấn này đòi hỏi kiến thức không chỉ về ngôn ngữ 
đầu tư mà còn về di trú, điều này làm cho việc tìm 
kiếm nhân sự có kinh nghiệm rất khó khăn. Vì thế 
việc sử dụng AI rất thiết thực trong công việc của 
doanh nghiệp. Tuy nhiên, không phải lúc nào việc 
ứng dụng này cũng cũng đem lại hiệu quả như mong 
muốn khi bản thân doanh nghiệp chưa có đội ngũ kỹ 
thuật hoặc không hiểu sâu về công nghệ. Doanh 
nghiệp gặp khó khăn trong việc tạo ra các câu lệnh và 
bài toán giao cho AI. Đôi khi, do kỳ vọng quá nhiều 
vào AI, nhưng kết quả lại không như mong muốn 
(Nguyễn Hằng, 2025).
 Ngoài ra, ứng dụng AI vào doanh nghiệp y tế 
có rất nhiều thách thức đặc thù. Theo ông Trương 
Quốc Hùng, Tổng Giám đốc VinBrain - công ty công 
nghệ tiên phong phát triển các sản phẩm ứng dụng AI 
cho y tế cho biết, một trong những trở ngại lớn nhất 
nằm ở khâu dữ liệu (Bảo Bình, 2024). Môi trường y tế 
thường rất phân tán, với các hồ sơ bệnh án, hình ảnh y 
tế, dữ liệu xét nghiệm được lưu trữ ở nhiều nơi khác 
nhau. Sự rời rạc này gây khó khăn cho việc tập trung 
và xử lý dữ liệu một cách thống nhất, trở thành rào cản 
lớn nhất trong quá trình xây dựng các sản phẩm AI 
chất lượng cao. Thậm chí khi đã thu thập được một 
lượng lớn dữ liệu, vấn đề về chất lượng dữ liệu lại tiếp 
tục đặt ra những thách thức tiếp theo. Dữ liệu không 
sạch, không đồng nhất sẽ làm giảm đáng kể hiệu quả 
của các mô hình AI. Bên cạnh đó, các quy định về bảo 
mật dữ liệu y tế cũng là một rào cản lớn, đòi hỏi các 
giải pháp AI phải tuân thủ nghiêm ngặt các tiêu chuẩn 
bảo mật. Một lý do khác khiến việc triển khai AI vào 
lĩnh vực y tế gặp khó khăn là câu chuyện tuân thủ quy 

định. Trong ngành y tế, có nhiều yêu cầu về giấy phép 
và đăng ký, đây là thách thức thứ hai mà các công ty 
công nghệ cần phải đối mặt. Các quy định này không 
chỉ đảm bảo an toàn và hiệu quả của các sản phẩm y tế 
mà còn bảo vệ quyền lợi của bệnh nhân. Thời gian cần 
thiết để xác thực và tích hợp AI vào hệ thống bệnh 
viện cũng là thách thức, bởi vì để đảm bảo chất lượng 
và hiệu quả, việc tích hợp phải được thực hiện một 
cách cẩn trọng, đòi hỏi nhiều thời gian và công sức. 
Ngoài ra, chi phí phát triển AI cho y tế cũng rất cao do 
cần sự tham gia của các chuyên gia y tế và công nghệ 
thông tin. Cuối cùng, vấn đề đạo đức và bảo mật dữ 
liệu là một thách thức không thể bỏ qua khi ứng dụng 
AI trong lĩnh vực nhạy cảm như y tế.
MỘT SỐ GIẢI PHÁP
 Để giải quyết những thách thức trên, nhằm tối đa 
việc ứng dụng AI trong nâng cao hiệu quả kinh doanh ở 
các doanh nghiệp Việt Nam hiện nay, cần tập trung xây 
dựng dữ liệu chuẩn hóa. Việt Nam cần kết nối hệ sinh thái 
công nghệ hơn nữa. Đặc biệt, để phát triển quốc gia AI, 
Việt Nam cần phát triển thị trường và tạo ra sự kết nối giữa 
doanh nghiệp và khách hàng để thúc đẩy đổi mới và thành 
công trong các ứng dụng công nghệ cao.
 Ngoài ra, cần áp dụng mô hình chi phí phù hợp 
với từng thị trường. Và cuối cùng nhưng không kém 
phần quan trọng là tuân thủ các quy định và tiêu chuẩn. 
 Cùng với đó, cần đầu tư mạnh mẽ vào đào tạo 
nguồn nhân lực chất lượng cao cùng với sự hỗ trợ của 
các chính sách ưu đãi đã tạo ra một môi trường thuận 
lợi để các doanh nghiệp và nhà nghiên cứu phát triển 
các sản phẩm và dịch vụ dựa trên AI, góp phần thúc 
đẩy đổi mới sáng tạo và tăng trưởng kinh tế./.
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ĐẶT VẤN ĐỀ
 Trong kỷ nguyên công nghệ 4.0 phát triển nở 
rộ, trí tuệ nhân tạo (AI – Artificial Intelligence) là yếu 
tố quyết định sự sống còn trong nền kinh tế. Theo báo 
cáo Chỉ số áp dụng AI toàn cầu năm 2023 do IBM 
công bố, có 42% tổ chức có quy mô hơn 1.000 nhân 
viên đang tích cực sử dụng AI trong hoạt động. Các 
doanh nghiệp đều đang nhanh chóng tìm cách áp dụng 
AI vào xây dựng chiến lược vận hành và quản trị 
doanh nghiệp của mình. Điều này không chỉ là sứ 
mệnh của các doanh nghiệp lớn mà còn là xu hướng 
thay đổi của startup hay doanh nghiệp SME.
 Tại Việt Nam, trong những năm gần đây, nhiều 
doanh nghiệp ở các lĩnh vực như công nghệ, tài chính, 
ngân hàng, y tế... đã đưa AI vào các quy trình nghiệp 
vụ, chiến lược quản trị, tổ chức và đã gặt hái được 
nhiều thành quả rực rỡ. Các doanh nghiệp công nghệ 
của Việt Nam như FPT, VNPT, Viettel, VinGroup… 
đều đã có những hướng tiếp cận, đầu tư, nghiên cứu, 
ứng dụng, làm chủ công nghệ, trong đó có AI.
LỢI ÍCH VÀ THÁCH THỨC CỦA VIỆC ỨNG 
DỤNG AI TRONG CÁC DOANH NGHIỆP
Một số lợi ích
 Thúc đẩy doanh số bán nhờ tăng trải 
nghiệm có tính cá nhân của người dùng
 Theo một nghiên cứu của McKinsey, việc cá 
nhân hóa trải nghiệm mua sắm có thể tăng doanh số 
bán hàng lên đến 10-15% (Tú Chi, 2025). AI đang mở 
ra những cơ hội mới để tạo ra trải nghiệm người dùng 
mang tính cá nhân hóa, giúp tăng cường sự hài lòng và 
trung thành của khách hàng. Đồng thời, góp phần tăng 
cường độ chính xác và hiệu quả trong việc cung cấp 
dịch vụ hoặc sản phẩm, nâng cao hiệu quả bán hàng 
của doanh nghiệp. 
 AI có khả năng gợi ý sản phẩm phù hợp với 
nhu cầu, sở thích của khách hàng nhờ việc phân tích 

dữ liệu lớn từ hành vi mua sắm trước đây của họ, bao 
gồm cả lịch sử mua hàng, sản phẩm đã xem, và thậm 
chí cả phản hồi hoặc đánh giá sản phẩm. Bên cạnh đó, 
AI cũng giúp cá nhân hóa trải nghiệm người dùng trên 
trang web và ứng dụng bao gồm việc điều chỉnh bố 
cục, màu sắc, hoặc thậm chí cả nội dung hiển thị để 
phù hợp với từng người dùng. Các nền tảng như 
Netflix và Spotify sử dụng AI để phân tích sở thích và 
hành vi của người dùng, từ đó tối ưu hóa nội dung 
được hiển thị cho mỗi cá nhân.
 Phân tích cảm xúc và ý kiến người dùng cũng 
là một điểm thú vị của AI. Dựa trên các bài đánh giá, 
bình luận online hoặc phản hồi trực tiếp, phân tích của 
AI giúp doanh nghiệp hiểu rõ hơn về trải nghiệm, cảm 
nhận và mong muốn của khách hàng. Từ đó, doanh 
nghiệp có thể điều chỉnh sản phẩm, dịch vụ hoặc 
chiến lược tiếp thị để phù hợp hơn với nhu cầu của 
khách hàng.
 Về cá nhân hóa trải nghiệm mua sắm người 
dùng, Amazon là một trong những công ty tiên 
phong trong việc áp dụng trí tuệ nhân tạo. Amazon 
sử dụng AI để phân tích hành vi mua sắm của khách 
hàng, từ đó đề xuất sản phẩm phù hợp. Công ty 
tuyên bố rằng 35% doanh thu của họ đến từ các gợi 
ý sản phẩm cá nhân hóa. 
 Tối ưu hóa chiến lược marketing cho các 
doanh nghiệp 
 AI không chỉ giúp doanh nghiệp hiểu rõ hơn 
về khách hàng của mình mà còn cung cấp các công cụ 
để tạo ra những chiến dịch marketing cá nhân hóa, 
hiệu quả và tự động hóa. 
 Doanh nghiệp có thể phân tích lượng lớn dữ 
liệu từ khách hàng nhờ ứng dụng AI, từ hành vi mua 
sắm, lịch sử tìm kiếm, đánh giá sản phẩm, đến tương 
tác trên mạng xã hội. Từ phân tích đó, AI giúp doanh 
nghiệp hiểu rõ hơn về nhu cầu, sở thích và hành vi của 

khách hàng, cho phép tạo ra các chiến lược marketing 
và sản phẩm phù hợp hơn. Các nội dung marketing 
cũng có tính cá nhân hóa dựa trên phân tích dữ liệu 
khách hàng, từ email marketing, quảng cáo trực tuyến 
đến nội dung trên trang web. Công nghệ này có thể tự 
động tạo ra các tin nhắn và nội dung phù hợp với từng 
khách hàng, tăng cường sự tương tác và khả năng 
chuyển đổi. Từ dữ liệu thị trường và dữ liệu từ khách 
hàng, AI có thể dự báo xu hướng và nhu cầu sản phẩm 
trong tương lai. Điều này giúp doanh nghiệp điều 
chỉnh chiến lược sản phẩm và marketing để đáp ứng 
nhu cầu thị trường, giữ vững lợi thế cạnh tranh.
 Bên cạnh đó, AI giúp các chiến dịch quảng 
cáo được tối ưu hoá nhờ việc phân tích hiệu suất của 
các quảng cáo và tự động điều chỉnh ngân sách, mục 
tiêu, và nội dung quảng cáo để đạt được kết quả tốt 
nhất. Công nghệ này cũng giúp nhắm mục tiêu quảng 
cáo đến những khách hàng tiềm năng cao nhất. 
 Theo WordStream, việc sử dụng AI trong 
quảng cáo trực tuyến có thể giảm chi phí quảng cáo 
lên đến 50% và tăng doanh thu lên đến 34%. Có thể 
lấy ví dụ Netflix, dù không phải là một nền tảng 
Thương mại điện tử truyền thống, nhưng Netflix sử 
dụng AI để phân tích sở thích của người dùng và đề 
xuất nội dung phù hợp. Kết quả là, khoảng 80% thời 
lượng xem trên Netflix đến từ các gợi ý của hệ thống 
(Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số, 2024). Điều 
này minh họa rõ ràng tác động của AI trong việc tối 
ưu hóa chiến lược tiếp thị và tăng cường sự hài lòng 
của khách hàng.
 Thay đổi cách thức quản lý kho hàng và 
chuỗi cung ứng trong thương mại điện tử
 Sự kết hợp giữa AI và các công nghệ tiên tiến 
khác đã đang mở ra những cơ hội mới để tăng hiệu 
quả, giảm chi phí, cải thiện và  tối ưu hóa quản lý kho 
hàng và chuỗi cung ứng trong TMĐT. Theo Harvard 
Business Review, việc sử dụng AI trong quản lý kho 
hàng có thể giảm chi phí tồn kho lên đến 20-50% (Cục 
Thương mại điện tử và Kinh tế số, 2024).
 Về khả năng dự báo nhu cầu, AI có thể phân 
tích dữ liệu lịch sử, xu hướng thị trường, mùa vụ, và 
các yếu tố khác để dự báo nhu cầu sản phẩm một cách 
chính xác. Điều này giúp doanh nghiệp điều chỉnh sản 
xuất và tồn kho, tránh tình trạng thiếu hàng hoặc tồn 
kho quá mức. Ngoài ra, việc quản lý tồn kho cũng hiệu 
quả hơn nhờ hệ thống AI tự động theo dõi mức tồn kho 
và đặt hàng lại khi cần thiết, giảm thiểu rủi ro hết hàng 
và giảm bớt công việc quản lý tồn kho cho nhân viên.
 Trong quản lý vị trí tồn kho, AI giúp xác định 
vị trí lý tưởng trong kho để lưu trữ hàng hóa dựa trên 
các yếu tố như tần suất lấy hàng, kích thước và trọng 
lượng sản phẩm. Điều này giúp tối ưu hóa không gian 
kho và giảm thời gian chuẩn bị đơn hàng. Các quy 
trình cũng được tự động hoá bởi AI có thể thực hiện 

các nhiệm vụ như đóng gói, sắp xếp và vận chuyển 
hàng hóa, giảm thiểu sự cần thiết của lao động thủ 
công và tăng hiệu quả hoạt động.
 Trên thực tế, Alibaba, gã khổng lồ thương mại 
điện tử của Trung Quốc, đã triển khai hệ thống kho 
hàng tự động với sự hỗ trợ của robot và AI. Các robot 
này có thể tự động chọn và đóng gói hàng hóa, sắp xếp 
chúng vào vị trí lưu trữ tối ưu, và thậm chí chuẩn bị 
đơn hàng cho việc vận chuyển. Điều này giúp giảm 
đáng kể thời gian xử lý đơn hàng và tăng cường hiệu 
quả hoạt động của kho hàng.
 Tăng cường hỗ trợ khách hàng
Trí tuệ nhân tạo đang đóng một vai trò quan trọng 
trong việc cải thiện dịch vụ hỗ trợ khách hàng trong 
thương mại điện tử. Chatbots và Trợ lý Ảo là ứng 
dụng phổ biến và có tương tác trực tiếp với khách 
hàng của doanh nghiệp. Giải pháp chatbots và trợ lý 
ảo có khả năng xử lý hàng nghìn cuộc trò chuyện cùng 
một lúc, đáp ứng 24/7, giải đáp thắc mắc, hỗ trợ mua 
hàng, và cung cấp thông tin sản phẩm một cách tức 
thì. Điều này giúp giảm thời gian chờ đợi của khách 
hàng, giảm bớt gánh nặng cho bộ phận chăm sóc 
khách hàng và tăng sự thỏa mãn của khách hàng. Theo 
Juniper Research, việc sử dụng chatbot trong dịch vụ 
khách hàng có thể giảm chi phí lên đến 30%.
 Trong dịch vụ khách hàng, AI có thể tự động 
hóa quy trình xử lý vấn đề, từ việc xác định vấn đề, đề 
xuất giải pháp, đến việc thực hiện các bước cần thiết 
để giải quyết, giảm thiểu sự cần thiết của sự can thiệp 
từ con người. Ngoài ra, AI có khả năng dự báo và 
phòng ngừa vấn đề nhờ phát hiện các vấn đề tiềm ẩn 
trong dịch vụ khách hàng, cho phép doanh nghiệp chủ 
động giải quyết trước khi chúng trở thành rủi ro lớn.
 Nhờ vào sự hỗ trợ của AI, các doanh nghiệp 
có thể cung cấp dịch vụ khách hàng nhanh chóng, cá 
nhân hóa và hiệu quả hơn, từ đó tạo ra một lợi thế cạnh 
tranh và thúc đẩy sự thành công trong môi trường kinh 
doanh ngày càng cạnh tranh.
 Ứng dụng công nghệ Trí tuệ nhân tạo trong 
thương mại điện tử mang lại nhiều lợi ích, hứa hẹn 
nhiều tiềm năng trong thời gian tới. Nhưng các doanh 
nghiệp cũng cần phải đối mặt với những thách thức 
như chi phí đầu tư, vấn đề về quyền riêng tư và an toàn 
dữ liệu, cũng như thách thức về nhân lực chuyên môn. 
Vì vậy, để tận dụng tối đa lợi ích của AI trong xu 
hướng phát triển thương mại điện tử, các doanh 
nghiệp cũng cần có sự chuẩn bị kỹ lưỡng và chiến 
lược từng bước triển khai phù hợp.
 Một số khó khăn, thách thức
 Nhìn chung, chuyển đổi số không đơn thuần 
là việc ứng dụng công nghệ số vào các hoạt động kinh 
tế - xã hội, mà còn là quá trình xác lập một phương 
thức sản xuất mới, kết hợp hài hòa giữa con người và 
trí tuệ nhân tạo. Tuy nhiên, vẫn chưa nhiều doanh 

nghiệp, nhất là các doanh nghiệp nhỏ và vừa ở Việt 
Nam ứng dụng hiệu quả AI vào hoạt động. Thách thức 
quan trọng nhất đó là họ đang ngần ngại AI có khiến 
doanh nghiệp mất đi những thông tin bảo mật của họ, 
thứ 2 là sự tiếp cận vẫn mang tính chất chung chung. 
Do đó, để hiệu quả tốt hơn, nên dùng AI thiết kế riêng 
cho ngành của mình để mang hiệu quả cao hơn.
 Báo cáo của IBM cũng chỉ ra, có đến 40% 
công ty được khảo sát đang khám phá hoặc thử nghiệm 
AI nhưng chưa triển khai mô hình của mình do nhiều 
rào cản. Trong đó, những rào cản lớn nhất bao gồm: 
nhân sự thiếu kỹ năng hoặc chuyên môn về AI, dữ liệu 
quá phức tạp và các lo ngại về vấn đề đạo đức,… Bên 
cạnh đó, nỗi lo về bảo mật thông tin, quản lý dữ liệu, chi 
phí thực hiện… cũng là những rào cản lớn đối với các 
doanh nghiệp trong việc ứng dụng công nghệ mới này.
 Là một doanh nghiệp gặp khó khăn khi ứng 
dụng AI, bà Đỗ Thị Thu Huyền, Tổng giám đốc Công 
ty Cổ phần đầu tư và Phát triển nhà Budapest Global 
Việt Nam chia sẻ, là một startup với quy mô còn nhỏ 
và nguồn lực, nhân sự rất hạn chế, đặc biệt trong lĩnh 
vực tư vấn định cư, một ngành khá mới và khó. Việc 
tư vấn này đòi hỏi kiến thức không chỉ về ngôn ngữ 
đầu tư mà còn về di trú, điều này làm cho việc tìm 
kiếm nhân sự có kinh nghiệm rất khó khăn. Vì thế 
việc sử dụng AI rất thiết thực trong công việc của 
doanh nghiệp. Tuy nhiên, không phải lúc nào việc 
ứng dụng này cũng cũng đem lại hiệu quả như mong 
muốn khi bản thân doanh nghiệp chưa có đội ngũ kỹ 
thuật hoặc không hiểu sâu về công nghệ. Doanh 
nghiệp gặp khó khăn trong việc tạo ra các câu lệnh và 
bài toán giao cho AI. Đôi khi, do kỳ vọng quá nhiều 
vào AI, nhưng kết quả lại không như mong muốn 
(Nguyễn Hằng, 2025).
 Ngoài ra, ứng dụng AI vào doanh nghiệp y tế 
có rất nhiều thách thức đặc thù. Theo ông Trương 
Quốc Hùng, Tổng Giám đốc VinBrain - công ty công 
nghệ tiên phong phát triển các sản phẩm ứng dụng AI 
cho y tế cho biết, một trong những trở ngại lớn nhất 
nằm ở khâu dữ liệu (Bảo Bình, 2024). Môi trường y tế 
thường rất phân tán, với các hồ sơ bệnh án, hình ảnh y 
tế, dữ liệu xét nghiệm được lưu trữ ở nhiều nơi khác 
nhau. Sự rời rạc này gây khó khăn cho việc tập trung 
và xử lý dữ liệu một cách thống nhất, trở thành rào cản 
lớn nhất trong quá trình xây dựng các sản phẩm AI 
chất lượng cao. Thậm chí khi đã thu thập được một 
lượng lớn dữ liệu, vấn đề về chất lượng dữ liệu lại tiếp 
tục đặt ra những thách thức tiếp theo. Dữ liệu không 
sạch, không đồng nhất sẽ làm giảm đáng kể hiệu quả 
của các mô hình AI. Bên cạnh đó, các quy định về bảo 
mật dữ liệu y tế cũng là một rào cản lớn, đòi hỏi các 
giải pháp AI phải tuân thủ nghiêm ngặt các tiêu chuẩn 
bảo mật. Một lý do khác khiến việc triển khai AI vào 
lĩnh vực y tế gặp khó khăn là câu chuyện tuân thủ quy 

định. Trong ngành y tế, có nhiều yêu cầu về giấy phép 
và đăng ký, đây là thách thức thứ hai mà các công ty 
công nghệ cần phải đối mặt. Các quy định này không 
chỉ đảm bảo an toàn và hiệu quả của các sản phẩm y tế 
mà còn bảo vệ quyền lợi của bệnh nhân. Thời gian cần 
thiết để xác thực và tích hợp AI vào hệ thống bệnh 
viện cũng là thách thức, bởi vì để đảm bảo chất lượng 
và hiệu quả, việc tích hợp phải được thực hiện một 
cách cẩn trọng, đòi hỏi nhiều thời gian và công sức. 
Ngoài ra, chi phí phát triển AI cho y tế cũng rất cao do 
cần sự tham gia của các chuyên gia y tế và công nghệ 
thông tin. Cuối cùng, vấn đề đạo đức và bảo mật dữ 
liệu là một thách thức không thể bỏ qua khi ứng dụng 
AI trong lĩnh vực nhạy cảm như y tế.
MỘT SỐ GIẢI PHÁP
 Để giải quyết những thách thức trên, nhằm tối đa 
việc ứng dụng AI trong nâng cao hiệu quả kinh doanh ở 
các doanh nghiệp Việt Nam hiện nay, cần tập trung xây 
dựng dữ liệu chuẩn hóa. Việt Nam cần kết nối hệ sinh thái 
công nghệ hơn nữa. Đặc biệt, để phát triển quốc gia AI, 
Việt Nam cần phát triển thị trường và tạo ra sự kết nối giữa 
doanh nghiệp và khách hàng để thúc đẩy đổi mới và thành 
công trong các ứng dụng công nghệ cao.
 Ngoài ra, cần áp dụng mô hình chi phí phù hợp 
với từng thị trường. Và cuối cùng nhưng không kém 
phần quan trọng là tuân thủ các quy định và tiêu chuẩn. 
 Cùng với đó, cần đầu tư mạnh mẽ vào đào tạo 
nguồn nhân lực chất lượng cao cùng với sự hỗ trợ của 
các chính sách ưu đãi đã tạo ra một môi trường thuận 
lợi để các doanh nghiệp và nhà nghiên cứu phát triển 
các sản phẩm và dịch vụ dựa trên AI, góp phần thúc 
đẩy đổi mới sáng tạo và tăng trưởng kinh tế./.
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 Tiếp theo, phân tích nhân tố khám phá (EFA) 
sử dụng phương pháp trích principle component và 
phép xoay Varimax. Đối với 4 biến độc lập, kiểm định 
KMO và Barlett trong phân tích các biến quan sát thuộc 
bộ thang đo cho thấy, chỉ số KMO = 0.889, thỏa mãn 
điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. = 0.000 < 
5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để thực hiện 
phân tích EFA.
 Sau khi phân tích nhân tố, có 17 biến quan sát 
được trích thành 4 nhân tố tại Eigenvalues = 1.044, 
tổng phương sai trích đạt 67.729%, chứng tỏ rằng phân 
tích nhân tố là thích hợp và các biến tương quan với 
nhau trong tổng thể.
 Đối với biến phụ thuộc, chỉ số KMO = 0.765, 
thỏa mãn điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. 
= 0.000 < 5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để 

thực hiện phân tích EFA. Kết quả phân tích cho thấy có 
một nhân tố được trích tại eigenvalue bằng 3.854 > 1. 
Nhân tố này giải thích được 55.061% biến thiên dữ liệu 
của 7 biến quan sát tham gia vào EFA.

NGHIÊN CỨU

LUẬT ĐẦU TƯ CÔNG 2024 - TĂNG CƯỜNG GIÁM SÁT
VÀ KIỂM SOÁT QUYỀN LỰC TRONG ĐẦU TƯ CÔNG

TS. Nguyễn Thị Kim Liên
Trường Đại học Mỏ - Địa chất

Tóm tắt: 
 Bài viết tập trung phân tích các quy định trong Luật Đầu tư công năm 2024 về nội dung tăng cường giám 
sát và kiểm soát quyền lực trong đầu tư công. Bên cạnh việc duy trì các nguyên tắc về nâng cao hiệu quả sử dụng 
vốn đầu tư, tăng cường tính công khai, minh bạch và trách nhiệm giải trình, Luật năm 2024 còn có nhiều điều chỉnh 
quan trọng tăng cường giám sát và kiểm soát quyền lực trong đầu tư công. Bài viết đi sâu vào phân tích những điểm 
thay đổi mới trong Luật Đầu tư công năm 2024 liên quan đến các quy định về tăng cường giám sát và kiểm soát 
quyền lực trong đầu tư công. Từ đó, bài viết đưa ra một số đánh giá về tác động của những điểm mới này và đề xuất 
các kiến nghị nhằm tiếp tục hoàn thiện khung khổ pháp lý và nâng cao hiệu quả đầu tư công trong thời gian tới.
Từ khóa: Luật Đầu tư công, đầu tư công 2024, tăng cường giám sát, kiểm soát quyền lực, Luật số 58/2024/QH15.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ
 Trong nhiều năm, công tác đầu tư công tại Việt 
Nam còn bộc lộ nhiều tồn tại như đầu tư dàn trải, hiệu 
quả thấp, thất thoát, lãng phí vốn, và các vụ việc tiêu 
cực, tham nhũng. Nhiều địa phương, bộ ngành cùng 
xin chủ trương dầu tư dẫn đến phân tán nguồn lực, 
không tập trung cho các dự án trọng điểm. Có những 
dự án xây dựng xong nhưng không sử dụng, hiệu quả 
kinh tế - xã hội không đạt kỳ vọng, gây lãng phí ngân 
sách. không ít trường hợp đã bị Thanh tra Chính phủ và 
Kiểm toán Nhà nước kết luận sai phạm, đặc biệt là 
trong khâu lập dự toán, đấu thầu và giải ngân vốn.
 Những vấn đề trên một phần là do thiếu cơ chế 
giám sát và kiểm soát quyền lực rõ ràng, dẫn đến tình 
trạng quyền lực tập trung nhưng thiếu kiểm soát. Trách 
nhiệm không rõ ràng dễ xảy ra đùn đẩy khi xảy ra sai 
sót và quy trình giám sát chủ yếu mang tính hình thức, 
phát hiện sau khi thiệt hại đã xảy ra. Vì vậy, ta có thể 
hiểu rằng việc bảo đảm cơ chế giám sát, kiểm soát 
quyền lực một cách hiệu quả sẽ nâng cao chất lượng và 
hiệu quả đầu tư công, đảm bảo sử dụng tối ưu nguồn 
lực nhà nước.
2. NỘI DUNG CHÍNH
2.1. Quy định rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ 
kết quả:
 Luật Đầu tư công sửa đổi đã đưa ra yêu cầu cụ 
thể trong việc phân định trách nhiệm rõ ràng theo từng 
cấp, từng giai đoạn, gồm:
 Xác định rõ người và việc: Mỗi dự án đầu tư 
công phải xác định rõ cơ quan chủ quản, chủ đầu tư và 
cơ quan giám sát với chức năng riêng biệt. Người đứng 
đầu cơ quan được giao quản lý dự án phải chịu trách 
nhiệm cá nhân trước pháp luật nếu xảy ra sai phạm 
hoặc thiệt hại ngân sách. Việc phân công được cụ thể 
hóa bằng văn bản gắn với kết quả đầu ra cụ thể trong 

từng giai đoạn : khởi công, nghiệm thu, quyết toán,...
Các cấp có thẩm quyền phải xác định rõ người chịu 
trách nhiệm, công việc cụ thể và kết quả mong đợi 
trong suốt chu kỳ đầu tư. Điều này giúp tạo ra sự minh 
bạch và trách nhiệm trong quản lý dự án, từ khâu lập kế 
hoạch đến triển khai và đánh giá kết quả.
 Trách nhiệm rõ ràng, không chồng chéo: Luật 
mới loại bỏ tình trạng “ai cũng có quyền nhưng không 
ai chịu trách nhiệm cuối cùng”, và mỗi bộ, ngành hoặc 
địa phương phải có hệ thống theo dõi tiến độ và giải 
trình kết quả trước cơ quan giám sát và xã hội. Điều 
này sẽ làm tăng tính ràng buộc trong các điều khoản 
phân bổ vốn, tránh tình trạng “xin-cho” vốn đầu tư 
không theo tiêu chí hiệu quả.
Việc quy định rõ trách nhiệm của từng cá nhân và tổ 
chức liên quan đến dự án đầu tư công sẽ giúp hạn chế 
tình trạng đùn đẩy trách nhiệm, từ đó nâng cao hiệu 
quả quản lý.
2.2. Tăng cường vai trò của các cơ quan giám sát:
 Vai trò của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra 
Chính phủ: Luật Đầu tư công sửa đổi nhấn mạnh vai trò 
của các cơ quan Kiểm toán và Thanh tra như một phần 
không thể thiếu trong chu trình đầu tư. Các cơ quan này 
có quyền kiểm tra việc tuân thủ quy trình từ khâu 
chuẩn bị đến giải ngân; cảnh báo sớm về rủi ro tài 
chính,các sai sót trong thiết kế, phê duyệt hoặc sử dụng 
vốn; kiến nghị để xử lý kịp thời, không đợi đến khi có 
hậu quả nghiêm trọng mới can thiệp.
 Các cơ quan này sẽ tăng cường giám sát và 
kiểm tra các dự án đầu tư công, đảm bảo rằng các quy 
trình và quy định được tuân thủ. Họ sẽ có trách nhiệm 
phát hiện và xử lý kịp thời các vi phạm, góp phần vào 
việc nâng cao hiệu quả sử dụng vốn đầu tư.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Mở 
rộng vai trò giám sát cộng đồng qua kênh Mặt trận Tổ 

quốc và các hội, hiệp hội chuyên môn. Mặt trận Tổ 
quốc có thể giám sát thông qua lấy ý kiến cộng đồng tại 
khu vực triển khai dự án, phản biện các báo cáo đánh 
giá tác động xã hội, môi trường của dự án. Vai trò này 
giúp đảm bảo tính minh bạch, dân chủ trong quyết định 
đầu tư công . Đồng thời giảm nguy cơ “dự án không 
phục vụ dân sinh”, góp phần nâng cao mức độ hài lòng 
của người dân.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội sẽ đóng 
vai trò phản biện và giám sát, đảm bảo rằng các dự án 
đầu tư công đáp ứng được nhu cầu của cộng đồng và 
không gây lãng phí nguồn lực.
2.3. Ý nghĩa:
 - Nâng cao tính minh bạch và trách nhiệm giải 
trình: Yêu cầu "rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ kết 
quả" tạo cơ sở để xác định và quy trách nhiệm cụ thể cho 
các cá nhân, tổ chức liên quan đến quá trình đầu tư công.
 - Tăng cường hiệu quả hoạt động của các cơ 
quan giám sát chuyên trách: Luật nhấn mạnh vai trò 
của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra, tạo cơ sở pháp 
lý vững chắc hơn cho hoạt động của các cơ quan này 
trong việc phát hiện và xử lý vi phạm.
 - Phát huy mạnh mẽ vai trò giám sát của Mặt 
trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Việc tăng cường vai 
trò phản biện và giám sát của các tổ chức này giúp huy 
động sức mạnh của toàn xã hội vào việc kiểm soát hoạt 
động đầu tư công.
 - Tạo điều kiện thuận lợi hơn cho người dân 
tham gia giám sát: (Mặc dù không được nêu trực tiếp 
trong đoạn trích, nhưng một cơ chế giám sát hiệu quả 
thường đi kèm với việc tạo điều kiện để người dân tiếp 
cận thông tin và tham gia giám sát).
 - Góp phần phòng chống tham nhũng, lãng phí: 
Cơ chế giám sát chặt chẽ là một công cụ hữu hiệu để 
ngăn chặn các hành vi tiêu cực, đảm bảo vốn đầu tư 
công được sử dụng hiệu quả nhất.
 - Củng cố niềm tin của nhân dân vào hệ thống 
quản lý nhà nước: Một hệ thống đầu tư công minh 
bạch, hiệu quả và được giám sát chặt chẽ sẽ tạo dựng và 
củng cố niềm tin của người dân.
2.4. Liên hệ thực tế:
 Thực tiễn triển khai các dự án đầu tư công tại 
Việt Nam đã cho thấy rõ vai trò then chốt của công tác 
quản lý, giám sát và phối hợp giữa các cơ quan chức 
năng. Những điểm mới trong Luật Đầu tư công 
58/2024/QH15 hướng tới khắc phục các tồn tại này 
thông qua đẩy mạnh phân cấp, tăng cường minh bạch 
và giám sát xã hội. Một ví dụ điển hình cho thấy hiệu 
quả của cơ chế giám sát linh hoạt, phân cấp rõ ràng và 
tăng cường trách nhiệm giải trình – những yếu tố được 
khuyến khích trong Luật Đầu tư công năm 2024:
 Dự án thành phần Cao tốc Bắc - Nam đoạn 
Quảng Ngãi - Hoài Nhơn (Giai đoạn 2021-2025)
 Bất cập trước đây: Các cơ chế giám sát, kiểm 
soát chưa thực sự chặt chẽ, dễ dẫn đến tình trạng thất 
thoát, lãng phí, tham nhũng trong đầu tư công. Thông 
tin dự án chưa đủ minh bạch để cộng đồng giám sát.

Đổi mới: Luật Đầu tư công quy định chặt chẽ hơn về 
các hình thức giám sát (của Quốc hội, HĐND, Mặt trận 
Tổ quốc Việt Nam, cộng đồng), kiểm soát của các cơ 
quan chức năng (thanh tra, kiểm toán) và tăng cường 
tính công khai, minh bạch thông tin dự án.
 Minh họa cụ thể trên đoạn Quảng Ngãi - 
Hoài Nhơn: 
 Giám sát của Quốc hội: Với tư cách là dự án 
quan trọng quốc gia, Đoàn giám sát của Quốc hội, các 
Ủy ban của Quốc hội (đặc biệt là Ủy ban Kinh tế, Ủy 
ban Tài chính - Ngân sách) đã liên tục thực hiện các 
chuyến kiểm tra thực địa, làm việc với Bộ GTVT, Ban 
QLDA 2 và các địa phương để nắm bắt tiến độ, giải 
ngân, và chất lượng thi công. Các phiên họp Quốc hội 
thường xuyên đưa tiến độ Cao tốc Bắc - Nam ra thảo 
luận, chất vấn.
 Giám sát của HĐND và cộng đồng: HĐND 
tỉnh Quảng Ngãi và Bình Định đã tổ chức nhiều cuộc 
giám sát chuyên đề về công tác GPMB, di dời hạ tầng 
kỹ thuật. Thông tin về quy hoạch, ranh giới GPMB, 
đơn giá đền bù, chính sách tái định cư được công khai, 
niêm yết tại trụ sở UBND cấp xã, cấp huyện và trên các 
phương tiện thông tin đại chúng. Người dân có quyền 
và cơ hội để nắm bắt thông tin, phản ánh các vướng 
mắc, khiếu nại liên quan đến đất đai, đền bù, đảm bảo 
quyền lợi của họ.
 Kiểm tra, thanh tra, kiểm toán: Kiểm toán Nhà 
nước đã thực hiện các cuộc kiểm toán định kỳ và đột 
xuất đối với toàn bộ dự án Cao tốc Bắc - Nam, trong đó 
có đoạn Quảng Ngãi - Hoài Nhơn, nhằm đánh giá hiệu 
quả sử dụng vốn, tuân thủ pháp luật về đầu tư, xây 
dựng. Thanh tra Bộ GTVT cũng thường xuyên rà soát, 
kiểm tra nội bộ.
2.5. Một số đánh giá:
 Những thuận lợi:
 Năm 2024 được xem là năm có nhiều điểm 
sáng trong công tác thực hiện kế hoạch đầu tư công, 
nhờ các cải cách đồng bộ về thể chế, thủ tục hành chính 
và tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với đẩy 
mạnh giám sát, kiểm tra, đánh giá hiệu quả sử dụng 
vốn đầu tư công.
 Một trong những thuận lợi nổi bật là việc tiếp 
tục đơn giản hóa trình tự, thủ tục đầu tư công, giúp quá 
trình thẩm định, phê duyệt và triển khai các dự án được 
thực hiện nhanh chóng, hiệu quả hơn. Bộ Kế hoạch và 
Đầu tư đã chủ động tham mưu, đề xuất và triển khai 
nhiều giải pháp cải cách hành chính, đồng thời kết hợp 
với các biện pháp kiểm tra, giám sát chặt chẽ để đảm 
bảo tính minh bạch, hiệu quả trong quản lý vốn đầu tư. 
Điều này góp phần giảm thiểu tình trạng chậm trễ trong 
giải ngân, tháo gỡ nút thắt thủ tục – vốn là rào cản cố 
hữu trong đầu tư công.
 Tính kỷ luật, kỷ cương trong đầu tư công tiếp 
tục được siết chặt. Các cơ quan, đơn vị có tỷ lệ giải 
ngân thấp phải tổ chức họp kiểm điểm hàng tháng, làm 
rõ nguyên nhân và xác định trách nhiệm của người 
đứng đầu. Điều này cho thấy sự quyết liệt trong công 
tác chỉ đạo, điều hành, đồng thời tạo áp lực thúc đẩy 
các đơn vị nâng cao hiệu quả thực hiện đầu tư công.
Với sự điều hành đồng bộ và quyết liệt từ Trung ương 
đến địa phương, cùng với hệ thống chính sách pháp lý 
được hoàn thiện và cơ chế giám sát được tăng cường, 

việc thực hiện Luật Đầu tư công số 58/2024/QH15 đã đạt 
được nhiều kết quả tích cực. Những thuận lợi này là tiền 
đề quan trọng để tiếp tục phát huy vai trò của đầu tư công 
trong phát triển kinh tế - xã hội đất nước thời gian tới.
 Những tồn tại, khó khăn:
 Mặc dù Luật Đầu tư công 2024 đã tăng cường 
phân cấp, trao quyền cho các địa phương, bộ, ngành 
trong việc quyết định chủ trương đầu tư, nhưng trên 
thực tế, năng lực của nhiều địa phương còn hạn chế. 
Không ít đơn vị thiếu đội ngũ cán bộ đủ trình độ để 
thẩm định, đánh giá tính khả thi và hiệu quả đầu tư của 
dự án, đặc biệt với các dự án có quy mô lớn hoặc tính 
chất kỹ thuật phức tạp. Điều này dẫn đến rủi ro về chất 
lượng lập dự án, tiềm ẩn nguy cơ lãng phí nguồn lực 
đầu tư công.
Tâm lý sợ sai, né tránh trách nhiệm của cán bộ, công 
chức ảnh hưởng đến tiến độ giải ngân. Tình trạng một 
bộ phận cán bộ, công chức né tránh, đùn đẩy trách 
nhiệm, sợ sai trong việc tham mưu, đề xuất, thực hiện 
nhiệm vụ vẫn tồn tại. Đây là biểu hiện rõ nét của tâm lý 
“an toàn là trên hết” trong khu vực công, đặc biệt trong 
bối cảnh siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính. Việc 
này không chỉ làm chậm tiến độ dự án mà còn ảnh 
hưởng đến tính chủ động, sáng tạo của cả bộ máy quản 
lý đầu tư công.
 Nhìn chung, những tồn tại, hạn chế nêu trên chủ 
yếu bắt nguồn từ nguyên nhân chủ quan, đặc biệt là sự 
yếu kém trong khâu điều hành, lập kế hoạch và tổ chức 
thực hiện ở một số bộ, ngành, địa phương. Việc phối hợp 
giữa các cơ quan còn thiếu chặt chẽ; công tác thanh tra, 
kiểm tra chưa quyết liệt; việc xử lý các trường hợp vi 
phạm, chậm tiến độ còn thiếu nghiêm minh. 
3. MỘT SỐ KIẾN NGHỊ 
 Tăng cường cơ chế giám sát và kiểm soát:
 Cần xây dựng và hoàn thiện cơ chế giám sát, 
kiểm soát việc thực hiện Luật Đầu tư công năm 2024 
một cách toàn diện, bao gồm giám sát từ Quốc hội, Hội 
đồng nhân dân các cấp, các cơ quan chuyên môn (Kiểm 
toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ) và giám sát của 
cộng đồng, các tổ chức xã hội. Đặc biệt, cần chú trọng 
giám sát các lĩnh vực có nguy cơ rủi ro cao. Cơ chế 
giám sát hiệu quả sẽ đảm bảo tính minh bạch, trách 
nhiệm giải trình và phòng chống tham nhũng, lãng phí 
trong đầu tư công theo các quy định mới của Luật.
 Đảm bảo sự đồng bộ và thống nhất với các luật 
liên quan:
 Các cơ quan nhà nước cần rà soát các luật và 
văn bản pháp luật khác có liên quan đến đầu tư công (ví 
dụ: Luật Đấu thầu, Luật Xây dựng, Luật Ngân sách nhà 
nước, Luật Đất đai) để đảm bảo sự đồng bộ và thống 
nhất với các quy định mới của Luật Đầu tư công năm 
2024. Sự thiếu đồng bộ giữa các văn bản pháp luật có 
thể gây ra những vướng mắc và khó khăn trong quá 
trình thực hiện đầu tư công.
 Thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông tin:
 Cần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý đầu tư công theo các quy định mới của 
Luật, từ khâu lập kế hoạch, thẩm định, phê duyệt đến 
triển khai, giám sát và đánh giá dự án. Xây dựng cơ sở 
dữ liệu đồng bộ, minh bạch và dễ dàng truy cập. Ứng 
dụng công nghệ thông tin sẽ góp phần nâng cao hiệu 
quả, minh bạch và giảm thiểu các thủ tục hành chính 

trong đầu tư công.
 Tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với 
trách nhiệm:
 Luật Đầu tư công 2024 cần tiếp tục hoàn thiện 
cơ chế phân cấp, phân quyền theo hướng rõ ràng, minh 
bạch, gắn với trách nhiệm giải trình cụ thể. Đồng thời, 
bảo đảm các địa phương, đơn vị được giao quyền có đủ 
năng lực và nguồn lực để thực hiện hiệu quả các nhiệm 
vụ. Phân cấp, phân quyền hợp lý giúp tăng tính chủ 
động, rút ngắn thời gian xử lý đầu tư công. Tuy nhiên, 
nếu không kiểm soát tốt, dễ dẫn đến lạm quyền, buông 
lỏng quản lý. Vì vậy, cần đi kèm cơ chế kiểm tra, giám 
sát và trách nhiệm rõ ràng.
4. KẾT LUẬN
 Luật Đầu tư công năm 2024 là một bước tiến 
quan trọng trong quá trình hoàn thiện hệ thống pháp 
luật về đầu tư công tại Việt Nam. Những sửa đổi và bổ 
sung trong luật đã phản ánh sự thích ứng của pháp luật 
đối với yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội trong giai 
đoạn mới. Đồng thời, thể hiện quyết tâm của Chính phủ 
trong việc cải cách hành chính, nâng cao hiệu quả quản 
lý và sử dụng vốn đầu tư công.
 Những thay đổi trong Luật Đầu tư công năm 
2024 đã mang lại nhiều điểm tích cực, nổi bật là quy định 
đẩy mạnh việc tăng cường giám sát và kiểm soát quyền 
lực trong đầu tư công. Các quy định rõ ràng về trách 
nhiệm giải trình, vai trò của các cơ quan giám sát như 
Kiểm toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ và Mặt trận 
Tổ quốc đã tạo ra cơ chế kiểm soát hiệu quả, giúp phát 
hiện sớm và ngăn chặn các hành vi lạm dụng, tham 
nhũng, lãng phí vốn nhà nước. Mặt khác, việc đơn giản 
hóa thủ tục hành chính, rút gọn quy trình thẩm định và 
quyết định chủ trương đầu tư đã giúp tăng tính linh hoạt 
trong triển khai dự án. Đồng thời, Luật Đầu tư công năm 
2024 cũng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý và giám sát đầu tư công, từ đó tăng cường 
tính minh bạch và hiệu quả giải ngân.

1. GIỚI THIỆU 
 Bất bình đẳng thu nhập đã và đang là chủ đề 
thu hút sự quan tâm của các nhà kinh tế học khi nghiên 
cứu cả các quốc gia kém phát triển lẫn các nước phát 
triển (Chisadza & Biyase, 2023). Bất bình đẳng thu 
nhập không chỉ ảnh hưởng đến cuộc sống của các 
nhóm dân cư khác nhau mà còn có tác động đáng kể 
đến tăng trưởng kinh tế chung. Sự chênh lệch đáng kể 
về thu nhập giữa các hộ gia đình và cá nhân có thể dẫn 
đến mất cân đối trong chi tiêu, tiêu dùng và đầu tư, ảnh 
hưởng đến cả mức sống và sự phát triển của nền kinh 
tế. (Zia Qureshi, 2023). 
 Ở Việt Nam, thu nhập của người lao động 
trong những năm gần đây cũng được cải thiện đáng kể. 
Theo báo cáo của World Bank (2019), thu nhập trung 
bình của nhóm 40% dân số thu nhập thấp nhất ở Việt 
Nam tăng 9% mỗi năm, thuộc hàng có tốc độ tăng 
trưởng cao nhất trong các nhóm 40% dân số thu nhập 
thấp nhất trên khắp thế giới. Mặc dù vậy, World Bank 
(2019) cũng cảnh báo về sự bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam giữa nhóm “siêu giàu” (super-rich) với hầu 
hết dân số Việt Nam còn lại. Trong báo cáo World Ultra 
Wealth của Weath X (2021), Việt Nam nằm trong nhóm 
các nền kinh tế có tốc độ tăng trưởng người “siêu giàu” 
nhanh nhất thế giới giai đoạn 2012 – 2020. Kể từ đại 
dịch Covid-19, tình trạng bất bình đẳng thu nhập ngày 
càng gia tăng, làm cản trở tiến trình giảm nghèo của 

nhiều quốc gia trên thế giới. Giai đoạn 2019 – 2021, Đại 
dịch Covid-19 đã làm gia tăng bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam theo nhiều khía cạnh, đặc biệt là sự chênh 
lệch rõ rệt giữa các nhóm lao động và vùng miền. Hàng 
triệu lao động bị giảm giờ làm, vân tải và giúp việc gia 
đình (Đặng Thị Tố Như, 2021; Phạm Thị Thanh Bình, 
2022; Đỗ Thị Thanh Tâm, 2022). 
 Có nhiều yếu tố khác nhau ảnh hưởng đến 
mức độ bất bình đẳng thu nhập, như thương mại quốc 
tế, dòng vốn tài chính, tiến bộ công nghệ, khả năng 
tiếp cận giáo dục và công lý xã hội (Ndoya & Asongu, 
2024; Zhang & Li, 2024; Chancel et al., 2023), trình độ 
học vấn hay năng lực số (Rickmond and Triplett 2017; 
Chu, 2000).
 Ở Việt Nam, phần lớn các nghiên cứu lý giải 
sự gia tăng về bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam là 
do nhóm lao động có kỹ năng và trình độ cao, có khả 
năng làm việc từ xa, thường ít bị ảnh hưởng hoặc thậm 
chí được hưởng lợi trong giai đoạn này. Ngược lại, lao 
động phổ thông, thiếu kỹ năng số lại gặp nhiều bất lợi, 
từ đó góp phần gia tăng khoảng cách thu nhập. Ngoài 
ra, đặc biệt trong giai đoạn Đại dịch Covid-19, sự đứt 
gãy trong thị trường lao động cũng khiến tỷ lệ thất 
nghiệp và thiếu việc làm tăng cao, đặc biệt ở khu vực 
thành thị và trong các ngành dịch vụ, dẫn đến thu nhập 
của các nhóm yếu thế tiếp tục giảm mạnh (Phạm Thị 
Thanh Bình, 2022; Tổng Cục Thống Kê, 2022). 

 Các nghiên cứu về nhân tố tác động đến bất 
bình đẳng thu nhập trên thế giới nói chung và ở Việt 
Nam tương đối nhiều và đa dạng. Các nghiên cứu trên 
phạm vi toàn cầu thường tập trung vào một số nhóm 
nhân tố như độ mở thương mại, thu nhập bình quân đầu 
người, tỷ lệ thu ngân sách nhà nước, tỷ lệ dân số thành 
thị, mức độ cải cách hành chính, năng lực cạnh tranh… 
Một số nghiên cứu chỉ tập trung vào nghiên cứu tác 
động của một số nhân tố cụ thể như FDI, chuyển đổi số, 
phát triển tài chính, tài chính toàn diện… đến bất bình 
đẳng thu nhập. Các nghiên cứu cũng chưa làm rõ được 
ảnh hưởng của trình độ học vấn và năng lực số đến bất 
bình đẳng thu nhập ở Việt Nam, đặc biệt là cập nhật 
nghiên cứu trong giai đoạn Đại dịch Covid-19. Ở bài 
viết này, tác giả mong muốn được lấp đầy khoảng trống 
nghiên cứu trên bằng nghiên cứu thực nghiệm đánh giá 
các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập, gồm các 
yếu tố như ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và 
năng lực số trong bối cảnh Việt Nam, sử dụng dữ liệu 
chuỗi thời gian từ năm 1990 đến 2024.
2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập là 
những nhân tố góp phần đáng kể vào sự chênh lệch thu 
nhập giữa các cá nhân, hộ gia đình hoặc toàn xã hội 
(Kuznets, 1955; Hassine Belhaj, 2014; Ramadan et al., 
2018). Chính sách kinh tế - xã hội về thuế, phúc lợi, quy 
định lao động đóng vai trò quan trọng trong định hình 
mô hình phân phối thu nhập (Ferreira, 1999; Change & 
Ram, 2000, Higgins & Williamson, 1999; Barro, 1999; 
Gustafsson & Johansson, 1997; Kaasa, 2005). Điều 
kiện thị trường lao động, như cơ chế xác định tiền 
lương và bối cảnh việc làm, thường làm gia tăng 
khoảng cách thu nhập (Higgins & Williamson, 1999; 
Nielsen & Alderson, 1997; Blank and Card, 1993). Sự 
phân bổ không đồng đều về cơ hội tiếp cận giáo dục, 
vốn tài chính cũng củng cố bất bình đẳng thu nhập hiện 
hữu (Gustafsson & Johansson, 1997; Clark et al., 2003). 
Bên cạnh đó, tiến bộ công nghệ và toàn cầu hóa góp 
phần làm gia tăng chênh lệch do ưu ái nhóm lao động 
có kỹ năng và thúc đẩy cạnh tranh toàn cầu. Sự khác 
biệt về trình độ học vấn và đào tạo có tác động mạnh 
đến bất bình đẳng thu nhập, bởi khả năng tiếp cận giáo 
dục chất lượng và học tập suốt đời ảnh hưởng lớn đến 
năng lực kiếm thu nhập của từng cá nhân (Nielsen & 
Alderson, 1997; Chu, 2000; Sylwester, 2002).
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập 
cũng khác biệt giữa các nền kinh tế. Sử dụng phân tích 
panel tại các nền kinh tế chuyển đổi, Tsaurai (2020) chỉ 
ra rằng tăng trưởng kinh tế và thất nghiệp đều có tác 

động tiêu cực đáng kể đến bất bình đẳng thu nhập, 
trong khi phát triển nguồn nhân lực không phải là yếu 
tố quyết định. Công nghệ thông tin, FDI, phát triển tài 
chính, phát triển hạ tầng và độ mở thương mại đều có 
tác động làm tăng bất bình đẳng. 
 Ở Việt Nam, những nghiên cứu về bất bình 
đẳng và những nhân tố ảnh hưởng đến bất bình đẳng 
thu nhập có thể kể đến nghiên cứu của Fritzen (2002), 
Molini & G. Wan (2008), Nguyễn Thanh Hằng (2023), 
Hoàng Kim Thu (2023). Tuy nhiên, các nghiên cứu 
thường tập trung vào mối quan hệ giữa bất bình đẳng 
với tăng trưởng kinh tế, hoặc nghiên cứu một số nhân 
tố riêng lẻ (như phát triển tài chính, hội nhập quốc tế, 
FDI, thay đổi công nghệ) đến bất bình đẳng thu nhập. 
Đặc biệt, rất ít nghiên cứu tập trung vào ảnh hưởng của 
ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và năng lực số. 
Đây chính là khoảng trống mà nghiên cứu này hướng 
tới bổ sung, thông qua xây dựng ma trận các yếu tố tác 
động tới bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
3.1. Dữ liệu nghiên cứu
 Dựa trên các nghiên cứu hiện có và phương 
pháp thu thập dữ liệu, nghiên cứu tiến hành phân tích 
định lượng các yếu tố ảnh hưởng tới bất bình đẳng thu 
nhập ở Việt Nam. Các yếu tố giả định bao gồm: dòng 
vốn FDI; các yếu tố ổn định kinh tế vĩ mô như GDP 
bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng GDP, chất 
lượng điều hành; đặc điểm nhân khẩu học như trình độ 
học vấn (sử dụng tỷ lệ nhập học trung học làm biến đại 
diện); và năng lực số hóa (sử dụng tỷ lệ thâm nhập 
Internet làm biến đại diện).
 Nghiên cứu sử dụng dữ liệu chuỗi thời gian 
hàng năm của Việt Nam giai đoạn 1990–2023. Dữ liệu 
về dòng vốn FDI, GDP bình quân đầu người, tốc độ 
tăng trưởng GDP và chất lượng điều hành chủ yếu 
được lấy từ các cơ sở dữ liệu uy tín như World 
Development Indicators (WDI) của World Bank. Ngoài 
ra, nghiên cứu sử dụng báo cáo của chính phủ, khảo sát 
kinh tế và các cơ sở dữ liệu theo dõi chỉ số hiệu quả liên 
quan đến các yếu tố quyết định bất bình đẳng thu nhập. 
Dữ liệu về trình độ học vấn và thâm nhập Internet được 
thu thập từ Tổng cục Thống kê Việt Nam (GSO), cơ sở 
dữ liệu quốc gia thuộc Bộ Tài chính. Lãi suất ngân hàng 
trung ương được lấy từ Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
(SBV). Các dữ liệu thứ cấp này cung cấp nền tảng để 
hiểu rõ các xu hướng kinh tế và vận hành liên quan đến 
bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
 Mặc dù có nhiều phương pháp đo lường bất 
bình đẳng thu nhập trong một quốc gia, song cơ sở dữ 

liệu của WDI và IMF không cung cấp liên tục các số 
liệu hàng năm về hệ số GINI hoặc chỉ số Theil. Do đó, 
theo cách tiếp cận của Kyriacou & Roca-Sagales 
(2012), nghiên cứu sử dụng hệ số biến thiên có trọng số 
dân số (PWCV) làm biến đại diện cho mức độ bất bình 
đẳng thu nhập, với công thức:
 

 trong đó yˉyˉ là GDP bình quân đầu người của 
cả nước, yiyi và pipi lần lượt là GDP bình quân đầu 
người và tỷ trọng dân số của vùng, nn là số vùng. Hệ số 
này dao động từ 0 (bình đẳng tuyệt đối) đến 1 (bất bình 
đẳng tối đa).
 Nghiên cứu cũng sử dụng tỷ lệ nhập học trung 
học và tỷ lệ thâm nhập Internet làm biến đại diện cho 
trình độ học vấn và năng lực số hóa. Dữ liệu được lấy 
từ Tổng cục Thống kê Việt Nam.
3.2. Giả thuyết và mô hình nghiên cứu
 Nghiên cứu kế thừa và phát triển mô hình 
nghiên cứu từ các nghiên cứu đi trước Kaasa (2005), 
Furceri & Ostry (2019), và Tsaurai (2020), và xây dựng 
mô hình hồi quy dưới dạng phương trình như sau:
 INEQt = β0 + β1*FDIt + β2*GDPPCt + β
3*GDPGt + β4*INTt + β5*EDUt + β6*REGQt + β
6*INTERNETt + εt
 trong đó: INEQ là bất bình đẳng thu nhập tại 
thời điểm t; các biến độc lập gồm FDI, GDP bình quân 
đầu người (GDPPC), tốc độ tăng trưởng GDP (GDPG), 
lãi suất (INT), trình độ học vấn (EDU), chất lượng thể 
chế (REGQ), mức độ thâm nhập Internet 
(INTERNET) đại diện cho các yếu tố ổn định kinh tế 
vĩ mô, trình độ học vấn và chuyển đổi số. εt là sai số. 
 Dựa trên tổng quan lý thuyết, nghiên cứu xây 
dựng các giả thuyết như sau:
 Giả thuyết H1: Dòng vốn FDI có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H2: Các yếu tố ổn định kinh tế vĩ 
mô, gồm GDP bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng 
GDP, lãi suất ngân hàng trung ương có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H3: Trình độ học vấn có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H4: Chất lượng thể chế có ảnh 
hưởng thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H5: Năng lực số có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
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 Tiếp theo, phân tích nhân tố khám phá (EFA) 
sử dụng phương pháp trích principle component và 
phép xoay Varimax. Đối với 4 biến độc lập, kiểm định 
KMO và Barlett trong phân tích các biến quan sát thuộc 
bộ thang đo cho thấy, chỉ số KMO = 0.889, thỏa mãn 
điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. = 0.000 < 
5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để thực hiện 
phân tích EFA.
 Sau khi phân tích nhân tố, có 17 biến quan sát 
được trích thành 4 nhân tố tại Eigenvalues = 1.044, 
tổng phương sai trích đạt 67.729%, chứng tỏ rằng phân 
tích nhân tố là thích hợp và các biến tương quan với 
nhau trong tổng thể.
 Đối với biến phụ thuộc, chỉ số KMO = 0.765, 
thỏa mãn điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. 
= 0.000 < 5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để 

thực hiện phân tích EFA. Kết quả phân tích cho thấy có 
một nhân tố được trích tại eigenvalue bằng 3.854 > 1. 
Nhân tố này giải thích được 55.061% biến thiên dữ liệu 
của 7 biến quan sát tham gia vào EFA.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ
 Trong nhiều năm, công tác đầu tư công tại Việt 
Nam còn bộc lộ nhiều tồn tại như đầu tư dàn trải, hiệu 
quả thấp, thất thoát, lãng phí vốn, và các vụ việc tiêu 
cực, tham nhũng. Nhiều địa phương, bộ ngành cùng 
xin chủ trương dầu tư dẫn đến phân tán nguồn lực, 
không tập trung cho các dự án trọng điểm. Có những 
dự án xây dựng xong nhưng không sử dụng, hiệu quả 
kinh tế - xã hội không đạt kỳ vọng, gây lãng phí ngân 
sách. không ít trường hợp đã bị Thanh tra Chính phủ và 
Kiểm toán Nhà nước kết luận sai phạm, đặc biệt là 
trong khâu lập dự toán, đấu thầu và giải ngân vốn.
 Những vấn đề trên một phần là do thiếu cơ chế 
giám sát và kiểm soát quyền lực rõ ràng, dẫn đến tình 
trạng quyền lực tập trung nhưng thiếu kiểm soát. Trách 
nhiệm không rõ ràng dễ xảy ra đùn đẩy khi xảy ra sai 
sót và quy trình giám sát chủ yếu mang tính hình thức, 
phát hiện sau khi thiệt hại đã xảy ra. Vì vậy, ta có thể 
hiểu rằng việc bảo đảm cơ chế giám sát, kiểm soát 
quyền lực một cách hiệu quả sẽ nâng cao chất lượng và 
hiệu quả đầu tư công, đảm bảo sử dụng tối ưu nguồn 
lực nhà nước.
2. NỘI DUNG CHÍNH
2.1. Quy định rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ 
kết quả:
 Luật Đầu tư công sửa đổi đã đưa ra yêu cầu cụ 
thể trong việc phân định trách nhiệm rõ ràng theo từng 
cấp, từng giai đoạn, gồm:
 Xác định rõ người và việc: Mỗi dự án đầu tư 
công phải xác định rõ cơ quan chủ quản, chủ đầu tư và 
cơ quan giám sát với chức năng riêng biệt. Người đứng 
đầu cơ quan được giao quản lý dự án phải chịu trách 
nhiệm cá nhân trước pháp luật nếu xảy ra sai phạm 
hoặc thiệt hại ngân sách. Việc phân công được cụ thể 
hóa bằng văn bản gắn với kết quả đầu ra cụ thể trong 

từng giai đoạn : khởi công, nghiệm thu, quyết toán,...
Các cấp có thẩm quyền phải xác định rõ người chịu 
trách nhiệm, công việc cụ thể và kết quả mong đợi 
trong suốt chu kỳ đầu tư. Điều này giúp tạo ra sự minh 
bạch và trách nhiệm trong quản lý dự án, từ khâu lập kế 
hoạch đến triển khai và đánh giá kết quả.
 Trách nhiệm rõ ràng, không chồng chéo: Luật 
mới loại bỏ tình trạng “ai cũng có quyền nhưng không 
ai chịu trách nhiệm cuối cùng”, và mỗi bộ, ngành hoặc 
địa phương phải có hệ thống theo dõi tiến độ và giải 
trình kết quả trước cơ quan giám sát và xã hội. Điều 
này sẽ làm tăng tính ràng buộc trong các điều khoản 
phân bổ vốn, tránh tình trạng “xin-cho” vốn đầu tư 
không theo tiêu chí hiệu quả.
Việc quy định rõ trách nhiệm của từng cá nhân và tổ 
chức liên quan đến dự án đầu tư công sẽ giúp hạn chế 
tình trạng đùn đẩy trách nhiệm, từ đó nâng cao hiệu 
quả quản lý.
2.2. Tăng cường vai trò của các cơ quan giám sát:
 Vai trò của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra 
Chính phủ: Luật Đầu tư công sửa đổi nhấn mạnh vai trò 
của các cơ quan Kiểm toán và Thanh tra như một phần 
không thể thiếu trong chu trình đầu tư. Các cơ quan này 
có quyền kiểm tra việc tuân thủ quy trình từ khâu 
chuẩn bị đến giải ngân; cảnh báo sớm về rủi ro tài 
chính,các sai sót trong thiết kế, phê duyệt hoặc sử dụng 
vốn; kiến nghị để xử lý kịp thời, không đợi đến khi có 
hậu quả nghiêm trọng mới can thiệp.
 Các cơ quan này sẽ tăng cường giám sát và 
kiểm tra các dự án đầu tư công, đảm bảo rằng các quy 
trình và quy định được tuân thủ. Họ sẽ có trách nhiệm 
phát hiện và xử lý kịp thời các vi phạm, góp phần vào 
việc nâng cao hiệu quả sử dụng vốn đầu tư.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Mở 
rộng vai trò giám sát cộng đồng qua kênh Mặt trận Tổ 
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quốc và các hội, hiệp hội chuyên môn. Mặt trận Tổ 
quốc có thể giám sát thông qua lấy ý kiến cộng đồng tại 
khu vực triển khai dự án, phản biện các báo cáo đánh 
giá tác động xã hội, môi trường của dự án. Vai trò này 
giúp đảm bảo tính minh bạch, dân chủ trong quyết định 
đầu tư công . Đồng thời giảm nguy cơ “dự án không 
phục vụ dân sinh”, góp phần nâng cao mức độ hài lòng 
của người dân.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội sẽ đóng 
vai trò phản biện và giám sát, đảm bảo rằng các dự án 
đầu tư công đáp ứng được nhu cầu của cộng đồng và 
không gây lãng phí nguồn lực.
2.3. Ý nghĩa:
 - Nâng cao tính minh bạch và trách nhiệm giải 
trình: Yêu cầu "rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ kết 
quả" tạo cơ sở để xác định và quy trách nhiệm cụ thể cho 
các cá nhân, tổ chức liên quan đến quá trình đầu tư công.
 - Tăng cường hiệu quả hoạt động của các cơ 
quan giám sát chuyên trách: Luật nhấn mạnh vai trò 
của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra, tạo cơ sở pháp 
lý vững chắc hơn cho hoạt động của các cơ quan này 
trong việc phát hiện và xử lý vi phạm.
 - Phát huy mạnh mẽ vai trò giám sát của Mặt 
trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Việc tăng cường vai 
trò phản biện và giám sát của các tổ chức này giúp huy 
động sức mạnh của toàn xã hội vào việc kiểm soát hoạt 
động đầu tư công.
 - Tạo điều kiện thuận lợi hơn cho người dân 
tham gia giám sát: (Mặc dù không được nêu trực tiếp 
trong đoạn trích, nhưng một cơ chế giám sát hiệu quả 
thường đi kèm với việc tạo điều kiện để người dân tiếp 
cận thông tin và tham gia giám sát).
 - Góp phần phòng chống tham nhũng, lãng phí: 
Cơ chế giám sát chặt chẽ là một công cụ hữu hiệu để 
ngăn chặn các hành vi tiêu cực, đảm bảo vốn đầu tư 
công được sử dụng hiệu quả nhất.
 - Củng cố niềm tin của nhân dân vào hệ thống 
quản lý nhà nước: Một hệ thống đầu tư công minh 
bạch, hiệu quả và được giám sát chặt chẽ sẽ tạo dựng và 
củng cố niềm tin của người dân.
2.4. Liên hệ thực tế:
 Thực tiễn triển khai các dự án đầu tư công tại 
Việt Nam đã cho thấy rõ vai trò then chốt của công tác 
quản lý, giám sát và phối hợp giữa các cơ quan chức 
năng. Những điểm mới trong Luật Đầu tư công 
58/2024/QH15 hướng tới khắc phục các tồn tại này 
thông qua đẩy mạnh phân cấp, tăng cường minh bạch 
và giám sát xã hội. Một ví dụ điển hình cho thấy hiệu 
quả của cơ chế giám sát linh hoạt, phân cấp rõ ràng và 
tăng cường trách nhiệm giải trình – những yếu tố được 
khuyến khích trong Luật Đầu tư công năm 2024:
 Dự án thành phần Cao tốc Bắc - Nam đoạn 
Quảng Ngãi - Hoài Nhơn (Giai đoạn 2021-2025)
 Bất cập trước đây: Các cơ chế giám sát, kiểm 
soát chưa thực sự chặt chẽ, dễ dẫn đến tình trạng thất 
thoát, lãng phí, tham nhũng trong đầu tư công. Thông 
tin dự án chưa đủ minh bạch để cộng đồng giám sát.

Đổi mới: Luật Đầu tư công quy định chặt chẽ hơn về 
các hình thức giám sát (của Quốc hội, HĐND, Mặt trận 
Tổ quốc Việt Nam, cộng đồng), kiểm soát của các cơ 
quan chức năng (thanh tra, kiểm toán) và tăng cường 
tính công khai, minh bạch thông tin dự án.
 Minh họa cụ thể trên đoạn Quảng Ngãi - 
Hoài Nhơn: 
 Giám sát của Quốc hội: Với tư cách là dự án 
quan trọng quốc gia, Đoàn giám sát của Quốc hội, các 
Ủy ban của Quốc hội (đặc biệt là Ủy ban Kinh tế, Ủy 
ban Tài chính - Ngân sách) đã liên tục thực hiện các 
chuyến kiểm tra thực địa, làm việc với Bộ GTVT, Ban 
QLDA 2 và các địa phương để nắm bắt tiến độ, giải 
ngân, và chất lượng thi công. Các phiên họp Quốc hội 
thường xuyên đưa tiến độ Cao tốc Bắc - Nam ra thảo 
luận, chất vấn.
 Giám sát của HĐND và cộng đồng: HĐND 
tỉnh Quảng Ngãi và Bình Định đã tổ chức nhiều cuộc 
giám sát chuyên đề về công tác GPMB, di dời hạ tầng 
kỹ thuật. Thông tin về quy hoạch, ranh giới GPMB, 
đơn giá đền bù, chính sách tái định cư được công khai, 
niêm yết tại trụ sở UBND cấp xã, cấp huyện và trên các 
phương tiện thông tin đại chúng. Người dân có quyền 
và cơ hội để nắm bắt thông tin, phản ánh các vướng 
mắc, khiếu nại liên quan đến đất đai, đền bù, đảm bảo 
quyền lợi của họ.
 Kiểm tra, thanh tra, kiểm toán: Kiểm toán Nhà 
nước đã thực hiện các cuộc kiểm toán định kỳ và đột 
xuất đối với toàn bộ dự án Cao tốc Bắc - Nam, trong đó 
có đoạn Quảng Ngãi - Hoài Nhơn, nhằm đánh giá hiệu 
quả sử dụng vốn, tuân thủ pháp luật về đầu tư, xây 
dựng. Thanh tra Bộ GTVT cũng thường xuyên rà soát, 
kiểm tra nội bộ.
2.5. Một số đánh giá:
 Những thuận lợi:
 Năm 2024 được xem là năm có nhiều điểm 
sáng trong công tác thực hiện kế hoạch đầu tư công, 
nhờ các cải cách đồng bộ về thể chế, thủ tục hành chính 
và tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với đẩy 
mạnh giám sát, kiểm tra, đánh giá hiệu quả sử dụng 
vốn đầu tư công.
 Một trong những thuận lợi nổi bật là việc tiếp 
tục đơn giản hóa trình tự, thủ tục đầu tư công, giúp quá 
trình thẩm định, phê duyệt và triển khai các dự án được 
thực hiện nhanh chóng, hiệu quả hơn. Bộ Kế hoạch và 
Đầu tư đã chủ động tham mưu, đề xuất và triển khai 
nhiều giải pháp cải cách hành chính, đồng thời kết hợp 
với các biện pháp kiểm tra, giám sát chặt chẽ để đảm 
bảo tính minh bạch, hiệu quả trong quản lý vốn đầu tư. 
Điều này góp phần giảm thiểu tình trạng chậm trễ trong 
giải ngân, tháo gỡ nút thắt thủ tục – vốn là rào cản cố 
hữu trong đầu tư công.
 Tính kỷ luật, kỷ cương trong đầu tư công tiếp 
tục được siết chặt. Các cơ quan, đơn vị có tỷ lệ giải 
ngân thấp phải tổ chức họp kiểm điểm hàng tháng, làm 
rõ nguyên nhân và xác định trách nhiệm của người 
đứng đầu. Điều này cho thấy sự quyết liệt trong công 
tác chỉ đạo, điều hành, đồng thời tạo áp lực thúc đẩy 
các đơn vị nâng cao hiệu quả thực hiện đầu tư công.
Với sự điều hành đồng bộ và quyết liệt từ Trung ương 
đến địa phương, cùng với hệ thống chính sách pháp lý 
được hoàn thiện và cơ chế giám sát được tăng cường, 

việc thực hiện Luật Đầu tư công số 58/2024/QH15 đã đạt 
được nhiều kết quả tích cực. Những thuận lợi này là tiền 
đề quan trọng để tiếp tục phát huy vai trò của đầu tư công 
trong phát triển kinh tế - xã hội đất nước thời gian tới.
 Những tồn tại, khó khăn:
 Mặc dù Luật Đầu tư công 2024 đã tăng cường 
phân cấp, trao quyền cho các địa phương, bộ, ngành 
trong việc quyết định chủ trương đầu tư, nhưng trên 
thực tế, năng lực của nhiều địa phương còn hạn chế. 
Không ít đơn vị thiếu đội ngũ cán bộ đủ trình độ để 
thẩm định, đánh giá tính khả thi và hiệu quả đầu tư của 
dự án, đặc biệt với các dự án có quy mô lớn hoặc tính 
chất kỹ thuật phức tạp. Điều này dẫn đến rủi ro về chất 
lượng lập dự án, tiềm ẩn nguy cơ lãng phí nguồn lực 
đầu tư công.
Tâm lý sợ sai, né tránh trách nhiệm của cán bộ, công 
chức ảnh hưởng đến tiến độ giải ngân. Tình trạng một 
bộ phận cán bộ, công chức né tránh, đùn đẩy trách 
nhiệm, sợ sai trong việc tham mưu, đề xuất, thực hiện 
nhiệm vụ vẫn tồn tại. Đây là biểu hiện rõ nét của tâm lý 
“an toàn là trên hết” trong khu vực công, đặc biệt trong 
bối cảnh siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính. Việc 
này không chỉ làm chậm tiến độ dự án mà còn ảnh 
hưởng đến tính chủ động, sáng tạo của cả bộ máy quản 
lý đầu tư công.
 Nhìn chung, những tồn tại, hạn chế nêu trên chủ 
yếu bắt nguồn từ nguyên nhân chủ quan, đặc biệt là sự 
yếu kém trong khâu điều hành, lập kế hoạch và tổ chức 
thực hiện ở một số bộ, ngành, địa phương. Việc phối hợp 
giữa các cơ quan còn thiếu chặt chẽ; công tác thanh tra, 
kiểm tra chưa quyết liệt; việc xử lý các trường hợp vi 
phạm, chậm tiến độ còn thiếu nghiêm minh. 
3. MỘT SỐ KIẾN NGHỊ 
 Tăng cường cơ chế giám sát và kiểm soát:
 Cần xây dựng và hoàn thiện cơ chế giám sát, 
kiểm soát việc thực hiện Luật Đầu tư công năm 2024 
một cách toàn diện, bao gồm giám sát từ Quốc hội, Hội 
đồng nhân dân các cấp, các cơ quan chuyên môn (Kiểm 
toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ) và giám sát của 
cộng đồng, các tổ chức xã hội. Đặc biệt, cần chú trọng 
giám sát các lĩnh vực có nguy cơ rủi ro cao. Cơ chế 
giám sát hiệu quả sẽ đảm bảo tính minh bạch, trách 
nhiệm giải trình và phòng chống tham nhũng, lãng phí 
trong đầu tư công theo các quy định mới của Luật.
 Đảm bảo sự đồng bộ và thống nhất với các luật 
liên quan:
 Các cơ quan nhà nước cần rà soát các luật và 
văn bản pháp luật khác có liên quan đến đầu tư công (ví 
dụ: Luật Đấu thầu, Luật Xây dựng, Luật Ngân sách nhà 
nước, Luật Đất đai) để đảm bảo sự đồng bộ và thống 
nhất với các quy định mới của Luật Đầu tư công năm 
2024. Sự thiếu đồng bộ giữa các văn bản pháp luật có 
thể gây ra những vướng mắc và khó khăn trong quá 
trình thực hiện đầu tư công.
 Thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông tin:
 Cần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý đầu tư công theo các quy định mới của 
Luật, từ khâu lập kế hoạch, thẩm định, phê duyệt đến 
triển khai, giám sát và đánh giá dự án. Xây dựng cơ sở 
dữ liệu đồng bộ, minh bạch và dễ dàng truy cập. Ứng 
dụng công nghệ thông tin sẽ góp phần nâng cao hiệu 
quả, minh bạch và giảm thiểu các thủ tục hành chính 

trong đầu tư công.
 Tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với 
trách nhiệm:
 Luật Đầu tư công 2024 cần tiếp tục hoàn thiện 
cơ chế phân cấp, phân quyền theo hướng rõ ràng, minh 
bạch, gắn với trách nhiệm giải trình cụ thể. Đồng thời, 
bảo đảm các địa phương, đơn vị được giao quyền có đủ 
năng lực và nguồn lực để thực hiện hiệu quả các nhiệm 
vụ. Phân cấp, phân quyền hợp lý giúp tăng tính chủ 
động, rút ngắn thời gian xử lý đầu tư công. Tuy nhiên, 
nếu không kiểm soát tốt, dễ dẫn đến lạm quyền, buông 
lỏng quản lý. Vì vậy, cần đi kèm cơ chế kiểm tra, giám 
sát và trách nhiệm rõ ràng.
4. KẾT LUẬN
 Luật Đầu tư công năm 2024 là một bước tiến 
quan trọng trong quá trình hoàn thiện hệ thống pháp 
luật về đầu tư công tại Việt Nam. Những sửa đổi và bổ 
sung trong luật đã phản ánh sự thích ứng của pháp luật 
đối với yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội trong giai 
đoạn mới. Đồng thời, thể hiện quyết tâm của Chính phủ 
trong việc cải cách hành chính, nâng cao hiệu quả quản 
lý và sử dụng vốn đầu tư công.
 Những thay đổi trong Luật Đầu tư công năm 
2024 đã mang lại nhiều điểm tích cực, nổi bật là quy định 
đẩy mạnh việc tăng cường giám sát và kiểm soát quyền 
lực trong đầu tư công. Các quy định rõ ràng về trách 
nhiệm giải trình, vai trò của các cơ quan giám sát như 
Kiểm toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ và Mặt trận 
Tổ quốc đã tạo ra cơ chế kiểm soát hiệu quả, giúp phát 
hiện sớm và ngăn chặn các hành vi lạm dụng, tham 
nhũng, lãng phí vốn nhà nước. Mặt khác, việc đơn giản 
hóa thủ tục hành chính, rút gọn quy trình thẩm định và 
quyết định chủ trương đầu tư đã giúp tăng tính linh hoạt 
trong triển khai dự án. Đồng thời, Luật Đầu tư công năm 
2024 cũng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý và giám sát đầu tư công, từ đó tăng cường 
tính minh bạch và hiệu quả giải ngân.

1. GIỚI THIỆU 
 Bất bình đẳng thu nhập đã và đang là chủ đề 
thu hút sự quan tâm của các nhà kinh tế học khi nghiên 
cứu cả các quốc gia kém phát triển lẫn các nước phát 
triển (Chisadza & Biyase, 2023). Bất bình đẳng thu 
nhập không chỉ ảnh hưởng đến cuộc sống của các 
nhóm dân cư khác nhau mà còn có tác động đáng kể 
đến tăng trưởng kinh tế chung. Sự chênh lệch đáng kể 
về thu nhập giữa các hộ gia đình và cá nhân có thể dẫn 
đến mất cân đối trong chi tiêu, tiêu dùng và đầu tư, ảnh 
hưởng đến cả mức sống và sự phát triển của nền kinh 
tế. (Zia Qureshi, 2023). 
 Ở Việt Nam, thu nhập của người lao động 
trong những năm gần đây cũng được cải thiện đáng kể. 
Theo báo cáo của World Bank (2019), thu nhập trung 
bình của nhóm 40% dân số thu nhập thấp nhất ở Việt 
Nam tăng 9% mỗi năm, thuộc hàng có tốc độ tăng 
trưởng cao nhất trong các nhóm 40% dân số thu nhập 
thấp nhất trên khắp thế giới. Mặc dù vậy, World Bank 
(2019) cũng cảnh báo về sự bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam giữa nhóm “siêu giàu” (super-rich) với hầu 
hết dân số Việt Nam còn lại. Trong báo cáo World Ultra 
Wealth của Weath X (2021), Việt Nam nằm trong nhóm 
các nền kinh tế có tốc độ tăng trưởng người “siêu giàu” 
nhanh nhất thế giới giai đoạn 2012 – 2020. Kể từ đại 
dịch Covid-19, tình trạng bất bình đẳng thu nhập ngày 
càng gia tăng, làm cản trở tiến trình giảm nghèo của 

nhiều quốc gia trên thế giới. Giai đoạn 2019 – 2021, Đại 
dịch Covid-19 đã làm gia tăng bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam theo nhiều khía cạnh, đặc biệt là sự chênh 
lệch rõ rệt giữa các nhóm lao động và vùng miền. Hàng 
triệu lao động bị giảm giờ làm, vân tải và giúp việc gia 
đình (Đặng Thị Tố Như, 2021; Phạm Thị Thanh Bình, 
2022; Đỗ Thị Thanh Tâm, 2022). 
 Có nhiều yếu tố khác nhau ảnh hưởng đến 
mức độ bất bình đẳng thu nhập, như thương mại quốc 
tế, dòng vốn tài chính, tiến bộ công nghệ, khả năng 
tiếp cận giáo dục và công lý xã hội (Ndoya & Asongu, 
2024; Zhang & Li, 2024; Chancel et al., 2023), trình độ 
học vấn hay năng lực số (Rickmond and Triplett 2017; 
Chu, 2000).
 Ở Việt Nam, phần lớn các nghiên cứu lý giải 
sự gia tăng về bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam là 
do nhóm lao động có kỹ năng và trình độ cao, có khả 
năng làm việc từ xa, thường ít bị ảnh hưởng hoặc thậm 
chí được hưởng lợi trong giai đoạn này. Ngược lại, lao 
động phổ thông, thiếu kỹ năng số lại gặp nhiều bất lợi, 
từ đó góp phần gia tăng khoảng cách thu nhập. Ngoài 
ra, đặc biệt trong giai đoạn Đại dịch Covid-19, sự đứt 
gãy trong thị trường lao động cũng khiến tỷ lệ thất 
nghiệp và thiếu việc làm tăng cao, đặc biệt ở khu vực 
thành thị và trong các ngành dịch vụ, dẫn đến thu nhập 
của các nhóm yếu thế tiếp tục giảm mạnh (Phạm Thị 
Thanh Bình, 2022; Tổng Cục Thống Kê, 2022). 

 Các nghiên cứu về nhân tố tác động đến bất 
bình đẳng thu nhập trên thế giới nói chung và ở Việt 
Nam tương đối nhiều và đa dạng. Các nghiên cứu trên 
phạm vi toàn cầu thường tập trung vào một số nhóm 
nhân tố như độ mở thương mại, thu nhập bình quân đầu 
người, tỷ lệ thu ngân sách nhà nước, tỷ lệ dân số thành 
thị, mức độ cải cách hành chính, năng lực cạnh tranh… 
Một số nghiên cứu chỉ tập trung vào nghiên cứu tác 
động của một số nhân tố cụ thể như FDI, chuyển đổi số, 
phát triển tài chính, tài chính toàn diện… đến bất bình 
đẳng thu nhập. Các nghiên cứu cũng chưa làm rõ được 
ảnh hưởng của trình độ học vấn và năng lực số đến bất 
bình đẳng thu nhập ở Việt Nam, đặc biệt là cập nhật 
nghiên cứu trong giai đoạn Đại dịch Covid-19. Ở bài 
viết này, tác giả mong muốn được lấp đầy khoảng trống 
nghiên cứu trên bằng nghiên cứu thực nghiệm đánh giá 
các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập, gồm các 
yếu tố như ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và 
năng lực số trong bối cảnh Việt Nam, sử dụng dữ liệu 
chuỗi thời gian từ năm 1990 đến 2024.
2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập là 
những nhân tố góp phần đáng kể vào sự chênh lệch thu 
nhập giữa các cá nhân, hộ gia đình hoặc toàn xã hội 
(Kuznets, 1955; Hassine Belhaj, 2014; Ramadan et al., 
2018). Chính sách kinh tế - xã hội về thuế, phúc lợi, quy 
định lao động đóng vai trò quan trọng trong định hình 
mô hình phân phối thu nhập (Ferreira, 1999; Change & 
Ram, 2000, Higgins & Williamson, 1999; Barro, 1999; 
Gustafsson & Johansson, 1997; Kaasa, 2005). Điều 
kiện thị trường lao động, như cơ chế xác định tiền 
lương và bối cảnh việc làm, thường làm gia tăng 
khoảng cách thu nhập (Higgins & Williamson, 1999; 
Nielsen & Alderson, 1997; Blank and Card, 1993). Sự 
phân bổ không đồng đều về cơ hội tiếp cận giáo dục, 
vốn tài chính cũng củng cố bất bình đẳng thu nhập hiện 
hữu (Gustafsson & Johansson, 1997; Clark et al., 2003). 
Bên cạnh đó, tiến bộ công nghệ và toàn cầu hóa góp 
phần làm gia tăng chênh lệch do ưu ái nhóm lao động 
có kỹ năng và thúc đẩy cạnh tranh toàn cầu. Sự khác 
biệt về trình độ học vấn và đào tạo có tác động mạnh 
đến bất bình đẳng thu nhập, bởi khả năng tiếp cận giáo 
dục chất lượng và học tập suốt đời ảnh hưởng lớn đến 
năng lực kiếm thu nhập của từng cá nhân (Nielsen & 
Alderson, 1997; Chu, 2000; Sylwester, 2002).
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập 
cũng khác biệt giữa các nền kinh tế. Sử dụng phân tích 
panel tại các nền kinh tế chuyển đổi, Tsaurai (2020) chỉ 
ra rằng tăng trưởng kinh tế và thất nghiệp đều có tác 

động tiêu cực đáng kể đến bất bình đẳng thu nhập, 
trong khi phát triển nguồn nhân lực không phải là yếu 
tố quyết định. Công nghệ thông tin, FDI, phát triển tài 
chính, phát triển hạ tầng và độ mở thương mại đều có 
tác động làm tăng bất bình đẳng. 
 Ở Việt Nam, những nghiên cứu về bất bình 
đẳng và những nhân tố ảnh hưởng đến bất bình đẳng 
thu nhập có thể kể đến nghiên cứu của Fritzen (2002), 
Molini & G. Wan (2008), Nguyễn Thanh Hằng (2023), 
Hoàng Kim Thu (2023). Tuy nhiên, các nghiên cứu 
thường tập trung vào mối quan hệ giữa bất bình đẳng 
với tăng trưởng kinh tế, hoặc nghiên cứu một số nhân 
tố riêng lẻ (như phát triển tài chính, hội nhập quốc tế, 
FDI, thay đổi công nghệ) đến bất bình đẳng thu nhập. 
Đặc biệt, rất ít nghiên cứu tập trung vào ảnh hưởng của 
ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và năng lực số. 
Đây chính là khoảng trống mà nghiên cứu này hướng 
tới bổ sung, thông qua xây dựng ma trận các yếu tố tác 
động tới bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
3.1. Dữ liệu nghiên cứu
 Dựa trên các nghiên cứu hiện có và phương 
pháp thu thập dữ liệu, nghiên cứu tiến hành phân tích 
định lượng các yếu tố ảnh hưởng tới bất bình đẳng thu 
nhập ở Việt Nam. Các yếu tố giả định bao gồm: dòng 
vốn FDI; các yếu tố ổn định kinh tế vĩ mô như GDP 
bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng GDP, chất 
lượng điều hành; đặc điểm nhân khẩu học như trình độ 
học vấn (sử dụng tỷ lệ nhập học trung học làm biến đại 
diện); và năng lực số hóa (sử dụng tỷ lệ thâm nhập 
Internet làm biến đại diện).
 Nghiên cứu sử dụng dữ liệu chuỗi thời gian 
hàng năm của Việt Nam giai đoạn 1990–2023. Dữ liệu 
về dòng vốn FDI, GDP bình quân đầu người, tốc độ 
tăng trưởng GDP và chất lượng điều hành chủ yếu 
được lấy từ các cơ sở dữ liệu uy tín như World 
Development Indicators (WDI) của World Bank. Ngoài 
ra, nghiên cứu sử dụng báo cáo của chính phủ, khảo sát 
kinh tế và các cơ sở dữ liệu theo dõi chỉ số hiệu quả liên 
quan đến các yếu tố quyết định bất bình đẳng thu nhập. 
Dữ liệu về trình độ học vấn và thâm nhập Internet được 
thu thập từ Tổng cục Thống kê Việt Nam (GSO), cơ sở 
dữ liệu quốc gia thuộc Bộ Tài chính. Lãi suất ngân hàng 
trung ương được lấy từ Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
(SBV). Các dữ liệu thứ cấp này cung cấp nền tảng để 
hiểu rõ các xu hướng kinh tế và vận hành liên quan đến 
bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
 Mặc dù có nhiều phương pháp đo lường bất 
bình đẳng thu nhập trong một quốc gia, song cơ sở dữ 

liệu của WDI và IMF không cung cấp liên tục các số 
liệu hàng năm về hệ số GINI hoặc chỉ số Theil. Do đó, 
theo cách tiếp cận của Kyriacou & Roca-Sagales 
(2012), nghiên cứu sử dụng hệ số biến thiên có trọng số 
dân số (PWCV) làm biến đại diện cho mức độ bất bình 
đẳng thu nhập, với công thức:
 

 trong đó yˉyˉ là GDP bình quân đầu người của 
cả nước, yiyi và pipi lần lượt là GDP bình quân đầu 
người và tỷ trọng dân số của vùng, nn là số vùng. Hệ số 
này dao động từ 0 (bình đẳng tuyệt đối) đến 1 (bất bình 
đẳng tối đa).
 Nghiên cứu cũng sử dụng tỷ lệ nhập học trung 
học và tỷ lệ thâm nhập Internet làm biến đại diện cho 
trình độ học vấn và năng lực số hóa. Dữ liệu được lấy 
từ Tổng cục Thống kê Việt Nam.
3.2. Giả thuyết và mô hình nghiên cứu
 Nghiên cứu kế thừa và phát triển mô hình 
nghiên cứu từ các nghiên cứu đi trước Kaasa (2005), 
Furceri & Ostry (2019), và Tsaurai (2020), và xây dựng 
mô hình hồi quy dưới dạng phương trình như sau:
 INEQt = β0 + β1*FDIt + β2*GDPPCt + β
3*GDPGt + β4*INTt + β5*EDUt + β6*REGQt + β
6*INTERNETt + εt
 trong đó: INEQ là bất bình đẳng thu nhập tại 
thời điểm t; các biến độc lập gồm FDI, GDP bình quân 
đầu người (GDPPC), tốc độ tăng trưởng GDP (GDPG), 
lãi suất (INT), trình độ học vấn (EDU), chất lượng thể 
chế (REGQ), mức độ thâm nhập Internet 
(INTERNET) đại diện cho các yếu tố ổn định kinh tế 
vĩ mô, trình độ học vấn và chuyển đổi số. εt là sai số. 
 Dựa trên tổng quan lý thuyết, nghiên cứu xây 
dựng các giả thuyết như sau:
 Giả thuyết H1: Dòng vốn FDI có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H2: Các yếu tố ổn định kinh tế vĩ 
mô, gồm GDP bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng 
GDP, lãi suất ngân hàng trung ương có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H3: Trình độ học vấn có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H4: Chất lượng thể chế có ảnh 
hưởng thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H5: Năng lực số có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
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 Tiếp theo, phân tích nhân tố khám phá (EFA) 
sử dụng phương pháp trích principle component và 
phép xoay Varimax. Đối với 4 biến độc lập, kiểm định 
KMO và Barlett trong phân tích các biến quan sát thuộc 
bộ thang đo cho thấy, chỉ số KMO = 0.889, thỏa mãn 
điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. = 0.000 < 
5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để thực hiện 
phân tích EFA.
 Sau khi phân tích nhân tố, có 17 biến quan sát 
được trích thành 4 nhân tố tại Eigenvalues = 1.044, 
tổng phương sai trích đạt 67.729%, chứng tỏ rằng phân 
tích nhân tố là thích hợp và các biến tương quan với 
nhau trong tổng thể.
 Đối với biến phụ thuộc, chỉ số KMO = 0.765, 
thỏa mãn điều kiện KMO > 0.5. Đồng thời, giá trị Sig. 
= 0.000 < 5%, chứng tỏ dữ liệu phân tích phù hợp để 

thực hiện phân tích EFA. Kết quả phân tích cho thấy có 
một nhân tố được trích tại eigenvalue bằng 3.854 > 1. 
Nhân tố này giải thích được 55.061% biến thiên dữ liệu 
của 7 biến quan sát tham gia vào EFA.

NGHIÊN CỨU

1. ĐẶT VẤN ĐỀ
 Trong nhiều năm, công tác đầu tư công tại Việt 
Nam còn bộc lộ nhiều tồn tại như đầu tư dàn trải, hiệu 
quả thấp, thất thoát, lãng phí vốn, và các vụ việc tiêu 
cực, tham nhũng. Nhiều địa phương, bộ ngành cùng 
xin chủ trương dầu tư dẫn đến phân tán nguồn lực, 
không tập trung cho các dự án trọng điểm. Có những 
dự án xây dựng xong nhưng không sử dụng, hiệu quả 
kinh tế - xã hội không đạt kỳ vọng, gây lãng phí ngân 
sách. không ít trường hợp đã bị Thanh tra Chính phủ và 
Kiểm toán Nhà nước kết luận sai phạm, đặc biệt là 
trong khâu lập dự toán, đấu thầu và giải ngân vốn.
 Những vấn đề trên một phần là do thiếu cơ chế 
giám sát và kiểm soát quyền lực rõ ràng, dẫn đến tình 
trạng quyền lực tập trung nhưng thiếu kiểm soát. Trách 
nhiệm không rõ ràng dễ xảy ra đùn đẩy khi xảy ra sai 
sót và quy trình giám sát chủ yếu mang tính hình thức, 
phát hiện sau khi thiệt hại đã xảy ra. Vì vậy, ta có thể 
hiểu rằng việc bảo đảm cơ chế giám sát, kiểm soát 
quyền lực một cách hiệu quả sẽ nâng cao chất lượng và 
hiệu quả đầu tư công, đảm bảo sử dụng tối ưu nguồn 
lực nhà nước.
2. NỘI DUNG CHÍNH
2.1. Quy định rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ 
kết quả:
 Luật Đầu tư công sửa đổi đã đưa ra yêu cầu cụ 
thể trong việc phân định trách nhiệm rõ ràng theo từng 
cấp, từng giai đoạn, gồm:
 Xác định rõ người và việc: Mỗi dự án đầu tư 
công phải xác định rõ cơ quan chủ quản, chủ đầu tư và 
cơ quan giám sát với chức năng riêng biệt. Người đứng 
đầu cơ quan được giao quản lý dự án phải chịu trách 
nhiệm cá nhân trước pháp luật nếu xảy ra sai phạm 
hoặc thiệt hại ngân sách. Việc phân công được cụ thể 
hóa bằng văn bản gắn với kết quả đầu ra cụ thể trong 

từng giai đoạn : khởi công, nghiệm thu, quyết toán,...
Các cấp có thẩm quyền phải xác định rõ người chịu 
trách nhiệm, công việc cụ thể và kết quả mong đợi 
trong suốt chu kỳ đầu tư. Điều này giúp tạo ra sự minh 
bạch và trách nhiệm trong quản lý dự án, từ khâu lập kế 
hoạch đến triển khai và đánh giá kết quả.
 Trách nhiệm rõ ràng, không chồng chéo: Luật 
mới loại bỏ tình trạng “ai cũng có quyền nhưng không 
ai chịu trách nhiệm cuối cùng”, và mỗi bộ, ngành hoặc 
địa phương phải có hệ thống theo dõi tiến độ và giải 
trình kết quả trước cơ quan giám sát và xã hội. Điều 
này sẽ làm tăng tính ràng buộc trong các điều khoản 
phân bổ vốn, tránh tình trạng “xin-cho” vốn đầu tư 
không theo tiêu chí hiệu quả.
Việc quy định rõ trách nhiệm của từng cá nhân và tổ 
chức liên quan đến dự án đầu tư công sẽ giúp hạn chế 
tình trạng đùn đẩy trách nhiệm, từ đó nâng cao hiệu 
quả quản lý.
2.2. Tăng cường vai trò của các cơ quan giám sát:
 Vai trò của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra 
Chính phủ: Luật Đầu tư công sửa đổi nhấn mạnh vai trò 
của các cơ quan Kiểm toán và Thanh tra như một phần 
không thể thiếu trong chu trình đầu tư. Các cơ quan này 
có quyền kiểm tra việc tuân thủ quy trình từ khâu 
chuẩn bị đến giải ngân; cảnh báo sớm về rủi ro tài 
chính,các sai sót trong thiết kế, phê duyệt hoặc sử dụng 
vốn; kiến nghị để xử lý kịp thời, không đợi đến khi có 
hậu quả nghiêm trọng mới can thiệp.
 Các cơ quan này sẽ tăng cường giám sát và 
kiểm tra các dự án đầu tư công, đảm bảo rằng các quy 
trình và quy định được tuân thủ. Họ sẽ có trách nhiệm 
phát hiện và xử lý kịp thời các vi phạm, góp phần vào 
việc nâng cao hiệu quả sử dụng vốn đầu tư.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Mở 
rộng vai trò giám sát cộng đồng qua kênh Mặt trận Tổ 

quốc và các hội, hiệp hội chuyên môn. Mặt trận Tổ 
quốc có thể giám sát thông qua lấy ý kiến cộng đồng tại 
khu vực triển khai dự án, phản biện các báo cáo đánh 
giá tác động xã hội, môi trường của dự án. Vai trò này 
giúp đảm bảo tính minh bạch, dân chủ trong quyết định 
đầu tư công . Đồng thời giảm nguy cơ “dự án không 
phục vụ dân sinh”, góp phần nâng cao mức độ hài lòng 
của người dân.
 Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội sẽ đóng 
vai trò phản biện và giám sát, đảm bảo rằng các dự án 
đầu tư công đáp ứng được nhu cầu của cộng đồng và 
không gây lãng phí nguồn lực.
2.3. Ý nghĩa:
 - Nâng cao tính minh bạch và trách nhiệm giải 
trình: Yêu cầu "rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ kết 
quả" tạo cơ sở để xác định và quy trách nhiệm cụ thể cho 
các cá nhân, tổ chức liên quan đến quá trình đầu tư công.
 - Tăng cường hiệu quả hoạt động của các cơ 
quan giám sát chuyên trách: Luật nhấn mạnh vai trò 
của Kiểm toán Nhà nước và Thanh tra, tạo cơ sở pháp 
lý vững chắc hơn cho hoạt động của các cơ quan này 
trong việc phát hiện và xử lý vi phạm.
 - Phát huy mạnh mẽ vai trò giám sát của Mặt 
trận Tổ quốc và các tổ chức xã hội: Việc tăng cường vai 
trò phản biện và giám sát của các tổ chức này giúp huy 
động sức mạnh của toàn xã hội vào việc kiểm soát hoạt 
động đầu tư công.
 - Tạo điều kiện thuận lợi hơn cho người dân 
tham gia giám sát: (Mặc dù không được nêu trực tiếp 
trong đoạn trích, nhưng một cơ chế giám sát hiệu quả 
thường đi kèm với việc tạo điều kiện để người dân tiếp 
cận thông tin và tham gia giám sát).
 - Góp phần phòng chống tham nhũng, lãng phí: 
Cơ chế giám sát chặt chẽ là một công cụ hữu hiệu để 
ngăn chặn các hành vi tiêu cực, đảm bảo vốn đầu tư 
công được sử dụng hiệu quả nhất.
 - Củng cố niềm tin của nhân dân vào hệ thống 
quản lý nhà nước: Một hệ thống đầu tư công minh 
bạch, hiệu quả và được giám sát chặt chẽ sẽ tạo dựng và 
củng cố niềm tin của người dân.
2.4. Liên hệ thực tế:
 Thực tiễn triển khai các dự án đầu tư công tại 
Việt Nam đã cho thấy rõ vai trò then chốt của công tác 
quản lý, giám sát và phối hợp giữa các cơ quan chức 
năng. Những điểm mới trong Luật Đầu tư công 
58/2024/QH15 hướng tới khắc phục các tồn tại này 
thông qua đẩy mạnh phân cấp, tăng cường minh bạch 
và giám sát xã hội. Một ví dụ điển hình cho thấy hiệu 
quả của cơ chế giám sát linh hoạt, phân cấp rõ ràng và 
tăng cường trách nhiệm giải trình – những yếu tố được 
khuyến khích trong Luật Đầu tư công năm 2024:
 Dự án thành phần Cao tốc Bắc - Nam đoạn 
Quảng Ngãi - Hoài Nhơn (Giai đoạn 2021-2025)
 Bất cập trước đây: Các cơ chế giám sát, kiểm 
soát chưa thực sự chặt chẽ, dễ dẫn đến tình trạng thất 
thoát, lãng phí, tham nhũng trong đầu tư công. Thông 
tin dự án chưa đủ minh bạch để cộng đồng giám sát.

Đổi mới: Luật Đầu tư công quy định chặt chẽ hơn về 
các hình thức giám sát (của Quốc hội, HĐND, Mặt trận 
Tổ quốc Việt Nam, cộng đồng), kiểm soát của các cơ 
quan chức năng (thanh tra, kiểm toán) và tăng cường 
tính công khai, minh bạch thông tin dự án.
 Minh họa cụ thể trên đoạn Quảng Ngãi - 
Hoài Nhơn: 
 Giám sát của Quốc hội: Với tư cách là dự án 
quan trọng quốc gia, Đoàn giám sát của Quốc hội, các 
Ủy ban của Quốc hội (đặc biệt là Ủy ban Kinh tế, Ủy 
ban Tài chính - Ngân sách) đã liên tục thực hiện các 
chuyến kiểm tra thực địa, làm việc với Bộ GTVT, Ban 
QLDA 2 và các địa phương để nắm bắt tiến độ, giải 
ngân, và chất lượng thi công. Các phiên họp Quốc hội 
thường xuyên đưa tiến độ Cao tốc Bắc - Nam ra thảo 
luận, chất vấn.
 Giám sát của HĐND và cộng đồng: HĐND 
tỉnh Quảng Ngãi và Bình Định đã tổ chức nhiều cuộc 
giám sát chuyên đề về công tác GPMB, di dời hạ tầng 
kỹ thuật. Thông tin về quy hoạch, ranh giới GPMB, 
đơn giá đền bù, chính sách tái định cư được công khai, 
niêm yết tại trụ sở UBND cấp xã, cấp huyện và trên các 
phương tiện thông tin đại chúng. Người dân có quyền 
và cơ hội để nắm bắt thông tin, phản ánh các vướng 
mắc, khiếu nại liên quan đến đất đai, đền bù, đảm bảo 
quyền lợi của họ.
 Kiểm tra, thanh tra, kiểm toán: Kiểm toán Nhà 
nước đã thực hiện các cuộc kiểm toán định kỳ và đột 
xuất đối với toàn bộ dự án Cao tốc Bắc - Nam, trong đó 
có đoạn Quảng Ngãi - Hoài Nhơn, nhằm đánh giá hiệu 
quả sử dụng vốn, tuân thủ pháp luật về đầu tư, xây 
dựng. Thanh tra Bộ GTVT cũng thường xuyên rà soát, 
kiểm tra nội bộ.
2.5. Một số đánh giá:
 Những thuận lợi:
 Năm 2024 được xem là năm có nhiều điểm 
sáng trong công tác thực hiện kế hoạch đầu tư công, 
nhờ các cải cách đồng bộ về thể chế, thủ tục hành chính 
và tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với đẩy 
mạnh giám sát, kiểm tra, đánh giá hiệu quả sử dụng 
vốn đầu tư công.
 Một trong những thuận lợi nổi bật là việc tiếp 
tục đơn giản hóa trình tự, thủ tục đầu tư công, giúp quá 
trình thẩm định, phê duyệt và triển khai các dự án được 
thực hiện nhanh chóng, hiệu quả hơn. Bộ Kế hoạch và 
Đầu tư đã chủ động tham mưu, đề xuất và triển khai 
nhiều giải pháp cải cách hành chính, đồng thời kết hợp 
với các biện pháp kiểm tra, giám sát chặt chẽ để đảm 
bảo tính minh bạch, hiệu quả trong quản lý vốn đầu tư. 
Điều này góp phần giảm thiểu tình trạng chậm trễ trong 
giải ngân, tháo gỡ nút thắt thủ tục – vốn là rào cản cố 
hữu trong đầu tư công.
 Tính kỷ luật, kỷ cương trong đầu tư công tiếp 
tục được siết chặt. Các cơ quan, đơn vị có tỷ lệ giải 
ngân thấp phải tổ chức họp kiểm điểm hàng tháng, làm 
rõ nguyên nhân và xác định trách nhiệm của người 
đứng đầu. Điều này cho thấy sự quyết liệt trong công 
tác chỉ đạo, điều hành, đồng thời tạo áp lực thúc đẩy 
các đơn vị nâng cao hiệu quả thực hiện đầu tư công.
Với sự điều hành đồng bộ và quyết liệt từ Trung ương 
đến địa phương, cùng với hệ thống chính sách pháp lý 
được hoàn thiện và cơ chế giám sát được tăng cường, 

việc thực hiện Luật Đầu tư công số 58/2024/QH15 đã đạt 
được nhiều kết quả tích cực. Những thuận lợi này là tiền 
đề quan trọng để tiếp tục phát huy vai trò của đầu tư công 
trong phát triển kinh tế - xã hội đất nước thời gian tới.
 Những tồn tại, khó khăn:
 Mặc dù Luật Đầu tư công 2024 đã tăng cường 
phân cấp, trao quyền cho các địa phương, bộ, ngành 
trong việc quyết định chủ trương đầu tư, nhưng trên 
thực tế, năng lực của nhiều địa phương còn hạn chế. 
Không ít đơn vị thiếu đội ngũ cán bộ đủ trình độ để 
thẩm định, đánh giá tính khả thi và hiệu quả đầu tư của 
dự án, đặc biệt với các dự án có quy mô lớn hoặc tính 
chất kỹ thuật phức tạp. Điều này dẫn đến rủi ro về chất 
lượng lập dự án, tiềm ẩn nguy cơ lãng phí nguồn lực 
đầu tư công.
Tâm lý sợ sai, né tránh trách nhiệm của cán bộ, công 
chức ảnh hưởng đến tiến độ giải ngân. Tình trạng một 
bộ phận cán bộ, công chức né tránh, đùn đẩy trách 
nhiệm, sợ sai trong việc tham mưu, đề xuất, thực hiện 
nhiệm vụ vẫn tồn tại. Đây là biểu hiện rõ nét của tâm lý 
“an toàn là trên hết” trong khu vực công, đặc biệt trong 
bối cảnh siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính. Việc 
này không chỉ làm chậm tiến độ dự án mà còn ảnh 
hưởng đến tính chủ động, sáng tạo của cả bộ máy quản 
lý đầu tư công.
 Nhìn chung, những tồn tại, hạn chế nêu trên chủ 
yếu bắt nguồn từ nguyên nhân chủ quan, đặc biệt là sự 
yếu kém trong khâu điều hành, lập kế hoạch và tổ chức 
thực hiện ở một số bộ, ngành, địa phương. Việc phối hợp 
giữa các cơ quan còn thiếu chặt chẽ; công tác thanh tra, 
kiểm tra chưa quyết liệt; việc xử lý các trường hợp vi 
phạm, chậm tiến độ còn thiếu nghiêm minh. 
3. MỘT SỐ KIẾN NGHỊ 
 Tăng cường cơ chế giám sát và kiểm soát:
 Cần xây dựng và hoàn thiện cơ chế giám sát, 
kiểm soát việc thực hiện Luật Đầu tư công năm 2024 
một cách toàn diện, bao gồm giám sát từ Quốc hội, Hội 
đồng nhân dân các cấp, các cơ quan chuyên môn (Kiểm 
toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ) và giám sát của 
cộng đồng, các tổ chức xã hội. Đặc biệt, cần chú trọng 
giám sát các lĩnh vực có nguy cơ rủi ro cao. Cơ chế 
giám sát hiệu quả sẽ đảm bảo tính minh bạch, trách 
nhiệm giải trình và phòng chống tham nhũng, lãng phí 
trong đầu tư công theo các quy định mới của Luật.
 Đảm bảo sự đồng bộ và thống nhất với các luật 
liên quan:
 Các cơ quan nhà nước cần rà soát các luật và 
văn bản pháp luật khác có liên quan đến đầu tư công (ví 
dụ: Luật Đấu thầu, Luật Xây dựng, Luật Ngân sách nhà 
nước, Luật Đất đai) để đảm bảo sự đồng bộ và thống 
nhất với các quy định mới của Luật Đầu tư công năm 
2024. Sự thiếu đồng bộ giữa các văn bản pháp luật có 
thể gây ra những vướng mắc và khó khăn trong quá 
trình thực hiện đầu tư công.
 Thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông tin:
 Cần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý đầu tư công theo các quy định mới của 
Luật, từ khâu lập kế hoạch, thẩm định, phê duyệt đến 
triển khai, giám sát và đánh giá dự án. Xây dựng cơ sở 
dữ liệu đồng bộ, minh bạch và dễ dàng truy cập. Ứng 
dụng công nghệ thông tin sẽ góp phần nâng cao hiệu 
quả, minh bạch và giảm thiểu các thủ tục hành chính 

trong đầu tư công.
 Tăng cường phân cấp, phân quyền đi đôi với 
trách nhiệm:
 Luật Đầu tư công 2024 cần tiếp tục hoàn thiện 
cơ chế phân cấp, phân quyền theo hướng rõ ràng, minh 
bạch, gắn với trách nhiệm giải trình cụ thể. Đồng thời, 
bảo đảm các địa phương, đơn vị được giao quyền có đủ 
năng lực và nguồn lực để thực hiện hiệu quả các nhiệm 
vụ. Phân cấp, phân quyền hợp lý giúp tăng tính chủ 
động, rút ngắn thời gian xử lý đầu tư công. Tuy nhiên, 
nếu không kiểm soát tốt, dễ dẫn đến lạm quyền, buông 
lỏng quản lý. Vì vậy, cần đi kèm cơ chế kiểm tra, giám 
sát và trách nhiệm rõ ràng.
4. KẾT LUẬN
 Luật Đầu tư công năm 2024 là một bước tiến 
quan trọng trong quá trình hoàn thiện hệ thống pháp 
luật về đầu tư công tại Việt Nam. Những sửa đổi và bổ 
sung trong luật đã phản ánh sự thích ứng của pháp luật 
đối với yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội trong giai 
đoạn mới. Đồng thời, thể hiện quyết tâm của Chính phủ 
trong việc cải cách hành chính, nâng cao hiệu quả quản 
lý và sử dụng vốn đầu tư công.
 Những thay đổi trong Luật Đầu tư công năm 
2024 đã mang lại nhiều điểm tích cực, nổi bật là quy định 
đẩy mạnh việc tăng cường giám sát và kiểm soát quyền 
lực trong đầu tư công. Các quy định rõ ràng về trách 
nhiệm giải trình, vai trò của các cơ quan giám sát như 
Kiểm toán Nhà nước, Thanh tra Chính phủ và Mặt trận 
Tổ quốc đã tạo ra cơ chế kiểm soát hiệu quả, giúp phát 
hiện sớm và ngăn chặn các hành vi lạm dụng, tham 
nhũng, lãng phí vốn nhà nước. Mặt khác, việc đơn giản 
hóa thủ tục hành chính, rút gọn quy trình thẩm định và 
quyết định chủ trương đầu tư đã giúp tăng tính linh hoạt 
trong triển khai dự án. Đồng thời, Luật Đầu tư công năm 
2024 cũng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý và giám sát đầu tư công, từ đó tăng cường 
tính minh bạch và hiệu quả giải ngân.
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1. GIỚI THIỆU 
 Bất bình đẳng thu nhập đã và đang là chủ đề 
thu hút sự quan tâm của các nhà kinh tế học khi nghiên 
cứu cả các quốc gia kém phát triển lẫn các nước phát 
triển (Chisadza & Biyase, 2023). Bất bình đẳng thu 
nhập không chỉ ảnh hưởng đến cuộc sống của các 
nhóm dân cư khác nhau mà còn có tác động đáng kể 
đến tăng trưởng kinh tế chung. Sự chênh lệch đáng kể 
về thu nhập giữa các hộ gia đình và cá nhân có thể dẫn 
đến mất cân đối trong chi tiêu, tiêu dùng và đầu tư, ảnh 
hưởng đến cả mức sống và sự phát triển của nền kinh 
tế. (Zia Qureshi, 2023). 
 Ở Việt Nam, thu nhập của người lao động 
trong những năm gần đây cũng được cải thiện đáng kể. 
Theo báo cáo của World Bank (2019), thu nhập trung 
bình của nhóm 40% dân số thu nhập thấp nhất ở Việt 
Nam tăng 9% mỗi năm, thuộc hàng có tốc độ tăng 
trưởng cao nhất trong các nhóm 40% dân số thu nhập 
thấp nhất trên khắp thế giới. Mặc dù vậy, World Bank 
(2019) cũng cảnh báo về sự bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam giữa nhóm “siêu giàu” (super-rich) với hầu 
hết dân số Việt Nam còn lại. Trong báo cáo World Ultra 
Wealth của Weath X (2021), Việt Nam nằm trong nhóm 
các nền kinh tế có tốc độ tăng trưởng người “siêu giàu” 
nhanh nhất thế giới giai đoạn 2012 – 2020. Kể từ đại 
dịch Covid-19, tình trạng bất bình đẳng thu nhập ngày 
càng gia tăng, làm cản trở tiến trình giảm nghèo của 

nhiều quốc gia trên thế giới. Giai đoạn 2019 – 2021, Đại 
dịch Covid-19 đã làm gia tăng bất bình đẳng thu nhập ở 
Việt Nam theo nhiều khía cạnh, đặc biệt là sự chênh 
lệch rõ rệt giữa các nhóm lao động và vùng miền. Hàng 
triệu lao động bị giảm giờ làm, vân tải và giúp việc gia 
đình (Đặng Thị Tố Như, 2021; Phạm Thị Thanh Bình, 
2022; Đỗ Thị Thanh Tâm, 2022). 
 Có nhiều yếu tố khác nhau ảnh hưởng đến 
mức độ bất bình đẳng thu nhập, như thương mại quốc 
tế, dòng vốn tài chính, tiến bộ công nghệ, khả năng 
tiếp cận giáo dục và công lý xã hội (Ndoya & Asongu, 
2024; Zhang & Li, 2024; Chancel et al., 2023), trình độ 
học vấn hay năng lực số (Rickmond and Triplett 2017; 
Chu, 2000).
 Ở Việt Nam, phần lớn các nghiên cứu lý giải 
sự gia tăng về bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam là 
do nhóm lao động có kỹ năng và trình độ cao, có khả 
năng làm việc từ xa, thường ít bị ảnh hưởng hoặc thậm 
chí được hưởng lợi trong giai đoạn này. Ngược lại, lao 
động phổ thông, thiếu kỹ năng số lại gặp nhiều bất lợi, 
từ đó góp phần gia tăng khoảng cách thu nhập. Ngoài 
ra, đặc biệt trong giai đoạn Đại dịch Covid-19, sự đứt 
gãy trong thị trường lao động cũng khiến tỷ lệ thất 
nghiệp và thiếu việc làm tăng cao, đặc biệt ở khu vực 
thành thị và trong các ngành dịch vụ, dẫn đến thu nhập 
của các nhóm yếu thế tiếp tục giảm mạnh (Phạm Thị 
Thanh Bình, 2022; Tổng Cục Thống Kê, 2022). 

 Các nghiên cứu về nhân tố tác động đến bất 
bình đẳng thu nhập trên thế giới nói chung và ở Việt 
Nam tương đối nhiều và đa dạng. Các nghiên cứu trên 
phạm vi toàn cầu thường tập trung vào một số nhóm 
nhân tố như độ mở thương mại, thu nhập bình quân đầu 
người, tỷ lệ thu ngân sách nhà nước, tỷ lệ dân số thành 
thị, mức độ cải cách hành chính, năng lực cạnh tranh… 
Một số nghiên cứu chỉ tập trung vào nghiên cứu tác 
động của một số nhân tố cụ thể như FDI, chuyển đổi số, 
phát triển tài chính, tài chính toàn diện… đến bất bình 
đẳng thu nhập. Các nghiên cứu cũng chưa làm rõ được 
ảnh hưởng của trình độ học vấn và năng lực số đến bất 
bình đẳng thu nhập ở Việt Nam, đặc biệt là cập nhật 
nghiên cứu trong giai đoạn Đại dịch Covid-19. Ở bài 
viết này, tác giả mong muốn được lấp đầy khoảng trống 
nghiên cứu trên bằng nghiên cứu thực nghiệm đánh giá 
các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập, gồm các 
yếu tố như ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và 
năng lực số trong bối cảnh Việt Nam, sử dụng dữ liệu 
chuỗi thời gian từ năm 1990 đến 2024.
2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập là 
những nhân tố góp phần đáng kể vào sự chênh lệch thu 
nhập giữa các cá nhân, hộ gia đình hoặc toàn xã hội 
(Kuznets, 1955; Hassine Belhaj, 2014; Ramadan et al., 
2018). Chính sách kinh tế - xã hội về thuế, phúc lợi, quy 
định lao động đóng vai trò quan trọng trong định hình 
mô hình phân phối thu nhập (Ferreira, 1999; Change & 
Ram, 2000, Higgins & Williamson, 1999; Barro, 1999; 
Gustafsson & Johansson, 1997; Kaasa, 2005). Điều 
kiện thị trường lao động, như cơ chế xác định tiền 
lương và bối cảnh việc làm, thường làm gia tăng 
khoảng cách thu nhập (Higgins & Williamson, 1999; 
Nielsen & Alderson, 1997; Blank and Card, 1993). Sự 
phân bổ không đồng đều về cơ hội tiếp cận giáo dục, 
vốn tài chính cũng củng cố bất bình đẳng thu nhập hiện 
hữu (Gustafsson & Johansson, 1997; Clark et al., 2003). 
Bên cạnh đó, tiến bộ công nghệ và toàn cầu hóa góp 
phần làm gia tăng chênh lệch do ưu ái nhóm lao động 
có kỹ năng và thúc đẩy cạnh tranh toàn cầu. Sự khác 
biệt về trình độ học vấn và đào tạo có tác động mạnh 
đến bất bình đẳng thu nhập, bởi khả năng tiếp cận giáo 
dục chất lượng và học tập suốt đời ảnh hưởng lớn đến 
năng lực kiếm thu nhập của từng cá nhân (Nielsen & 
Alderson, 1997; Chu, 2000; Sylwester, 2002).
 Các yếu tố thúc đẩy bất bình đẳng thu nhập 
cũng khác biệt giữa các nền kinh tế. Sử dụng phân tích 
panel tại các nền kinh tế chuyển đổi, Tsaurai (2020) chỉ 
ra rằng tăng trưởng kinh tế và thất nghiệp đều có tác 

động tiêu cực đáng kể đến bất bình đẳng thu nhập, 
trong khi phát triển nguồn nhân lực không phải là yếu 
tố quyết định. Công nghệ thông tin, FDI, phát triển tài 
chính, phát triển hạ tầng và độ mở thương mại đều có 
tác động làm tăng bất bình đẳng. 
 Ở Việt Nam, những nghiên cứu về bất bình 
đẳng và những nhân tố ảnh hưởng đến bất bình đẳng 
thu nhập có thể kể đến nghiên cứu của Fritzen (2002), 
Molini & G. Wan (2008), Nguyễn Thanh Hằng (2023), 
Hoàng Kim Thu (2023). Tuy nhiên, các nghiên cứu 
thường tập trung vào mối quan hệ giữa bất bình đẳng 
với tăng trưởng kinh tế, hoặc nghiên cứu một số nhân 
tố riêng lẻ (như phát triển tài chính, hội nhập quốc tế, 
FDI, thay đổi công nghệ) đến bất bình đẳng thu nhập. 
Đặc biệt, rất ít nghiên cứu tập trung vào ảnh hưởng của 
ổn định kinh tế vĩ mô, trình độ học vấn và năng lực số. 
Đây chính là khoảng trống mà nghiên cứu này hướng 
tới bổ sung, thông qua xây dựng ma trận các yếu tố tác 
động tới bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
3.1. Dữ liệu nghiên cứu
 Dựa trên các nghiên cứu hiện có và phương 
pháp thu thập dữ liệu, nghiên cứu tiến hành phân tích 
định lượng các yếu tố ảnh hưởng tới bất bình đẳng thu 
nhập ở Việt Nam. Các yếu tố giả định bao gồm: dòng 
vốn FDI; các yếu tố ổn định kinh tế vĩ mô như GDP 
bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng GDP, chất 
lượng điều hành; đặc điểm nhân khẩu học như trình độ 
học vấn (sử dụng tỷ lệ nhập học trung học làm biến đại 
diện); và năng lực số hóa (sử dụng tỷ lệ thâm nhập 
Internet làm biến đại diện).
 Nghiên cứu sử dụng dữ liệu chuỗi thời gian 
hàng năm của Việt Nam giai đoạn 1990–2023. Dữ liệu 
về dòng vốn FDI, GDP bình quân đầu người, tốc độ 
tăng trưởng GDP và chất lượng điều hành chủ yếu 
được lấy từ các cơ sở dữ liệu uy tín như World 
Development Indicators (WDI) của World Bank. Ngoài 
ra, nghiên cứu sử dụng báo cáo của chính phủ, khảo sát 
kinh tế và các cơ sở dữ liệu theo dõi chỉ số hiệu quả liên 
quan đến các yếu tố quyết định bất bình đẳng thu nhập. 
Dữ liệu về trình độ học vấn và thâm nhập Internet được 
thu thập từ Tổng cục Thống kê Việt Nam (GSO), cơ sở 
dữ liệu quốc gia thuộc Bộ Tài chính. Lãi suất ngân hàng 
trung ương được lấy từ Ngân hàng Nhà nước Việt Nam 
(SBV). Các dữ liệu thứ cấp này cung cấp nền tảng để 
hiểu rõ các xu hướng kinh tế và vận hành liên quan đến 
bất bình đẳng thu nhập tại Việt Nam.
 Mặc dù có nhiều phương pháp đo lường bất 
bình đẳng thu nhập trong một quốc gia, song cơ sở dữ 

liệu của WDI và IMF không cung cấp liên tục các số 
liệu hàng năm về hệ số GINI hoặc chỉ số Theil. Do đó, 
theo cách tiếp cận của Kyriacou & Roca-Sagales 
(2012), nghiên cứu sử dụng hệ số biến thiên có trọng số 
dân số (PWCV) làm biến đại diện cho mức độ bất bình 
đẳng thu nhập, với công thức:
 

 trong đó yˉyˉ là GDP bình quân đầu người của 
cả nước, yiyi và pipi lần lượt là GDP bình quân đầu 
người và tỷ trọng dân số của vùng, nn là số vùng. Hệ số 
này dao động từ 0 (bình đẳng tuyệt đối) đến 1 (bất bình 
đẳng tối đa).
 Nghiên cứu cũng sử dụng tỷ lệ nhập học trung 
học và tỷ lệ thâm nhập Internet làm biến đại diện cho 
trình độ học vấn và năng lực số hóa. Dữ liệu được lấy 
từ Tổng cục Thống kê Việt Nam.
3.2. Giả thuyết và mô hình nghiên cứu
 Nghiên cứu kế thừa và phát triển mô hình 
nghiên cứu từ các nghiên cứu đi trước Kaasa (2005), 
Furceri & Ostry (2019), và Tsaurai (2020), và xây dựng 
mô hình hồi quy dưới dạng phương trình như sau:
 INEQt = β0 + β1*FDIt + β2*GDPPCt + β
3*GDPGt + β4*INTt + β5*EDUt + β6*REGQt + β
6*INTERNETt + εt
 trong đó: INEQ là bất bình đẳng thu nhập tại 
thời điểm t; các biến độc lập gồm FDI, GDP bình quân 
đầu người (GDPPC), tốc độ tăng trưởng GDP (GDPG), 
lãi suất (INT), trình độ học vấn (EDU), chất lượng thể 
chế (REGQ), mức độ thâm nhập Internet 
(INTERNET) đại diện cho các yếu tố ổn định kinh tế 
vĩ mô, trình độ học vấn và chuyển đổi số. εt là sai số. 
 Dựa trên tổng quan lý thuyết, nghiên cứu xây 
dựng các giả thuyết như sau:
 Giả thuyết H1: Dòng vốn FDI có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H2: Các yếu tố ổn định kinh tế vĩ 
mô, gồm GDP bình quân đầu người, tốc độ tăng trưởng 
GDP, lãi suất ngân hàng trung ương có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H3: Trình độ học vấn có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H4: Chất lượng thể chế có ảnh 
hưởng thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
 Giả thuyết H5: Năng lực số có ảnh hưởng 
thuận chiều đến bất bình đẳng thu nhập.
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