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VAI TRÒ, THÁCH THỨC VÀ GIẢI PHÁP 
TRONG GIẢNG DẠY XÁC SUẤT - THỐNG KÊ THỜI ĐẠI SỐ

LÊ BÍCH PHƯỢNG 
Khoa Khoa học Cơ bản, Trường Đại học Mỏ - Địa chất

Nhận bài ngày 28/7/2024. Sửa chữa xong 03/8/2024. Duyệt đăng 08/8/2024.
Abstract
In the era of digital transformation, education is undergoing profound changes thanks to the rapid 

development of information and communication technology. The teaching of traditional subjects such as 
probability and statistics is no exception to this trend. This article aims to explore how digital technology is 
changing the teaching and learning of probability and statistics, from the use of online learning tools, simulation 
software to big data platforms and artificial intelligence.

Keywords: Digital transformation, teaching, probability and statistics, technology.

1. Đặt vấn đề
Trong thời kì chuyển đổi số, giáo dục đang trải qua những thay đổi sâu sắc nhờ sự phát triển nhanh 

chóng của công nghệ thông tin (CNTT) và truyền thông. Việc giảng dạy các môn học truyền thống như 
xác suất và thống kê cũng không nằm ngoài xu hướng này. Xác suất và thống kê là môn học cực kì 
quan trọng, đóng vai trò nền tảng trong khoa học dữ liệu và nhiều lĩnh vực liên quan đến chuyển đổi 
số. Những kiến thức, kĩ năng từ xác suất và thống kê không chỉ giúp chúng ta phân tích và diễn giải dữ 
liệu một cách chính xác mà còn hỗ trợ đưa ra các quyết định dựa trên dữ liệu, giúp tối ưu hóa quy trình 
và nâng cao hiệu quả hoạt động. Bài báo này nhằm mục đích khám phá cách thức mà công nghệ số 
đang thay đổi phương pháp giảng dạy (PPGD) và học tập xác suất thống kê. Bài báo sẽ phân tích những 
lợi ích và thách thức của việc áp dụng công nghệ số trong giảng dạy, đồng thời đưa ra các khuyến nghị 
và chiến lược nhằm nâng cao hiệu quả giảng dạy trong bối cảnh mới. Sự thay đổi này không chỉ đơn 
thuần là chuyển từ bảng đen và phấn trắng sang màn hình và chuột, mà là một cuộc cách mạng trong 
cách tiếp cận và tư duy về giáo dục, mở ra những cơ hội mới cho cả người dạy và người học trong thời 
đại số.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Tầm quan trọng của xác suất thống kê trong thời kì chuyển đổi số
Trong thời kì chuyển đổi số, giáo dục và các lĩnh vực khoa học kĩ thuật đang trải qua những thay đổi 

sâu sắc nhờ sự phát triển của CNTT và truyền thông. Những công cụ khoa học cơ bản như xác suất và 
thống kê trở nên vô cùng quan trọng trong việc xử lí, phân tích dữ liệu và ra quyết định. Việc hiểu và 
áp dụng các nguyên lí xác suất và thống kê không chỉ giúp cải thiện hiệu quả hoạt động mà còn giảm 
thiểu rủi ro, đặc biệt trong các lĩnh vực như khoa học dữ liệu, trí tuệ nhân tạo, tài chính, y tế.

2.1.1. Vai trò của xác suất và thống kê đối với Khoa học dữ liệu
a. Phân tích dữ liệu lớn
Trong thời kì chuyển đổi số, khối lượng dữ liệu được tạo ra và thu thập từ nhiều nguồn khác nhau 

như mạng xã hội, cảm biến IoT (Internet of Things);  hệ thống thông tin doanh nghiệp (DN) ngày càng 
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gia tăng mạnh mẽ. Để xử lí và phân tích hiệu quả các khối dữ liệu khổng lồ này, các kiến thức về xác 
suất và thống kê trở nên cực kì quan trọng [1], [2]. Cụ thể trong các vấn đề sau:

- Phân tích mô tả: Tính toán trung bình (Mean): Giá trị trung bình của một tập hợp dữ liệu, giúp tóm 
tắt dữ liệu bằng một con số duy nhất, thể hiện giá trị trung tâm của dữ liệu. Phương sai (Variance): Đo 
lường mức độ phân tán của dữ liệu quanh giá trị trung bình, cho biết dữ liệu có đồng đều hay không. 
Độ lệch chuẩn (Standard deviation): Căn bậc hai của phương sai, cung cấp cái nhìn trực quan hơn về 
mức độ phân tán của dữ liệu, do nó có đơn vị giống với đơn vị của dữ liệu.

- Phân tích suy luận thống kê: Kiểm định giả thuyết (Hypothesis testing): Dựa trên các mẫu dữ liệu thu 
thập được, phương pháp này xác định xem liệu một giả thuyết về tập dữ liệu có thể được chấp nhận 
hay bị bác bỏ. Ước lượng điểm (Point estimation): Sử dụng dữ liệu mẫu để ước lượng một giá trị cụ thể 
của một tham số. Ước lượng khoảng (Interval estimation): Xác định một khoảng giá trị có khả năng chứa 
tham số với một mức độ tin cậy nhất định (ước lượng khoảng tin cậy đối xứng, ước lượng khoảng tin cậy 
trái và ước lượng khoảng tin cậy phải). Mô hình hóa dữ liệu (Data Modeling): Sử dụng các mô hình toán 
học để biểu diễn mối quan hệ giữa các biến số trong dữ liệu, từ đó đưa ra các kết luận và dự đoán.

b. Dự báo và dự đoán
Các mô hình thống kê và kĩ thuật học máy (machine learning) ngày càng được áp dụng rộng rãi để 

dự báo và dự đoán các xu hướng và sự kiện trong tương lai, đặc biệt trong lĩnh vực như kinh doanh, 
kinh tế, thời tiết hay y tế. Cụ thể như:

Hồi quy tuyến tính (Linear regression): Là một mô hình thống kê dùng để dự đoán giá trị của một biến phụ 
thuộc dựa trên một hoặc nhiều biến độc lập. Ví dụ, doanh nghiệp có thể sử dụng hồi quy tuyến tính để dự 
đoán doanh số bán hàng dựa trên các yếu tố như giá cả, chi phí quảng cáo, và điều kiện kinh tế [3].

Mô hình chuỗi thời gian (Time series models): Các mô hình này phân tích dữ liệu theo trình tự thời 
gian để dự báo các giá trị tương lai dựa trên các giá trị trong quá khứ. Ví dụ như DN có thể sử dụng mô 
hình chuỗi thời gian để dự báo nhu cầu sản phẩm theo mùa, giúp họ lập kế hoạch sản xuất và quản lí 
tồn kho hiệu quả hơn [3].

Học máy (Machine learning): Học máy sử dụng các thuật toán xác suất (như xác suất điều kiện, công 
thức bayes, …) để học từ dữ liệu và đưa ra dự đoán. Ví dụ, các DN có thể sử dụng học máy để dự đoán 
hành vi của khách hàng, các công ti bảo hiểm phát hiện gian lận, hoặc tối ưu hóa chiến lược marketing.

Những kiến thức về xác suất và thống kê không chỉ giúp phân tích và xử lí dữ liệu lớn mà còn cung 
cấp các công cụ mạnh mẽ để dự báo và ra quyết định dựa trên dữ liệu, góp phần vào sự thành công 
của DN trong thời kì chuyển đổi số.

2.1.2. Vai trò của xác suất và thống kê đối với trí tuệ nhân tạo (AI)
a. Học máy (Machine Learning)
Xác suất và thống kê đóng vai trò quan trọng trong việc phát triển các thuật toán học máy, giúp 

máy tính học từ dữ liệu và đưa ra dự đoán.
Mạng nơ-ron (Neural networks): Các mạng nơ-ron sử dụng các hàm kích hoạt và các kĩ thuật xác suất 

để điều chỉnh trọng số và học từ dữ liệu. Điều này cho phép mạng nơ-ron nhận dạng các mẫu phức 
tạp và đưa ra dự đoán chính xác. Trong các ứng dụng như nhận dạng hình ảnh, mạng nơ-ron sử dụng 
xác suất để phân loại các đối tượng trong hình ảnh. Ví dụ, trong một hệ thống nhận dạng chữ viết tay, 
mạng nơ-ron có thể phân loại các kí tự viết tay thành các chữ cái tương ứng dựa trên xác suất cao nhất.

Cây quyết định (Decision Trees): Thuật toán cây quyết định sử dụng xác suất để chọn các thuộc tính 
tốt nhất tại mỗi nút, giúp tối đa hóa thông tin thu được từ dữ liệu và tạo ra cây quyết định hiệu quả. 
Trong lĩnh vực tài chính, cây quyết định có thể được sử dụng để dự đoán khả năng vỡ nợ của khách 
hàng dựa trên các thông tin như thu nhập, lịch sử tín dụng và nợ hiện tại. Mỗi nút trong cây quyết định 
đại diện cho một thuộc tính và các nhánh của cây đại diện cho các xác suất quyết định, giúp chọn ra 
con đường tối ưu.

- K-nearest Neighbors (KNN): Thuật toán KNN dựa trên nguyên lí xác suất để xác định k-hàng xóm gần 
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nhất của một điểm dữ liệu mới và dự đoán nhãn của nó dựa trên nhãn của các điểm dữ liệu lân cận.
b. Xử lí ngôn ngữ tự nhiên (NLP)
Xác suất và thống kê cũng đóng vai trò quan trọng trong xử lí ngôn ngữ tự nhiên, giúp máy tính 

hiểu và xử lí ngôn ngữ con người.
Phân loại văn bản (Text classification): Các mô hình xác suất, như Naive Bayes, được sử dụng để gán 

nhãn cho các tài liệu văn bản dựa trên nội dung của chúng. Ví dụ, trong việc phân loại email là spam 
hay không spam, mô hình Naive Bayes sử dụng xác suất để tính toán xác suất của một email là spam 
dựa trên các từ khóa xuất hiện trong email đó. Nếu xác suất cao hơn ngưỡng quy định, email sẽ được 
gán nhãn là spam [4].

Phân tích cảm xúc (Sentiment analysis): Các kĩ thuật xác suất giúp xác định cảm xúc (tích cực, tiêu cực, 
trung lập) trong văn bản dựa trên tần suất xuất hiện của các từ và cụm từ. Trong phân tích cảm xúc của 
các bình luận trên mạng xã hội, mô hình xác suất có thể xác định các từ và cụm từ thể hiện cảm xúc tích 
cực hoặc tiêu cực [4]. Ví dụ, từ “tuyệt vời” có xác suất cao được gán nhãn cho cảm xúc tích cực, trong khi 
từ “tồi tệ” được gán nhãn cao cho cảm xúc tiêu cực. 

Dịch máy (Machine Translation): Sử dụng mô hình xác suất để dịch văn bản từ ngôn ngữ này sang 
ngôn ngữ khác, dựa trên các cặp câu dịch trong dữ liệu huấn luyện. Trong dịch máy, mô hình thống 
kê có thể xác định các cụm từ tương đương trong hai ngôn ngữ dựa trên xác suất xuất hiện của chúng 
trong các cặp câu dịch. Ví dụ, mô hình có thể học rằng cụm từ “How are you?” trong tiếng Anh thường 
được dịch là “Bạn có khỏe không?” trong tiếng Việt.

Nhờ vào xác suất và thống kê, các hệ thống trí tuệ nhân tạo có thể học từ dữ liệu, đưa ra dự đoán 
chính xác và xử lí ngôn ngữ con người một cách hiệu quả, mở ra nhiều ứng dụng thực tiễn trong đời 
sống hàng ngày.

2.1.3. Quản lí rủi ro
a. Tài chính và bảo hiểm
Ứng dụng: Trong ngành tài chính, xác suất và thống kê được sử dụng rộng rãi để phân tích rủi ro, 

đánh giá hiệu suất đầu tư, và định giá các sản phẩm tài chính. Trong bảo hiểm, các mô hình thống kê 
giúp tính toán xác suất xảy ra các sự kiện như tai nạn, bệnh tật, từ đó định giá phí bảo hiểm một cách 
chính xác [5], [6]. Cụ thể như:

Mô hình Value at Risk (VaR): Đo lường rủi ro: VaR là một phương pháp phổ biến để đo lường rủi ro tài 
chính của một danh mục đầu tư. Nó ước tính mức lỗ lớn nhất có thể xảy ra trong một khoảng thời gian 
nhất định, với một mức độ tin cậy cụ thể. Ví dụ, một ngân hàng có thể sử dụng mô hình VaR để xác định 
rằng, với mức độ tin cậy 95%, mức lỗ tối đa của danh mục đầu tư trong một ngày giao dịch có thể là 1 
triệu USD. Quản lí rủi ro: VaR giúp các nhà quản lí tài chính xác định và quản lí rủi ro, từ đó đưa ra các 
quyết định đầu tư thông minh hơn. 

Tính toán phí bảo hiểm: Phân tích dữ liệu lịch sử: Các công ti bảo hiểm sử dụng các mô hình xác suất 
để phân tích dữ liệu lịch sử về tai nạn và bệnh tật của khách hàng. Dựa trên các dữ liệu này, họ có thể 
ước tính xác suất xảy ra các sự kiện tương tự trong tương lai. Định giá phí bảo hiểm: Ví dụ, một công ti 
bảo hiểm xe hơi có thể sử dụng mô hình thống kê để tính toán phí bảo hiểm dựa trên lịch sử tai nạn của 
khách hàng. Nếu một khách hàng có lịch sử lái xe an toàn, xác suất xảy ra tai nạn thấp, phí bảo hiểm sẽ 
được định giá thấp hơn so với một khách hàng có nhiều tai nạn trong quá khứ.

b. Y tế và chăm sóc sức khỏe
Ứng dụng: Trong lĩnh vực y tế, các phương pháp thống kê được sử dụng để phân tích dữ liệu lâm 

sàng, đánh giá hiệu quả điều trị, và phát hiện các yếu tố nguy cơ gây bệnh. Các nghiên cứu y khoa 
thường dựa vào các kĩ thuật thống kê để đưa ra các kết luận chính xác và đáng tin cậy. Cụ thể như:

Thử nghiệm lâm sàng (Clinical trials): Kiểm định giả thuyết: Phương pháp thống kê kiểm định giả 
thuyết được sử dụng để xác định xem liệu một loại thuốc mới có hiệu quả hơn so với liệu pháp hiện 
tại hay không. Trong một thử nghiệm lâm sàng, các nhà nghiên cứu có thể chia bệnh nhân thành hai 
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nhóm: nhóm dùng thuốc mới và nhóm dùng liệu pháp hiện tại. Sau đó, họ sử dụng kiểm định giả 
thuyết để so sánh kết quả điều trị giữa hai nhóm. 

Phát hiện yếu tố nguy cơ: Phân tích dữ liệu dịch tễ học: Các nhà nghiên cứu sử dụng mô hình thống kê 
để phân tích dữ liệu dịch tễ học và xác định các yếu tố nguy cơ gây bệnh. Ví dụ, trong một nghiên cứu 
về bệnh tim, các nhà khoa học có thể sử dụng hồi quy logistic để xác định mối quan hệ giữa các yếu tố 
như tuổi tác, huyết áp, và mức độ cholesterol với nguy cơ mắc bệnh tim [6], [7].

Nhờ vào các phương pháp xác suất và thống kê, các ngành tài chính, bảo hiểm, và y tế có thể đưa 
ra các quyết định dựa trên dữ liệu, từ đó nâng cao hiệu quả và độ tin cậy của các dịch vụ và sản phẩm 
mà họ cung cấp.

2.1.4. Ra quyết định dựa trên dữ liệu
Doanh nghiệp và marketing
Ứng dụng: Các DN sử dụng phân tích dữ liệu để hiểu rõ hơn về hành vi của khách hàng, tối ưu hóa 

chiến lược marketing, và cải thiện trải nghiệm khách hàng. Các kĩ thuật xác suất và thống kê giúp DN 
khai thác dữ liệu một cách hiệu quả, từ đó đưa ra các quyết định chiến lược thông minh. Cụ thể:

Phân tích hồi quy (Regression Analysis): Dự đoán xu hướng mua hàng: Phân tích hồi quy tuyến tính 
được sử dụng để xác định mối quan hệ giữa các yếu tố như giá cả, chiến dịch quảng cáo, và doanh số 
bán hàng. Ví dụ, một công ti có thể sử dụng hồi quy tuyến tính để dự đoán doanh số bán hàng dựa trên 
mức chi tiêu cho quảng cáo và giá sản phẩm. Kết quả phân tích có thể cho thấy rằng tăng ngân sách 
quảng cáo lên một mức nhất định sẽ dẫn đến tăng doanh số bán hàng. Cá nhân hóa chiến dịch quảng 
cáo: Dựa trên dữ liệu lịch sử về hành vi mua sắm của khách hàng, DN có thể sử dụng hồi quy logistic để 
xác định những yếu tố ảnh hưởng đến quyết định mua hàng. 

Phân tích chuỗi thời gian (Time Series Analysis): Dự đoán nhu cầu sản phẩm: Phân tích chuỗi thời gian 
giúp DN dự đoán xu hướng mua hàng trong tương lai dựa trên dữ liệu lịch sử. Ví dụ, một nhà sản xuất 
điện tử có thể sử dụng phân tích chuỗi thời gian để dự đoán nhu cầu cho các sản phẩm mới dựa trên 
doanh số bán hàng trong quá khứ. Kết quả phân tích có thể cho thấy rằng nhu cầu sẽ tăng cao vào 
mùa lễ hội, từ đó DN có thể chuẩn bị nguồn cung phù hợp. Tối ưu hóa chiến lược khuyến mãi: Sử dụng 
phân tích chuỗi thời gian, DN có thể xác định các thời điểm thích hợp để triển khai các chương trình 
khuyến mãi. 

Tóm lại, xác suất và thống kê không chỉ là các công cụ học thuật mà còn là những phương pháp ứng 
dụng thực tiễn mạnh mẽ trong nhiều lĩnh vực khác nhau. Chúng giúp chúng ta hiểu và khai thác dữ 
liệu một cách hiệu quả, đưa ra các quyết định chính xác và tối ưu hóa các quy trình kinh doanh. Trong 
bối cảnh chuyển đổi số, việc nắm vững các nguyên lí xác suất và thống kê sẽ là chìa khóa giúp cá nhân 
và tổ chức thành công trong thế giới dữ liệu.

2.2. Những thách thức trong giảng dạy xác suất thống kê
2.2.1. Khó khăn trong việc tiếp cận nội dung
Khái niệm trừu tượng và khó hiểu:
Nhiều SV gặp khó khăn khi đối mặt với các khái niệm trừu tượng trong xác suất và thống kê. Các 

khái niệm như biến ngẫu nhiên, phân phối xác suất, và kiểm định giả thuyết đòi hỏi tư duy trừu tượng 
và khả năng suy luận logic. Đối với nhiều người, những khái niệm này có vẻ xa lạ, không dễ tiếp cận 
nếu không có nền tảng toán học vững chắc.

Giải pháp: Sử dụng các công cụ và kĩ thuật trực quan như biểu đồ, mô phỏng và phần mềm hỗ trợ 
học tập có thể giúp SV hình dung các khái niệm này một cách dễ dàng hơn. Hơn nữa, việc liên kết các 
khái niệm trừu tượng với các tình huống thực tế thông qua ví dụ và bài tập ứng dụng có thể làm cho 
nội dung học tập trở nên sinh động và dễ hiểu hơn.

Ví dụ 1: Khi dạy về phân phối xác suất, GV có thể sử dụng biểu đồ phân phối xác suất như biểu đồ phân 
phối chuẩn (Normal Distribution) để minh họa. SV có thể nhìn thấy cách các giá trị dữ liệu phân bố theo 
hình dạng chuông. Sử dụng phần mềm để vẽ biểu đồ phân phối chuẩn từ dữ liệu mẫu. Hướng dẫn SV 
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cách thay đổi các tham số như trung bình và độ lệch chuẩn và quan sát cách biểu đồ thay đổi tương ứng.

Hình 1: Phân phối chuẩn với các giá trị trung bình và độ lệch chuẩn khác nhau.
Ví dụ 2: Để giải thích khái niệm biến ngẫu nhiên, GV có thể sử dụng mô phỏng trò chơi tung đồng 

xu nhiều lần.
Cụ thể: Sử dụng phần mềm như Python với thư viện NumPy hoặc R để viết một đoạn mã mô phỏng 

1000 lần tung đồng xu. Cho SV chạy mô phỏng và quan sát tỉ lệ xuất hiện của mặt sấp và mặt ngửa để 
hiểu khái niệm xác suất và biến ngẫu nhiên.

Ví dụ 3: Khi học về kiểm định giả thuyết, SV có thể sử dụng các phần mềm thống kê để thực hiện các 
kiểm định giả thuyết với dữ liệu thực tế. Kiểm định t-test với điểm số của hai nhóm học sinh.

2.2.2. Thiếu kết nối với thực tiễn
Phân tích: Một trong những lí do chính khiến SV gặp khó khăn trong việc học xác suất và thống kê là 

do họ không thấy rõ ứng dụng thực tiễn của các khái niệm này. Khi không nhìn thấy được mối liên hệ giữa 
lí thuyết và thực tế, SV dễ bị mất động lực học tập và cảm thấy môn học này khô khan và không cần thiết.

Giải pháp: Tích hợp các bài tập, dự án và tình huống nghiên cứu thực tế vào chương trình giảng dạy có 
thể giúp SV thấy được giá trị và ứng dụng của xác suất và thống kê trong đời sống và công việc hàng ngày. 
Ví dụ, việc sử dụng dữ liệu thực tế từ các lĩnh vực như kinh doanh, y tế, và khoa học xã hội để giải thích các 
khái niệm và phương pháp thống kê có thể giúp SV hiểu rõ hơn về tầm quan trọng của môn học này.

Ví dụ 4:  Khi dạy về phân phối xác suất và luật số lớn, GV có thể liên kết với các tình huống thực tế 
như dự đoán thời tiết hoặc phân tích thị trường chứng khoán.

Cụ thể: Yêu cầu SV thu thập dữ liệu thực tế về nhiệt độ hàng ngày trong một tháng. Sau đó, hướng 
dẫn SV tính toán trung bình và độ lệch chuẩn của dữ liệu, vẽ biểu đồ phân phối, và giải thích kết quả 
trong ngữ cảnh dự đoán thời tiết.

2.2.3. Hạn chế của phương pháp giảng dạy truyền thống
Phương pháp giảng dạy truyền thống chưa thực sự hiệu quả:
Phân tích: Phương pháp giảng dạy truyền thống, chủ yếu dựa vào giảng bài và bài tập lí thuyết, 

không đủ để giúp SV nắm bắt và áp dụng kiến thức một cách hiệu quả. Sinh viên thường phải ghi nhớ 
nhiều công thức và lí thuyết mà không hiểu sâu về ý nghĩa và ứng dụng của chúng. Điều này dẫn đến 
việc học tập thụ động và thiếu khả năng tư duy phản biện.

Giải pháp: Cải tiến PPGD bằng cách áp dụng các phương pháp học tập tích cực và tương tác, như 
học theo dự án, học qua trò chơi (gamification), và học qua thực hành (experiential learning). Sử dụng 
công nghệ số để tạo ra môi trường học tập phong phú và đa dạng, giúp SV có cơ hội thực hành và áp 
dụng kiến thức ngay trong quá trình học.

2.2.4. Thách thức trong việc ứng dụng công nghệ số
Thiếu hạ tầng công nghệ và kĩ năng sử dụng công nghệ:
Phân tích: Mặc dù công nghệ số mang lại nhiều cơ hội mới trong giảng dạy và học tập, việc triển 

khai và sử dụng công nghệ hiệu quả vẫn gặp nhiều thách thức. Nhiều cơ sở giáo dục thiếu hạ tầng 
công nghệ cần thiết, như máy tính, phần mềm, và kết nối internet tốc độ cao. Ngoài ra, cả giảng viên 
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(GV) và SV có thể thiếu kĩ năng sử dụng công nghệ một cách hiệu quả trong giảng dạy và học tập.
Giải pháp: Đầu tư vào hạ tầng công nghệ và đào tạo kĩ năng số cho GV và SV là cần thiết để tận dụng 

tối đa lợi ích của công nghệ trong giáo dục. Cung cấp các khóa học ngắn hạn về công nghệ giáo dục và các 
công cụ học tập trực tuyến có thể giúp nâng cao kĩ năng và sự tự tin của GV trong việc sử dụng công nghệ.

2.2.5. Đánh giá kết quả học tập
Khó khăn trong đánh giá và đo lường kết quả học tập:
Phân tích: Đánh giá hiệu quả học tập của SV trong môn xác suất và thống kê thường gặp khó khăn 

do tính phức tạp của các khái niệm và phương pháp. Phương pháp đánh giá truyền thống, chủ yếu dựa 
vào bài kiểm tra và thi cuối kì, không thể đo lường toàn diện kiến thức và kĩ năng của SV.

Giải pháp: Sử dụng các phương pháp đánh giá đa dạng và liên tục, bao gồm bài tập thực hành, dự 
án nhóm, và các bài kiểm tra tự động hóa. Áp dụng công nghệ số để theo dõi và phân tích tiến độ học 
tập của SV, từ đó cung cấp phản hồi kịp thời và hỗ trợ cá nhân hóa cho từng SV.

2.3. Cơ hội từ chuyển đổi số đối với việc giảng dạy xác suất và thống kê
Sử dụng công cụ trực quan và phần mềm mô phỏng: Các phần mềm như R, Python, và các công cụ mô 

phỏng trực tuyến giúp SV dễ dàng thực hành và hiểu hơn về các khái niệm xác suất và thống kê thông 
qua dữ liệu thực tế và mô phỏng.

Học trực tuyến: Các khóa học từ các nền tảng như Coursera, edX, và Khan Academy cung cấp nhiều 
tài nguyên học tập chất lượng cao và phong phú. SV có thể học theo tốc độ của riêng mình và tiếp cận 
các bài giảng từ những chuyên gia hàng đầu.

Phương pháp học kết hợp (blended learning): Kết hợp giữa học trực tuyến và học trực tiếp, phương pháp 
này cho phép SV tận dụng tối đa lợi ích của cả hai hình thức học tập. Học trực tuyến cung cấp linh hoạt về 
thời gian và tài nguyên, trong khi học trực tiếp giúp giải đáp thắc mắc và tương tác trực tiếp với GV.

Dữ liệu thực tế và dự án thực hành: Sử dụng dữ liệu thực tế trong giảng dạy giúp SV thấy rõ ứng dụng 
của xác suất và thống kê. Các dự án thực hành liên quan đến phân tích dữ liệu, dự báo và mô hình hóa 
giúp SV nắm bắt kĩ năng áp dụng kiến thức vào các tình huống thực tế.

Đào tạo giảng viên: Cung cấp các khóa đào tạo và tài nguyên hỗ trợ GV trong việc sử dụng công 
nghệ và phương pháp giảng dạy hiện đại.

3. Kết luận
Việc giảng dạy xác suất và thống kê trong thời kì chuyển đổi số đối mặt với nhiều khó khăn, thách 

thức và bất cập. Tuy nhiên, với sự phát triển của công nghệ và những cải tiến trong PPGD, chúng ta có 
thể vượt qua những trở ngại này. Bằng cách tích hợp công nghệ vào giảng dạy, kết nối lí thuyết với thực 
tiễn, và sử dụng các phương pháp đánh giá đa dạng, chúng ta có thể nâng cao hiệu quả giảng dạy và 
giúp SV nắm vững kiến thức xác suất và thống kê, từ đó áp dụng vào các lĩnh vực khoa học, kĩ thuật và 
đời sống một cách hiệu quả.
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