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tract
40 revolution, whose core s artificial intelligence, is making solid impacts on the lives of modern people.
e impacts of artificial intelligence on human life are both positive and negative, creating both undeniable
ifects and high risks. The article analyzes the impacts of artificial intelligence on human security in modern
ety from both aspects, thereby pointing out the necessity of researching and establishing principles to guide
+» uman-responsible development of artificial intelligence.

Keywords: Human security, non-traditional security, human rights, the 4.0 revolution, artificial intelligence.

1.Ditvén dé T
sy phit trién manh mé trén quy mo

toan ciu clia cude Cach mang cong nghiép lan thirtu (cach

nang 40), trf tué nhan tao d y cang tr& nén phé bién va dugc ing dung trong nhiéu linh vi(c
cia 88 sng, tUr kinh té, hing tién nghi trong cudc séng hang ngay cda con
aquét. Trong thai gian ga thiét bi thong minh da dem lai nhiéu lgi ich
thoddi sdng clia con Ngul trot va chan nudi cao, giup dam

it gitip dam bdo an ninh y té dén

téoan ninh luong thuc;
M trg dém bdo an ninh Tuy nhién, bén canh nhiing Igi
hdd, nhiing lo ngai vé van dé ‘con ngudi ching kién
thing ddt phd khong ngtng trol ngdy cang thong
minh va ¢6 kha ndng hoc t  the pham dén quyén
cnngudi. Vi vy, viec nhan Anh: Artificial
telligence, viét tat: Al) t&i A

2Noidung nghiéncdu

21.Viin dé ANCN tror

Trong x3 hoiitruyén théing, vn d fugc hiéd _
tctrong quan hé ddi r dedoan -l::‘;ldu.Tmng
uan niém nay, ba ' g d6 duogc coi la
Suoc dém hril’za?o & gidi hién dai,
95y phat trién nhan trong chinh
"1¥aquan hé quéc té, va thach thuc
19ng nh lién quan dér
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khong thé ¢6 dugc su hoa binh néu méi ngudi dan khong dugc ddm bao an toan trong cuge 6
hang ngay clia chinh ho. Vi vay, khai niém "ANCN" da ra doi va trd thanh mét trong nhing van dérs?
dugc quan tam.

Khdi niém “ANCN* cting voi khéi niém "an ninh phi truyén thong” duoc st dung phé bign g, "
Chién tranh lanh két thiic nam 1991. Da s6 cac nha nghién ciu d6ng ¥ véi khai niém ANCN gy, &
ra trong Bao cdo phat trién con ngudi cia Lién hop quéc (UNDP) nam 1994. C6 thé ngi, Chuong t¢
phat trién clia Lién hop quéc (UNDP) chinh 1a té chic dong vai tro 1dn trong viec d Ua ra mét khj b
hoan chinh vé ANCN va cu thé héa né trong cac chuong trinh hanh dong cda minh. Theo a6, 4Ny
€0 thé néi gém hai khia cgﬁh chinh. Ddu tién, né cé nghia la su an toan khfi-‘ n{?ﬁ‘ng‘ m}ﬁ'.-‘ de doa kinp :
nhu nan doi, bénh tdt va sy dan dp. Va thrhai, né 6 nghia 1a sy bo vé khdi nhing phd va dot ngey 4
tén thuong trong cdc khuén méu cia cudc séng hdng ngdy - di la & nha, tai noi lam viéc hay trong cbng
déng” (1, tr. 23]. '

Bdo cdo méd t3 ANCN vai 4 dic trung ban chat: 1. ANCN a van dé mang Finh phd bién, 13 mGi quan
tam chung ctia moi ngudi & moi noi, di 1a cc quéc gia giau hay cac quéc gia nghéo. D6 1 nhing mg;
de doa nhu that nghiép, ma tdy, toi pham, 6 nhiém va vi pham nhan quyén. CU?“'Q do cla chiing ¢4
thé khac nhau gitia cac khu vic trén thé gidi nhung tit ca nhiing méi de doa di vai ANCN nay fa cs
that va dang gia tang; 2. Cic yéu t6 ciu thanh, tic ong tdi ANCN c6 su phu thudc I3n nhau va k
thé tach r&i. Khi an ninh ctia con ngudi bi de doa & bat ky noi nao trén thé gidi, tat ca cic quéc gia déy
khdng tranh khai lién quan. Nan déi, bénh tat, 6 nhiém, buén ban ma tuy, khing bé, tranh chap sic
toc va tan ra xa hdi khong con 1a nhimng su kién biét 1ap, chi gidi han trong mét pham vi bién it quéc
gia ma hau qua va tac déng ciia chiing anh hudng t6i khap thé gidi; 3. ANCN sé d& duoc dam bao han
thong qua viéc phéng ngifa sém hon 13 can thiép sau nay, Nhiing méi de doa duoc ngan chan tirban
ddu sé it ton kém hon va hiéu qua hon so vdi nhiing giai phap khi van dé da xay ra; 4. ANCN xéc dink
con ngudi la trung tdm, né lién quan téi cach con ngudi dugc séng trong xa hoi, dugc dua ra nhing
Ia chon Mot cach tu do, duoc tiép can véi cic ca hoi trong xa hoi va dugdc séng trong haa binh hay
xung dot.

Trén co s@ quan niém vé& ANCN nhu trén, UNDP dua ra 7 khia canh cdu thanh, tac dong dén ANCN,
D6 13: an ninh kinh t& an ninh luong thuc, an ninh stic khde, an ninh moi trudng, an ninh ¢a nhin, an
ninh céng déng va an ninh chinh tri. [1, tr. 24-25). An ninh kinh té duoc hiéu 1 thu nhap co ban clia con
nguai dugc dam bao tir viéc lam duoc tra cong. Vi vay, vidc lam 13 yéu 6 cuc ky quan trong dé ddm bio
an ninh kinh t€. An ninh luong thuc nghia la sy bdo dam con ngudi & moi lic déu cé kha nang tiép can
nguén luong thuc co ban d€ dam béo cudc sdng. Hai diéu kien dé dam bao an ninh Iuong thuc bao
gém: diéu kién cdn la su dam bdo dd Ivong thuc, thuc pham va didu kién du 13 con ngudi co quyén
va kha nang tiép can ngudn luong thuc 86 bng cich tu tréng hodc mua dugc tir cac hé thdng phén
phéi. An ninh stic khée I3 sy bdo ddm an toan cho con ngudi trudc nhiing nguy ca de doa tdi stc khoe
thé chat va stic khoe tinh than. Dé lam duoc diéu d6 can ddm bio an ninh stic khde, dim bao casd
vat chat trong cuéc s6ng va sinh hoat, cac dich vu cham séc y té, bao hiém x3 hoi, phdng va chong cic
dich bénh hiém nghéo...An ninh méi truéng duoc hiéu 1 su bao vé con NgQuoi trudc cac moi de doa
tir moi truong, tir thién tai (I lut, song than, dong dat, nai Iia....) tdi cic vin dé moi truémg do chinh
con ngudi gay ra nhu & nhiém moi trudng, bién ddi khi hau...An ninh cd nhan 13 suf bao vé cacca nhin
tru6e hanh vi bao luc. D6 €6 thé la hanh vi bao luc clia mét nguai hosc nhém ngusi khéc d6i véi ho
nhu tra tin, lao déng khé sai, xung d6t vl trang hay bao lyc duting phé, bao luc gia dinh, lam dung
tré em...CO thé c6 nhiing ddi tudng khac nhau gay ra cac hanh vi bao Iy xam pham d@én an ninh ¢l
méi ca nhan. An ninh cong déng 14 su b 'd3m an toan cho con ngui trong cdng déng. Mdi con ngudi
trong Wﬁnﬂmmg&bﬁmm@ €ong déng, nhu gia dinh, mét cong déng dan cu, mbt guoc
gia, dan toc...Do vay, khi an ninh cOng d6ng dugc dam bao thi d6 13 diéu kien d& dam bao v thic
hién an ninh ca nhan. An ninh chinh tri1a sybao dam tén trong cac quyén co ban ctia con nguéi khiho
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g 1on9 % hol Eé ﬁ.:it:?, : :: i I‘?“;Fﬂ NgUgc dai cia cic Iy lugng chinh tri thudc quyén
i udc. sydndinhc U Ol la yéu t6 quan trong dé an ninh chinh tri dugc gilr ving.
?;n"’wg u t6 N3y 'Itéc de r:l%uall 2 t;; the;: nhiéu cach dé gay anh huéng dén ANCN. Chang han,

NP gmatan ainh 1oNg 46 6 thé d Xuat hién trong cong déng do thiéu viéc lam (khong dam
' pinh kinh té) va dieu ;6 an dén s phat sinh cac vén dé vé an ninh suc khoe ciing nhu
pw?"h ¢3 nhan, an ninh C‘T’é“‘-l‘a' ng. Nhu vay, viéc ddm bao ANCN doi héi su tiép can tiing budc dé
;;:’m t cac Va"hde kinh té, luong thuc, y té, moi truding, ¢4 nhan, cong déng va chinh trj trong moi
yond Nhiing tdc déng cua tri tué nhan tao dén viéc dam bdo ANCN

& nhan tao dang ngay cang trd nén phd bién, mang lai nhing thay ddi nhanh chéng trong
¥ ng cua con ngudi hién dai. Thuat nglf nay thudng duoc ding gé ch}: viéc ché tao va sir dung
o S méy m phong qua trinh suy nghi va hoc t3p cua con ngudi, Qua trinh mo phong nay bao
P viec thu thap thong tin, dfliéu (md phong qué trinh hoc tap) dén sir dung cac quy tic dé dua
ng kétluan (m pheng qud trinh 4p luan), dua ra quyét dinh va 4 tu sira i, Tri tué nhan tao
8 g duoc ing dung dé thyc hién nhiing tinh toan don gidn céc vén dé toan hoc cho dén hoat dong
shéng phic tap vé nhan thitc ca con ngui dé phan tng vsi cac téc dong ttr bén ngoa. Co quan
"Méfithf’“g vé tri tué nhan [ocua Uy ban chau Au dinh nghia ring: “Trf tué nhdn tao (Al) dé cdp dén
hethong the hién hanh vi théng minh bang cdch phan tich moi truéng cua chiing va thuc hién cdc
ihdong - V01 mot muc d6 ty chi ndo d6 dé dat dugc cde muc tiéu cy thé. Cdc hé théng dya trén Al c6
sihotin todn dua trén phdn mém, hoat dng trong thé gidi do (vi du: trg Iy giong ndi, phdn mém phdn
s hinh dnh, cng cu tim kiém, hé théing nhdn dang giong ndi v khudn mdt) hodic Al c6 thé dutoc nhing
ngedcthiét bi phdn cng (vidy: robot tién tién, 6 t6 ty hanh, mdy bay khong ngudi ldi hodc tng dung
ometvan vat)" [2,tr. 1.

' Nody nay, Al da va dang tao nén nhiing dot pha trong nhiéu linh v, dem lai lgi ich cho sy phat
jén U2 con “9"“&“5"# an, Al ¢6 nang luc phan tich dia trén sé lugng va nguén di liéu I6n ma
anngudi khéng thé xf Iy duge. \l 6 thé lién két dir lidu trong nhiéu linh vuc, tim ra cdc mé hinh phu
hgp va mang lal két 'c'-’l!ﬂ cho phép con ngudi c6 hiéu biét sau sdc hon vé cac hién
wong khdc nhau cing nt ho khoi nhiing nhiém vu té nhat hoac lap di, lap lai, chéng
: 6 cling to I6n ma Al mang lai, khéng ngac nhién
hihié - xen W clia cude Cach mang cong nghiép
hii tuva khéng nghi ngé gi nd hen trong tuang lai. Véi chiéu hudng phat
nay, Al s& trd thanh mdt phdn ¢ g khéng nhé dén dai song
sy phét trién ctia con n i véi ANCN dién ra theo ca
hichiéu hudng, tich cyc va i
ngminh ngay cang c6 nang
tong xé hoi hiéndai.
Gkhia canh tich cuc, Al th
dtlidu khéng 16 ma con ngudsi kh
1oin, d6ng thasi dy dodn, 13p k
thitai nan, thai tiét cyc doa
S ﬂémningml;&g ,

™ bt thudine ‘
"&“ﬁ'ﬂhﬁﬂgh&'_ 1h ehc
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Iugng va cac nguén tai tao, cic phdn mém théng minh 6 thé gitp diéu khién tu déng Jyg; dién g
dam bao t8i uu héa viéc van hanh hé théng. - hi .

Cac cong nghé va giai phap dya trén Al cing cung Cé? nhing d::g c:t - ?uha dé dim bio g
ninh ca nhan, an ninh céng déng. Hé théng difliéu dinh vi, camera g mtsthéag: NN, may bay q
nQudi 131 va hé théng phan tich video ¢6 thé thyc hién, phét hién cac va N9 NGY & nhing
¢6ng cng, phian tich hanh vi cia moi ngudi va dac diém gidi tinh cing nhu nhan biét céc tinh
phi tiéu chugn (chdng han nhu danh nhau, héa hoan, tin cong hoac “;' nan trén dung). Cac cang &
nay phat hién tinh huéng bét thudng va giii thong bao ngay lap tuc dén bang diéu khién cia giey
khn c4p hodc dén dén canh sat gén nhat. Hé théng phan tich video cling dugc st dung dé dimy,,
an toan va duy tri trat ty giao thong, gitp phén tich luu lugng xe cua S98 then,dut:"ng €a0 8¢ chiny
trong thanh phé, Uin tic giao théng, cho phép xac dinh cac vu tai nan, lai xe qua khich hogc yi
giao théng trén dudng. Tat ca di liéu duac tich Iy va phan tich trén mot nén tang duy nhét ¢ dich
vy an toan dudng bd.

Mét linh viic khéc cho théy sy higu qua clia Al trong ddm bao ANCN la y té. Kha nang phan jog 5
nhan dang hinh anh ctia Al cho phép né nhan dang cac mau nhanh hon va chinh xéc han con ngyg
Diéu nay dic biét dem lai hiéu qua cao trong chdn doan mdtsd loai bénh. Bong thai, Al ciing tham g,
hiéu qua vao viéc cham séc stic khde cho con ngudi tal nha ma khong can phai tdi co séy té thugng
xuyén. Dién thoal di dong c6 thé dugc coi la mét trong nhing thiét bj ¢é trién vong nht cho phég
cung cdp dich vy theo déi, chim séc siic khde di déng cho ca nhan, tir do nhip tim, huyét ap, ché g4
van déng tdi nhiing chin doan phic tap hon... Véi nhiing tién bé trong chan doan di dong, hang trigy
ngudi cé thé duge theo ddi va chin doadn cac vn dé lién quan dén sic khoe, dac biét 1 khi udc tinh
lugng str dung dir ligu va thiét bj di déng ngay cang ting. Hon nifa, vdi kha nang két néi ngay cang
tang théng qua phuong tién truyén thong xa hoi, Al ¢é thé tan dung di liéu I6n theo nhing céch
khuyén khich cé nhan ap dung céc bién phap phong ngua [3, tr. 6-7]. Dy sé la cach thic hiéu qud ¢é
dam bao an ninh siic khée cho con ngudi, vi vé ban chét, kha nang biét diéu gi dang xay ra, khinaova
& dau |a budc ddu tién dé gidi quyét tinh trang dé bj tén thuong do bénh tat cia ho.

Ngoai ra, vai lugng dir liéu khéng 16 va kha ndng xur ly dir liéu nhanh chéng, Al 6 kha nang giip
con ngudi Iap ké hoach ting phé phi hop déi véi nhiéu tinh huéng khan cdp. Cac thuat todn lién quan
dén lap ké hoach c6 thé cho phép ngudi dung thuc hién cdc hanh déng phic tap va nhiéu giai doan
mot cdch nhanh chong, hgp ly va dang tin cdy, Chdng han, khi xay ra mét tham hoa thién tal, cac thuat
toan Al c6 thé xac dinh vj tri, diém tap hop |y tudng, 16 trinh so tdn va phan phéi luong citu trg cén
thiét. .. Vi su hd trg cla Al, thai gian lap ké hoach va trién khai cac hoat déng ciu trg ddm bao ANCN
trong cac tinh hubng khdn cip sé gidm xuéng, tir d6 mang lai hiéu qua I6n hon.

Bén canh nhing tac dong tich cuc, su phét trién manh mé clia Al cling mang lai nhiing thach thiic
mdi cho ANCN. D6 la nhiing thach thuc lién quan tdi cac cudce tin cong trén khéng gian mang gdy anh
huéng tdi dai séng clia con ngudi. Al cing ¢6 thé bj lam dung dé xam pham nhan quyén, gay ra nan
lifa ddo, qudy réi, thong tin sailéch...Ngoai ra, n6 cing c6 thé gy ra nhimng bat binh ding bdi sutiép
can cong nghé khéng déng déu gilfa céc nhém ngudi, céc cé nhan.

Khi 58 Iuong nguéi sif dung thiét b cong nghé ngay cang déng, kha nang két néi toan ciu ci2
hé théng mang Internet, cac cubc tén cong mang c6 thé gay ra anh huéng d&i véai nhiéu ngudi. G
cudc tan cong mang 6 thé lién quan t6i viéc trom cdp danh tinh, trém c4p tai khoan va truy cip b
chinh. Nhing cudc tan cong nay c6 thé gay ra nhiing tac hai I, c6 tinh day chuyén va lau dai 66i v
nhiéu d6i tuong khac nhau. Chang han, ké tdn céng sir dung cac chuong trinh phdn mém doc hai 8é
xam pham mang cla nhiing tap doan I trong cudc tén cong thuong mai nhim vao chudi cung nd
Sau dé, mot Iugng lan thong tin, tai liéu mang tinh cé nhan bj danh cip c6 thé dugc st dung hodc &
ban lai dé s dung vao myc dich gy hai cho con ngudi vé sau. Bén canh d6, cac phuong tién troye"
thong xa hdi c6 thé lam gia ting méi de doa ddi véi an ninh ca nhan hoac céng déng. Chdng han, &
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yuyén thong xi ggi ct?r tt:g :’_io ilé; kién thudn loi cho viéc Igi dung tinh duc tré em va \fiétf
né“téni)aéﬂ' phé blE[l nh gcu s tugé:,c oan trén !‘T'ti_ll"lg truc tuyén, & mot s6 noi, mang xa hoi da
e st;;du"g e fggt[: ok yén truyén, phéi hgp va tuyén dung céc lyc lugng phan dong
e takhond =2 e .
¥ +toan A 5!.-,!1 hm_h cach moi ngudi tham gia vao thuong mai dién ti, truy cap tin tic va gial
(ct* ong tac voi nhimg ngudi khac tréf\ mang xa hél ciing c6 thé gay anh hudng dén quyén lgi
b-if':’ng :gudi.Tth’"g th]féc thu}ét toan :al.l'!.ﬂ..l tién thu hat sy chi y ctia moi ngudi dugce sirdung détao
T o t6. Do VaY: d& thu hat sy chi y va tuong tac dong déo, cic thuat toan nay thuding duac sU
raﬂ'amng c4ch khai thac nhing thanh kién trong nhan thic ca con ngudi, xti giuc nhiing bat dong,
Jund 5 khal thac khia‘canh c‘é_m‘xuc, goc do dao duc... Diéu nay c6 thé gay nhiéu anh hudng tiéu cuc
i "k-r"ée tinh than clia ngudi dung mang, tham chfdén dén nhing vy bao lyc mang gay hau qua dau
sue godi nhifng xu huong thudt todn nay ciing c6 thé gay nén sy bt binh ding gida cdc nhom
08 N3 nis thudng s it nhan dugc théng tin quing céo vé mdt s6 loai cong viéc, Cong nghé nhan
ﬂ@‘ﬂLhuan mat-motcong nghé ngay cang dugc sit dung phé bién & nhiéu co quan thc thi phap luat,
wtgdbng kém hiéu qua h}qn doi V.ﬁl déi tugng la phu nirva ngui da mau, Diéu nay c6 thé gay ranhliing
0 0an u6ng ddi vai ho. BGi vi hoat dong phan tich va dua ra khuyén ngh dyfa trén b d liéu I&n
:.m”' giéu 46 cong ¢6 thé c6 nhiing sai lech vi dirliéu déu vao thigu da dang va phé quat.

i8¢ st dung Al ngay C3n9_9h5 bién trong quan Iy lao ddng cng c6 thé lam giam ANCN. VOi su
thmén ca cong nghé, mot luc lugng la}o déng phi chinh thic da xuat hién. Ho sé dugc quan
péi nhUNg nén t:ﬁng quénrly lao déng ky thuat s6, c6 thé lam viéc truc tuyén tai nha hoac lam
g cong viéc di ChU_)'én lién tuc (nhu ngudi giao hang cdng nghé, Ii xe cong nghe...). Nhing
inting quén Iy ndy da tao ra nhiing nguy co mdi vé mat viéc lam déi véi ngudi lao dong. Chang
wan, lich trinh lam viéc cing _nhu gi&s 1am viéc khong thé doan trudc gay nhimg anh hudng tiéu
q',cd,;nnguai lao d6ng. Ho cling c6 thé phai lam viéc nhiéu gid lién tuc va véi cudng dé cao trong
abitruég lam viéc khéng dugc ddm bdo, Cac thuat todn dya trén Al cling gay dnh hudng dén gid
imviéc, phan bé nhiém vy, danh gia hiéu suit va tra luong déi véi ngudi lao déng thudc dién nay.
\hing ngudi giao hang va tal xé xe cong nghé khong thé ti chéi hodc hily cong viéc, vilam nhu vay
dcd tc ddng tiéu cuc dén xép hang cla ho. Diéu nay c6 thé dan dén gidm kha nang tiép can va
thém cong viéc, mat tién thuéng, hinh phat tai chinh va tham chila vé hiéu hoa tai khoan. Ng Ui
s0dong dugc tuyén dung théng qua cdc nén tang nay thudng it dugc bao vé bdi luat lao dong vi
ko thuéng duge xép vao nhém tu kinh doanh. Hon nia, sy phan tan vé mat dia ly cta ho ciing dat
anhing thach thic cho viecté chictapthé.
(6 thé ndi, Al c6 thé 1a mét cong cu quan trong trong Vi

#ing va ting cuding quyén ty chi. Ttrynhléh,il‘ '; 6 thé nhiing thach thic mai déi voi
#cdim bao ANCN trong xa hol hién dai.Vé ban chat, Al la nhin g €& mdy nén viéc thiét ké, (ng dung
sl dung ching nhu thé nao sé tao néﬂghﬁ‘nﬁ ic dong theo chiéu hudng 8y d6i véi con ngudi.
ivdy, 4& Al c6 thé tré thanh céng cu hifu hiéu gép phan d3m bio ANCN, déng thai khong tao nén

cai thién phuc Igi, thu hep su bat binh

o

thing de doa mi d6i véi ANCN, chiing ta cén dé xust nhang nguyén tc huéng dan sy phat trién c6
vich nhiém vasi xa hoi ciia Al. Nhiing nguyén t4c nay dit ra giéi han ma chi thé ca ban cua Al gém

va nén - hién dé thic ddy ANCN thong
inh tir Al d6i véi con ngudi nhu Shin-wha Lee
ANCN cdn dugc hiéu trong b6i canh thuc tién

g T
Y §

ingui co nhing véin dé an

Q2 Al d8ng thai giam thiéu nhiing tac hai co | N
fichiratrong céng trinh clia minh: “Tirkhia canh dao dic, / |
dacdc tinh hu6ngcdnhdnvﬂcdndxﬁﬂ!-ﬁ;: ogt don =€ i MGV COF N1
:L @6 khong chi la mét khdi niém triu tugng ma con ld nhu c bdn, nhan quyén va trdch nhigm cd
¢dn 6 dé hubng t6i mot cuge séng tét dep hon”[5,te.39). . |
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Jam trung tam lam trung tam, Al c6 thé
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la mat cong cu quan trong gop phan gidm thiéu sy bat an ctia =on 8 56 19 chim e ok
gop phdn tang nang sudt va hiéu qua lao dong, tao ra san pham rl:l.él' Al ¢ : ;n Sf:c SUC kh t;ﬁ
ca nhan va tham gia vao dam bao an ninh trong céng déng. Tuy n & Y Pray ‘ﬂ_”’ﬂ dan td pp
nguy ca khé luding déi véi ANCN khi gop phén tao nén nhiing cut ;iarljl ;5”9 "; Hrong my trugn,
40, bi lam dyng dé xam pham nhan quyén, lifa ddo, qudy r6i, gay bat binh ¢ :?tv NYuy came; iy
nhiéu ngudi lao déng trong cong viéc cia ho. Sy phit trién va pho bién cua ¥ 7019 Xa hoi higy 4.
tat yéu va khong thé pha nhan, vi vay, mdi quoc gia can xay dung nhing g'h"! Yanguyén tic
dam béo rang su phat trién, (ing dung va st dung Al la cong bé:lg, minh l:;ac SO "édj nhigm g
moi ngudi. Béng thai, cin c6 nhiing quy dinh, chinh sach cuthé nhé’:\m quan |§ chat ché viac Séng 1o
ing dung va sit dung cac san pham Al, cac chinh sach khac phuc khi c6 van dé xay ra trong thi téae
dam bao lgi ich va su phat trién cla chinh con ngudi.
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC...

3. Kétluan Tip theo trang 213

Nhuvay, cung vdi su phat trién cia nganh CNTT, d6i nga nhan luc nganh céng nghé théng tin da ¢
budc phét trién dang ké vé s6 lugng va chét lugng, song van chua thuc sy dap ung ducc nhu ciu phit
trién clia nganh. Viet Nam hién nay chua thuc su thu hit dugc nguén nhén luc chat luong cao trong
linh vife CNTT. Chinh vi vay, phat trién nguén nhan luc CNTT & Viét Nam hién nay cdn dat chat lugnglén
hang dau. Viét Nam can khuyén khich dau tu vao CNTT, thu hit cac tip doan CNTT quéc té véi vai trd
la ddu méi, md rong quan hé hop tac giira cac co s dao tao trong nudc va cac déi tac nudc ngoaitrong
viéc dao tao ngudn nhan luc, tao diéu kién thuan Igi vé co ché, chinh sach cho cic tap doan CNTT lén
clia thé gidi ddu tu va md rong cac chuong trinh hop tac dao tao nguén nhan luc CNTT vai Viét Nam.
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