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1. Aut vén ar

Aao adic ngh't nghirp la mét bo phén céu thanh khai
niTm aao adc, ao la nhiing chuén miic aao adc auc
trdng th hiTn trong hoat aéng ngh nghiTp cu thT. Do
nhdng adc aivm cua hoat adng ngh nghiTp aoi hoi moi
guan h1 giGa con ngQui vai con ngQui phai co nhiing gia
trd aao alic nhum aam bao cho cac hoat adéng ngh nghiTp
€y co chét I0ung, hitu qua. Trong thic t¥, m6i ca nhén
[Ga chon va gun bo vii mét ngh1 nghitp nhét ainh. Théng
gua hoat adng ngh nghirp, ngddi lao abng thoa man
nhu céu aduc lao adng, tao ra cua cai vét chét, gia trf
tinh thén aap Gng nhu céu cén thiit cho cudc sbng cua
ban thén, gia ainh va xa héi. No la yTu td cd ban giup
ngQui lao aéng co nhén thic, thai aé va hanh vi aung
aun trong ngh't nghirp ar hoan thanh nhivm vu cua ménh
theo nhlng timu chi ma xa héi aut ra. Vo th, aao adc
ngh nghitp khéng chd la thGtc ao phém chét, phan anh
nung IGc tao thanh adng lGc brn trong aitu chinh s
hoan thirn va td hoan thith hanh vi Ging x{, giao tiTp cua
ngQui lao aéng nhim néng cao chét lhdng lao adng nght
nghiTp gop phén vao sh phat trivn kinh t1’- xa héi, xéy
dding cac md&i quan hi xa hdi tét aep ma con b6 sung,
lam giau va phong phu thTm n¥n aao alic cua déntéc.

2. N6i dung nghirtn cOu

2.1. Khainitm

2.1.1. Aao alc

Trong aui séng xa héi loai ngddi, co nhling méi quan
h7 rét phlc tap, aa dang, ton tai aan xen nhau bui cac
huyit toc, nhén chung, gidi tinh, th h¥. Mut khac, do
trinh aé nhén thiic cua m6i nglui cung khac nhau, séng
trin lanh thé khac nhau n'rn vii'tép tuc, IGifich, van hoa,
tronh &6 phat tritn cung khac nhau. AT duy tro st ton tai
va phat trith, moi xa hoi phai xéy diing nhling nguyn
tlic, chuén madc song, trrn ca st ao con nglui th yi thac,
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tl hanh aéng. Noi cach khac, nhling nguyrn tuc ao atitic
xéy dling trTn cu su tinh tG nguy¥n, t0 giac cua moi
tuén theo. Nhiing chuén mic dao adic ra adi, ton tai mot
cach khach quan trong cuéc séng, nhum aitu chénhy
thdc va hanh vi cua con ngadi.

Thuét ngh aao adic but nguén td tivng Latinh la
“mos” (moris) - [T thoi, aao nghia. Khi noi aTn aao adc,
tdc la noi arn nhdng IT thoi va tép tuc bitu hitn méi
quan hT nhét ainh gida ngQdi vai ngQdi trong sd giao
tiTp vUi nhau hung ngay. Theo nghfa Han Viit, aao
adc aludc dung th xa x0a aT chi moét thanh td trong tinh
cach va gia tri cua mét con ngaui. “Aao” la con addng,
la h7 théng nhiing quy tuc, quy ainh, quy Gdc thanh
vln houc bét thanh van. “Adc” la tinh tét hotic nhiing
cong trang tao nin, la h gia trf, chuén mac cu th¥
adac auc krt, aduc thda nhén trong céng adng mét
cach td nguy¥n. Theo tritt hoc Mac - LTnin, aao alic
aduc hitu la hthdng cac quy tuc Gng x{0 cua adi séng
xa héiva hanh vi cua con ngQui, quy ainh nhiing nghta
vu cua ngQui nay vui nglui khac, nghfa vu cua con
ngQdi adi vai xa héi. Theo Ta aiTn tivng Viit, khai
nivm aao adc aduc titp cén td hai khia canh: “1- Aao
adc la nhdng timu chuén, nguyTn tuc aduc dd luén xa
hoi thGia nhén, quy ainh hanh vi, quan hr cua con ngQui
aoi vai nhau va aoi vii xa hoi; 2- Aao adc la nhiing
phém chét t6t aep cua con ng(ui do tu ddung theo
nhiing timu chuén aao alic ma co™.

Du co rét nhitu cach diTn aat va ainh nghia khac
nhdng déu hitu chung trong ndi ham khai nitm aao adc:
(1). Nhiing chuén miic aao adc la y thic xa héi, tac la

* Vitn Ngon ngd, TG aitn Titng Viit, Nxb Aa Nung,
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kivn kinh t1 - xa hdi, chiu s chi phéi cua phadng thiic
san xuét, cua th ch t6 chdc chinh trf; (2). Aao adc la
pham tru thudc kitn truc thddng téng, vo véy, tét yTu co
s( thay adi khi ct st haténg san sinh rano aa co st thay
aoi; (3). Nhiing gia'tri cua aao adic U moi thi aai la tém
gQudng phan anh quan h¥ cua con ngGi vai con ngQdi,
ca nhén vii cdng adng, quan nitm va hanh vi cua con
ngQui vui trach nhitm, nghfa vu la mét thanh vith trong
cOng adng xa hoi; (4). Gia tri cua aao adc khdng xuét
phat td y mudn chu quan cua con ngdui mala san phém
khach quan cua qua trinh lao abng san xuét, cua hoat
aodng thac tirn.

Nha véy, aao adc la mét hinh thai y thiic xa héi, bao
gdm nhdng nguyTn tuc, chuén mdc, thang béc gia trf
aduc xa hoi thia nhén nhim aiu chénh hanh vi cua con
ngQui trong quan h¥ vai con ngddi, vai xa hoi va vai th
nhiTn, aduc thic hivn bdi nivm tin canhén, truyTn théng
va slic manh cua dd luén xa hoi.

Trong qua trinh phat trivn cua lich s nhén loai aa
hinh thanh nhiing gia tri aao alic mang tinh phé quat,
ton tai trong xa hoi va U cac h1ithéng aao alic khac nhau.
NhQng yru to cu ban nhét cua aao adic canhén cung tht
hitn séu suic ban chét xa héi cua con ngdui. Vi véy, cung
vUi khai nitm aao adc ca nhén cung hinh thanh nn khai
nivm aao adc xa hoi. Aao adc xa héi la nhiing chuén
maQc, quy tuc xac ainh nhum aanh gia, aivu chénh hanh
vi, cach Gng x0 cua con ngQui trong quan h xa hoi. TG
ao ala ra cac bitn phap giai quyTt va khuc phuc cac
méu thuén xa héi nhum thuc aéy si phat trivn, tivn b6
cua xa hoi. Aao adc xa hoi aduc thr hivn trong nhitu linh
vilc khac nhau cua audi séng xa héi nhi daao alc ngh¥
nghiTp, aao adc gia ainh, aao atic moi trGung, aao alic
lao adng...

2.1.2. NghT nghitp

Theo cach hitu théng thGing nghT nghiTp dung ar
chd mot hinh thlc lao adng trong xa hdi theo s phén
cong lao abng ma con ngdui s dung lao adng cua
monh a1 sang tao ra san phém vét chét va tinh thén
cho xa hoi. Theo TG aivn TiTng ViTt nghT hay nght
nghiTp “la cdng vitc chuyrn lam theo s phén céng cua
lao adng xa hoi”. Ao la mét vive lam co tinh thung asi
On ainh, aem lai thu nhép ar duy tro va phat tritn cuéc
song cho méi ngdui. Ngh thGdng gun vai chuytn moén,
vUi Iinh vic lao aéng cu th¥. Théng qua nghT, qua lao
trang b ky nung, tri thic, kinh nghitm ai’ lam ra cac
loai san phém vét chét hay tinh thén nao ao, aap Gng
aduc nhiing nhu céu cua xa hoi.

Ta quan nivm trin co thT hiTu, nghT nghitp la mot
hoat abng mang tinh muc afich va chu aéng nhum thiic
hitn mét cong vitc chuy™n mon trong mét Iinh vic hoat
aodng xa hoi nhét ainh. Nglui lao adng lam viTc trong

mot ngh1 nghiTp nhét ainh khéng ché nhum thoa man va
aap (ng nhu céu, i fich va si ton tai, phat tritn cua
chiinh ménh ma con gop phén mang lai [ti ich cho xa hai.

2.1.3. Aao adic nght nghiTp

KTt khi st phén cong lao adng xuét hitn trong lich
s( loai ngQdi tho hoat adng ngh1 nghiTp addc xem la
phaung thic song, lao adng cu ban nhét cua con ngduii.
Adng thui lich s da chling to riing, con ngiti mudn tén
tai tho phai thdc hitn hoat adéng vét chét aéu titn la lao
abng vatrong quatrinh lao adng con nglui aa hinh thanh
n’n nhiing tép tuc, thoi quen, 16i sdbng nhén cach, vun
hoa... Aéy cung chinh la ct st &1 hinh thanh nfn dao
adc riftng cuating nganh, nghT rivng biTt trong adi séng
xa hoi hay noi cach khac la aao adic nghT nghiip.

Khi aT cép arn aao alic ngh¥ nghitp thlic chét la
mudn noi a1n mot khai nitm aao adc noi chung nhding
addc gidi han trong pham vi hep hin, aldc cu thi"hoa va
auc trang cho tling ngh nghiTp riTng birt. Cung nhd
aao adc xa hoi, aao adic nght nghitp bao gém nhiing
quy tuc, chuén mac aduc cong adng xa hdi cdng nhén
nhum aiTu chinh hanh vi, thai a6 cua con ngQui trong
guan h¥vui con ngldi, ti nhith va xa héi khi hanh ngh'.
Theo Aitu 3 khoan 2 Luét ViTn chic addc Quéc hoi
khoa XII théng qua ngay 15-11-2010 tho: “Aao adc nght
nghiTp la cac chuén mac vi'nhén thic va hanh vi phu
hup vii atc thu cua ting Iinh vic hoat a6ng ngh nghip
do cu quan, t6 chic co thém quyTn quy ainh”.

Nha véy, aao adc nghT nghitp la hv thong nhiing
guan aivm, quy tuc va chuén mdc hanh vi phan anh
nhdng yTu céu aoi hoi cua xa hdi, co tinh auc trliing cua
nghT nghiTp aoi hoi méi ngldi phai co nhén thic, thai
ad, hanh vi aung aun nhum ngay cang hoan thirn ban
thén trong qua trinh hoat adng ngh 1 nghiTp.

Aao adc ngh nghivp ludn thr hitn qua hanh vi ngh
nghitp va kit qualao adng. Do ao, aao adic nghi' nghiip
co cac chlic nung:

- Ainh hliing giao duc nh(ing ngQdi lam virc trong
nghT nghiTp ai ho co atdc nhing phém chét phu hdp
vUi mong adi cua xa héi va muc titu ma aao adc nghv
nghiTp aut ra;

- Aitu chénh hanh vi cua ngditi lam vitc trong ngh'v
nghiTp phai tuén thu nhiing quy tuc, chuén mac cua linh
v(c &o;

- Giup nhding ngdui quan ly co cu su khach quan ar
aanh gia ngQui lao adng trong hoat adng nghtnghirp.

Co thT noi, tri'n ca su nhdng chuén mic aao adc
chung cua xa héi, méi nganh ngh t{i xéy diing cho minh
nh{ng chuén m{c aao adic rivng, co thT cu th¥, chititt
hdn chuén mic aao adc xa hoi nhiing khéng méu thuén
va khdng aduc ai trai vai nhdng chuén mdc aao adc
chung ma moi xa héi aa ainh ra. Noi cach khac, cac quy
tlic, chuén miic dao adic nght nghitp la st thT hitn auc
thu nhding quy tuc, chuén mic aao adc chung cua xa hoi
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trong nhdng linh vic hoat adng nghm nghiTp cu thT,
chung bi quy ainh bui tinh auc thu cua ting hoat adng
nghT nghiTp nhét aénh. Vi th, méi ngh1 nghiTp co quy
tlic, chuén madc aao adc rivng, th hivn tinh adc thu cua
ngh1 nghitp ao.

2.2. Vi trfi, vai tro cua aao adc trong hoat adng
ngh nghiTp

Aao adic ngh1 nghitp vii tinh cach la mét dang cua
aao alc xa hoi, co mai litn hT mét thit't vai dao alc ca
nhén va addc th hivn thdng qua dao adc canhén. Adng
thai, aao adc ngh nghiTp cung mang tinh giai cép bui
moi hoat a6ng nght nghiTp thadng gun Iivh vai maét kitu
guan h¥ san xuét trong mot hinh thai kinh tT nhét ainh
nao ao. Bui vey, aao adc ngh nghiTp khong phai G thui
ky nao cung co vitrfi, vai tro nh( nhau trong hoat adng
nghT nghiTp va quan aitm, thai ad adi vai ngh1 nghitp
cua ngdui lao abng cung khong phai la gibng nhau trong
cac ch1'ad xa hoi khac nhau.

Cothi'théy, trong cudc aui cua maét con ngldi, thiiiing
co khoang hun mét nlia thai gian la hoat aéng ngh
nghiTp, thém chf, a6i vai nhitu ngldi, hoat aéng nghT
nghiTp co thT keo dai gén nhd su6t cuéc adi. Thanh
cOng trong hoat adng ngh nghiTp thiiing tao cd sa, nTn
tang ar con ngQdi aat addc thanh codng, vinh quang trong
cudc séng. Muén vadn tdi ainh cao thét sd trong s
nghiTp, con nglui khéng thT khdng co aao adc nghT
nghitp. Vi véy, aao adc nghT nghitp co vai tro rét quan
trong trong hoat adng ngh nghitp cua méi con ngdui.
Ao la chia khoa dén &Tn thanh céng trong moi hoat aéng
ngh nghirp. C.Mac viit “nfu ta chon mét nghv'trong ao
ta co th1 lam virlc &0dc nhitu han cho nhén loai thi ta
khong cong lGng d(di ganh nuing cua no, bui v ao la st
hy sinh vd moi ngdi. Nhding vit’c lam cua ta se s6ng mét
cudc sdng ém thém nhlng mai mai co hitu qua, vatrin
thi hai cua chung ta se nho xu6éng nhiing giot nddc mut
nong bong cua nhiing con ngaidi cao quy”. AiTu o cho
théy, thong qua hoat adng ngh nghip, nglui lao adng
thoa man nhu céu aduc lao adng, tao ra cua cai vét chét,
giatri tinh thén aap (ing nhu céu cén thitt cho cudc song
cua ban thén, gia ainh va xa hoi. Aao adc nght nghitp
khong ché giup con ngQui séng vui nghT, h1t long vai
nghi ma con théng qua nghT nghitp cua ban thén cong
hivn sGc I0c va trfi tuT cua monh cho sa phat tritn va titn
b6 cua xa hoi.

Aao alic ngh nghiTp layru td ct ban giup ngaui
lam viTc co nhén thlc, thai ad va hanh vi aung aun
trong ngh nghitp aT hoan thanh nhitm vu cua minh
theo nhilng tiTu chii maxa héi aut ra. Nha sa thdc hivn
tot va tuén theo nhing yTu céu cua aao adc nght nghitp
ma chét l0ung cua qua trinh lao adng addc tung cdung,
san phém cua lao adng aap (ng atuc nhing aoi hoi
cua ngQudi titu dung va xa hoi. Ngauc lai, khi nhiing
nguyTn tuc, chuén miic cuaytu céu daao adic ngh1'nghitp
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khdng aduc thiic hitn houc thic hitn khdng aung tho
chung se anh hdung titu clc ai'n chét IGdng va hitu
gua cua hoat adng nghi nghirtp ao. Vi th1, aao alic
ngh nghiTp khdng chd la thliGic ao phém chét, phan
anh nung IGc tao thanh adng lGc bTn trong aiTu chinh
s@ hoan thiTn va ta hoan thiTn hanh vi Ging x{, giao
tiTp cua ngQui lao abng nhum néng cao chét ltang lao
adng nghv nghiTp gop phén vao s phat trivn kinh tT' -
xa hoi, xéy dling cac mdi quan h xa hoi tot aep ma
con la cach thiic ar néng cao s{ tin nhivm cua moi
ng(ui vao ngh1 nghitp, la phddng thic nhum cung c6
long tin cua ngdui dén vao cac nganh ngh'r, cac san
phém hang hoa dich vu adiiic cung cép.

Trong bét cl nganh nght nao, U bét cl hoan canh
nao, nTu khdng co aao alic nght nghitp, khéng tuén
theo nhdng chuén mic aao adc ritng cua tng nganh
ngh'r, con ngdui se khdng th yTu ngh, gun bo vai nghT,
song h1t monh vai ngh ma minh aa lGa chon va cung
khong co tinh thén ren luy¥n, phén aéu i néng cao tay
nghT, néng cao hitu qua va nung suét lao aéng... Chung
han: A6i vii hoat a6ng san xuét kinh doanh: Aao adc
nghT nghiTp mang lai s uy tfin, nivm tin va st hap tac
léu dai, m6t khi da co dao alic nha kinh doanh se cotém
hudin aéi vai san phém cua monh, tao uy tin vii ngQdi titu
dung, aéy layTutd quan trong ar doanh nghip ton tai
va phat trivn. Adi vii giao duc: Aao adc ngh nghitp
aduc xem la thGdc ao nhén phém arthéy c6 arkirn tao
nhing thT hT tadng lai cua aét nddc. VUi nhdng nha
giao, y thlic aao adc addc ren luy¥n nghitm khtc hdn
bét ki nganh ngh nao bui khéng ai hitu aao adc nghT
nghiTp quan trong nhi thT nao adi vai s nghiTp trong
ngdui, vun aup va thip sang cai thith tao ranhling mém
non tadng lai cho xa héi. Vi y hoc: Aao adic nght nghivp
aduc khai quat thanh [GGng tém, 10dng tém se la adng
lGc phat huy cai thitn, sG hy sinh ar cOu ngadi, mét
nganh ngh aoi hoi sG cén thén, chuyTn tém, aao alic
nghT nghiTp la nTn tang, la niTm tin &1 con ngQui yTu
lao aéng cong hitn cho hanh phuc nhén loai...

Thiic tiicho théy, nhiing tac abng cua qua trinh ma
clia, hoi nhép, giao I0u quéc tT, cua nTn kinh tT thi
trGung, cua khoa hoc - cdng nght’, cua adng tivn, danh
Vi va lti fich ca nhén, I0ifich nhom aang tao ra nhiing h
luy, lam ton hai va suy thoai aao adc U nhitu nganh
nghT, Ionh vic géy anh hliing nghiTm trong aTn si phat
trivn cua xa hdi. St xudng cép nghiTm trong viraao adc
xa hoi noi chung, aao adic nghT nghitp noi riTng cua mot
b6 phén khéng nho can b, cong chiic, vitn chic U cac
nganh nghT khac nhau aut ra nhitu vén i vi vun hoa
ang x4, v moéi quan hT giGa con ngQui vai con ngQdii,
gidia ca nhén vii cong adng vui nhdng h luy ma no
mang lai aang giong I'Tn mot hdi chuéng canh tinh aoi
vii toan xa héi. Aitu o aoi hoi chung ta phai nhin nhén
lai, xem xet lai va aanh gia lai vai tro thlic s(i cua aao alic
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nghT nghiTp va aut no xdng aang vui vi tri va tém quan
trong von co cua no. Ché khi nao aao adic nghv nghirp
nghiTm tuc tho khi ao cac nganh nght mai co cu héi phat
tritn manh me, mui khung ainh adiic minh va aong gop
x(ng aang vao cong cudc x€y diing va bao vi T qudc
xa hoi chu nghia. Va cung ché khi nao aao adc nght
nghiTp aduc ban thén nglidi lao adng coi trong va tuén
thu, lao adng cua ho mui thiic st vinh quang va aat atitic
thanh cong theo aung nghda cua no.

3. KTt luén

Nha véy, aao alc nghT nghitp lanhén to ca ban co
vai tro quyTt ainh nhét arn sl thanh cong trong hoat
adng nghT nghiTp cua moi con ngldi vo sG phat tritn va
titn bd cua nhén loai. Aanh mét aao adic ngh nghip la

con ngQui aa aanh mét gia trf ton tai afich thic cua ban
thén monh bui vi chd co théng qua hoat aéng nghw nghitp
con ngdui mui khung ainh aduc vi tril va vai tro cua minh
trong xa hoéi, mui gop phén vao virc xéy diing aét ndc
phon vinh, hanh phuc ar ada “nddc ta trd thanh mot
nQuc phat trivn, theo ainh hGdng xa héi chu nghta”. O
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PROFESSIONAL ETHICS AND THE ROLE OF ETHICS IN THE PROFESSIONAL ACTIVITIES
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Abstract: Professional activities are the mostimportant way of life for the humans. In order to achieve high professional performance,
the people need to adhere to the standards of professional ethics. Through the concepts of ethics and profession, the article
clarifies the basic contents of the concept of professional ethics, the function of professional ethics to see the role of professional

ethics in the current context.
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