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TAP CHi CONG THUONG

PHAP LUAT VE THUR
TRONG THUONG MAI PIEN TU

® PHi MANH CUGNG

TOM TAT:

Thuong mai dién ti 1a sy phat trién tit y&u clia thuong mai truyén thong trong boi canh hién
nay. Mic dii ¢6 nhitng dic trung khac biét, nhung thuong mai dién t va thuong mai truyén thong
déu c6 ban chatla hoat dong thuong mai. Chinh vi vay, phdp luat vé thu€ trong thuong mai dién i

vé nguyén tic cling tuong tu nhu trong thuong mai truyén thdng. Tuy nhién, do cdc dic trung clia
thuong mai dién tir so v6i thuong mai truyén thong ma phap luat vé thu€ trong thuong mai dién tir
gip phai mdt s6 han ché, nhu: khé khin trong viéc xac dinh chii thé nop thué, xac dinh doanh thu...

Do d6, viéc hoan thién cic quy dinh ctia phap luat vé thuong mai dién tif n6i chung va phép luat
vé thué trong thuong mai dién ti¥ néi riéng s& gép phan thic ddy su phat trién bén vitng thuong

mai dién tr § Viét Nam.

T khéa: phép luat, thu€, thuong mai dién tr.

1.bit van dé

Trong bdi cdnh cla cudc cdch mang cong
nghiép 1an thi 4 va xu huéng chuyén ddi s6 clia the
giGi va Viét Nam, thuong mai dién t&r khong chi la
xu huéng, ma con la su phat trién tit yéu. Piéu nay
dugc thé hién thong qua doanh thu thudng mai dién
tl trén thé gidi va & Viet Nam. Theo Cuc Thuong
mai dién tif va Kinh t€ s6 - BoO Cong Thuong, néu
doanh thu thuong mai dién tif ban 1& (B2C) trén th&
gi6i nim 2019 1a 3.351 ty USD, thi dv ki€n dén
nam 2025 s& 1a 7.385 ty USD, véi tdc dd ting
trudéng hang nim tr 9,0% dén 25,7%. Con & Viét
Nam, doanh thu thuong mai dién t& ban 1& (B2C)
nim 2017 12 6,2 ty USD thi dén nim 2022 da 1a
16,4 ty USD, véi toc do ting trudng hang nim dat
tr 16% dén 30%.

Mic du, ¢6 nhitng ddc trung khac biét, nhung
thuong mai dién t va thuong mai truyén thong
déu c6 ban chi't1a hoat dong thuong mai. Chinh vi
vay, khi ti€n hanh cdc hoat dong thuong mai dién
tlt, cac chi thé ciing phai ndp thué€ ding theo quy

66 S6 13 - Thdng 5/2023

dinh ctia phdp ludt. Tuy nhién, do cdc dic trung
ctia thuong mai dién t c6 khac so v6i thuong mai
truyén thdng, nén phap luit vé thué trong thuong
mai dién t& ciing c¢6 su khdc biét so vdi thuong
mai truyén thdng.

2. Mt so han ché& cia phap luat vé thué trong
thuong mai dién ti

Trong giai doan hién nay, hé thong phap luat vé
thuong mai dién ti n6i chung va phap luat vé thué
trong thuong mai dién t ndi riéng da tiing budc
dugc hoan thién. Tuy nhién, thuc tién cho thiy,
phédp luat vé thu€ trong thuong mai dién tir & Viét
Nam hién nay c6 mot s6 han ché sau:

- Thi nhdt, khé khan trong viéc xdc dinh doanh
thu, thu nhap d€ tinh thu€. Thuong mai dién ti¥ ban
18 (B2C) § Viét Nam c6 toc do ting trudng cao so
v6i th€ gidi. Trong giai doan tf nim 2017 dén
nim 2021, tdc do ting trudng clia thuong mai ban
18 trén thé& gigi hang nim tir 16,8% dén 25,7%,
con § Viét Nam, con s6 nay la tr 26% dén 30%.
Theo Cuc Thuong mai dién t va Kinh t& s8 - B
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Cong Thuong, dy ki€n d&€n nim 2025, doanh thu
thuong mai dién tir cia Viét Nam dat 39 ty USD,
ddng thit hai trong khu viuc Pong Nam A (chi sau
Indonesia). V& cong tic thu thu€ d6i vdi cdc hoat
dong kinh doanh thuong mai dién t& da c6 su
chuyén bi€n, n€u nim 2021 cd quan thué thu dugc
261 ty dong thi hé&t thang 8/2022 da thu dugc 520,7
ty ddng. Tuy nhién, s6 thué thu dugc tir hoat dong
thuong mai dién t vin chua tuong xidng véi quy
mo thi trudng thuong mai dién t& & Viét Nam. Mot
trong cdc nguyén nhan la viéc khé khidn khi xdc
dinh doanh thu cda cédc t6 chic, cd nhian cé hoat
dong thuong mai dién t&. Piéu nay cang trd nén
khé khin khi tai Viét Nam trong nim 2021 ¢6 dén
73% uu tién thanh todn tién mit khi nhin hang
(COD) trong cdc giao dich thuong mai dién t&
(Cuc Thuong mai dién tf va Kinh t&€ s& - B6 Cong
Thuong, 2022).

- Thit hai, khé khén trong viéc thu thip thdong
tin clia cdc giao dich, clia cdc chi thé trong hoat
dong thuong mai dién t&. Hoat dong thuong mai
dién tir dugc thyc hién thong qua cdc phuong ti€n
dién tf c6 két ndi mang internet, do d6 c¢d quan
thué€ rat khé ti€n hanh cong tic quin Iy va thu
thu€ né€u cdc bén chii thé thyc hién céc giao dich
thuong mai dién tf ti€n hanh ma héa cdc giao dich
(vi du nhu hé théng ma héa RSA, mat ma lugng tir
theo giao thitc BB84...), thanh todn ciac giao dich
trong thuong mai dién ti biing tién s& (tién 40)
nhu Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Binance
Coin (BNB),.. Hodc don gidn la cdc giao dich
thuong mai dién ti dugc thuc hién trén cdc dng
dung nhin tin, goi dién c¢6 do bdo mat cao nhu:
Signal, Telegram, Wickr... cling tao ra nhitng khé
khiin cho co quan thu€ trong viéc quan ly va thu
thu€ trong thuong mai dién ti.

- Thit ba, nam 2021 c6 42% ngudi dung truc
tuy€n ti€n hanh mua hang héa trén cdc dién dan,
mang x4 hoi (Cuc Thuong mai dién t&f va Kinh t& s
- B9 Cong Thuong, 2022). Trong khi d6, phap luat
ctia Viét Nam chua ¢6 quy dinh chi sé hitu cic
mang xa hdi, quan tri cic dién dan phdi cung cip
thong tin vé cdc hoat dong kinh doanh dudc thuc
hién trén cdc mang xa hoi, cdc dién dan cho co
quan thu€. Piéu ndy da gy khé khiin cho cd quan
thu€ trong viéc quan 1y va thu thu€ d6i véi hoat
dong thuong mai dién t& dugc thuc hién trén mang
x4 hdi va cac dién dan.

- Thit tu, han ch& cta phép luat lién quan dén
chiing ctt. Trong qua trinh 8 chifc cong tic quan ly
va thu thu€, dic biét 1a trong qua trinh diu tranh
phong chdng gian lan thu€ trong thuong mai dién
tlf, cd quan thu€ can thi&t phai xdc minh, thu thap
tai liéu lam chitng cd. Mac du phdp luat Viét Nam
c6 quy dinh thong diép dir li¢u c6 gid tri [am chitng
ct, nhung gid tri chiing ¢t ca thong diép dit liéu lai
phu thudc vao nhiéu y&u t6 khac nhau, nhu: do tin
ciy clia cich thic khdi tao, Iuu trit hodc truyén gui
thong diép di liéu; cach thic bao ddm va duy tri
tinh toan ven cia thong diép dit liéu; cach thic xac
dinh ngudi khdi tao. Nhu vay, cuing 1a thong diép dr
liéu, nhung néu khic nhau mot trong cic yéu to nhu
cach thiic khdi tao, luu trit, truyén gilri; bdo ddm va
duy tri tinh toan ven cta thong diép di liéu; xac
dinh ngudi khéi tao... thi gia tri chiing ¢ cing khac
nhau. Trong khi d6, phap luit cia Viét Nam chua
c6 quy dinh cu thé d€ xac dinh gia tri phap 1y cia
céc thong diép dt liéu (dugc st dung lam chdng cik)
khéc nhau, cling nhu giira thong diép dir lieu va cac
chitng ct truyén thdng khic. Ngoai ra, phdp luat
clia Viét Nam ciing chua ¢6 quy dinh cu thé lién
quan dén viéc thu thap chitng ctt trong thuong mai
dién tir mac du chdng ci trong thuong mai dién tir
c6 su khac biét v6i chitng ctr trong thuong mai
truyén thong.

- Thit nam, do hoat dong thuong mai dién t
dudc thuc hién thong qua cdc phuong tién dién ti
c6 k&t ndi mang Internet, nén trong qué trinh thuc
hién cac hoat dong kinh doanh thuong mai dién tit
s€ phdt sinh cdc khoadn chi phi ma thuong mai
truyén thong khdng c6, hodc c¢6 nhung hoan toan
khong ddng k&, nhu: chi phi cho phan mém, phin
cting, chi phi duy tri trang web, chi phi dudng
truyén... Phap luat Viét Nam vé thué trong thuong
mai dién tif chua c¢6 nhitng quy dinh cu thé vé cic
khodn chi phi nay, nén da d4nh hudng dé&n céc chi
thé thuc hién hoat dong kinh doanh thuong mai
dién t.

- Thit sdu, bén canh cdc han ch& nhu da néu trén,
con c6 khé khin trong viéc xdc dinh cin cd tinh
thu€, phan biét rd thu nhap d€ 1am co s§ danh thué...
cia thuong mai dién t& xuyén bién gidi. Trong
thuong mai dién t xuyén bién gidi rat khé phan
biét mot sd loai thu nhap nhu: phi ban quyén, phi
dich vu... Ngoai ra, mot chii thé c¢6 nhiéu gian hang
trén mot san giao dich thuong mai dién t, hodc
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ciing ldc trén nhiéu sin giao dich thuong mai dién
tlf cling gdy kho khin trong viéc quin 1y di tugng
ndp thué.

3.Kétluan

Trén co s& cdc han ché nhu da dudc phan tich va
dé€ thic ddy thuong mai dién t¥ § Viét Nam phat
trién bén vitng, dat dugc muc tiéu doanh s thuong
mai dién t& B2C (tinh cho c& hang héa va dich vu
tiéu ding truc tuy&n) ting 25%/nim; dat 35 ty
USD, chi€m 10% so vé6i tong miic ban 1& hang héa
va doanh thu dich vu tiéu ding cd nudc vao nam
2025 nhu trong K& hoach t8ng thé phat trién thuong
mai dién tif quoc gia giai doan 2021-2025 da dugc
Thi tu6ng Chinh phi phé duyét, tic gid dé xuat
mot s& gidi phap nhim khdc phuc céc han ch€ clia
phép luat vé thu€ trong thuong mai dién ti hién nay
3 Viét Nam:

- Thit nhdt, hoat dong thuong mai dién tr 1a cdc
hoat dong thuong mai dudgc thyc hién thdong qua
céc phuong tién dién tr c6 k€t ndi mang internet.
Chinh vi vy, dé cong tic quan ly va thu thué&
trong thuong mai dién t& dat hi€u qué cao, nganh
Thué can ti€p tuc thuc hién cdng tic hién dai ha
viéc quan 1y va thu thué&, ning cip cd s ha ting
cong nghé thong tin va trinh do vé cong nghé
thong tin cho cdn bd nganh thué€. Ngoai ra, bén
canh vi€c cdn c vao cic thong tin do t8 chic, céd
nhin 1a chd s hitu san thuong mai dién t& cung
cAip theo Khoin 7 Piéu 1 Nghi dinh s6
91/2022/NP-CP, cd quan thu€ cin c6 co ché phoi
hop véi cdc ngan hang thuong mai, nhim x4c dinh
dong tién giao dich (dic biét 1a cdc giao dich
thuong mai dién tif xuyén bién gi6i), nhim xdc
dinh doanh thu, thu nhap clia cdc c4 nhn, t8 chifc
lam cd s& cho viéc quan 1y va thu thué.

- Thit hai, d€ khic phuc cac khé khin trong viéc
thu thap cic thdng tin lién quan dé&n cdc giao dich
va cdc chi thé thyc hién giao dich thuong mai dién
tl, bén canh viéc ning cip cd s§ ha tAng cong nghé
thong tin, nganh Thué cAn xay dung cd s& dif liéu
16n (Big data) va phat trién cdc @ng dung c6 sit
dung tri tué nhan tao (AI) d€ quan tri rii ro trong
cong tdc quan Iy va thu thu€, cling nhu cdng tac truy
v&t trong moi trudng so.

- Thit ba, @& khic phuc kho khin trong viéc thu
thap cdc thong tin cta cdc giao dich thuong mai
dién tr thuc hién trén cidc mang xa hdi, cdc dién
dan, cdc quy dinh clia phdp luat Viét Nam ciing can
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b8 sung nghia vu bdo cdo vé cic giao dich thuong
mai dién t& thyc hién trén mang xa hoi do minh lam
chii s& hitu, hodc cdc dién dan do minh lam quén tri
giong nhu cdch quy dinh nghia vu bdo cdo clia céc
cht s hitu san giao dich thuong mai dién tr. Tuy
nhién, do ¢6 su khdc nhau gitta san giao dich thuong
mai dién tf v6i cdc mang xa hdi, cdc dién dan,
phap luat Viét Nam cin c6 quy dinh vé& ndi dung va
thdi gian gilii bio cdo cho co quan thué& phui hgp véi
thuc tién.

- Thit tu, thu thap va xdc dinh céc tai liéu lam
chitng cit. Trong qu4 trinh t§ chic cong tic quan 1y
va thu thu€, dic biét 1a trong qua trinh ddu tranh
phong chdng gian 1an thu€ trong thuong mai dién
tlr, tai liéu lam ching cd ¢6 vai trd didc biét quan
trong. Tuy nhién, trong thuong mai dién tlr, cic tai
liu (tdn tai duSi dang cdc thong diép dir lieu)
thudng dugc bdo mat (thdng qua phan ciing, phan
mém), nén can c6 cic quy dinh vé van dé gidi mat
(loai bd bdo mat) d€ tao diéu kién cho cd quan thu
thap tai liéu lam chdng c. Bén canh d6, trong
thuong mai dién t& cling ton tai hién tugng mau
thuiin gifta cdc chitng cit (gifta cdc chiing c dién tir
vGi nhau, hodc gitra chiing ¢t dién t& va cic chiing
ctt truyén thong). Do d6, d€ tao ra sy thong nhat,
cAn c6 quy dinh cu thé vé& van dé gid tri phdp Iy mot
cich cu thé.

- Thit ndm, can c6 quy dinh cu thé vé cdc khodn
chi phi dudc khau trir khi xdc dinh thu nhap chiu
thu€. Mic du khi ¢ng dung thuong mai dién tir
trong hoat dong kinh doanh thi c6 thé ti&t kiém
dugc cdc chi phi thué dia di€m, vin phong...
nhung cidc chi phi mang tinh ddc thu cho thudng
mai dién t& nhu: dau tu cho phin ciing, phan
mém; chi phi cho mdy chd, tén mién, dudng
truyén... lai ting cao.

- Thit sdu, mac di hoat dong thuong mai dién tir
ciing ¢6 ban chat 12 hoat dong thuong mai, nhung
thuong mai dién t& dugc thuc hién thong qua céc
phuong tién dién tif c6 k&t ndi mang internet. Do
d6, néu so véi thuong mai truyén thdng, thuong mai
dién tif cling c6 mot sd dic trung nhat dinh. Chinh
vi vy, bén canh cdc giai phdp nhu da néu trén, co
quan thu€ ctia Viét Nam ciing xem xét dé thanh 1ap
cac don vi chuyén trach cho viéc quan 1y va thu
thu€ thuong mai dién tir. Viét Nam c6 thé hoc tap
kinh nghiém nay tif mot s6 nudc trén thé gigi nhu
NhatBén, Hin Qudc, Trung Qudc,... ®
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ABSTRACT:

E-commerce is the inevitable development of traditional commerce in the current situation.
Although e-commerce has different characteristics, e-commerce and traditional commerce are
both commercial activities in nature. Therefore, the legal provision on tax in e-commerce is in
principle similar to that in traditional commerce. However, due to the characteristics of
e-commerce compared to traditional commerce, the legal provision on tax in e-commerce
encounters a limitation such as: difficulty in identifying tax payers, revenue determination, etc.
Therefore, completing the provisions of the law on e-commerce in general and the legal
provision on tax in e-commerce in particular will contribute to promoting the sustainable
development of e-commerce in Vietnam.
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