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Quan trj quéc gia hign dai va higu qua & Viét Nam trong béi canh

toan ciu héa Lé Hiru Nhom, Lé Minh Huyén

Y chi ciia phap nhan thwong mai pham tgi Trén Thi Thanh Thy

Mét sé giai phap thic ddy lién két gitra doanh nghiép FDI va doanh
nghiép trong nwéc tai Viét Nam Ha Thi Minh Thy
Co héi va thach thirc déi v&i xuét khau ho tiéu caa Vigt Nam sang
Lién minh chau Au sau khi EVFTA cé hi¢u lyc Nguyén Thi Oanh
Co hdi va thach thirc véi Viét Nam khi thu hat FDI tie EU trong boi
canh thwe thi EVFTA va EVIPA Vi B4 Hai
Thue trang quan tri marketing trwc tuyén caa cac ngan hang thwong
mai ¢ phan Viét Nam thi gian qua Lé Thi Hodi
Hoan thién céng tac quan ly rui ro trong hoat dong xuét nhap khau

hang hoéa tai Cyc Hai quan tinh Binh Dinh
Hb Thj Minh Phuong , Huynh Trén Thj Thuy Trang
Ly thuyét vé trai nghiém khach hang va nghién ctru doanh nghiép
dién hinh Apple Nguyén Phan Anh
Phan tich cac nhan té anh hwéng dén chinh sach nha nwéc trong
%y dwng néng thén méi tai huyén Ba Vi Nguyén Céng Kién
iam khéng khi va nhiPng mdi nguy hai t&i sirc khde ngwrdi lao
16ng & céc lang nghé Ha N&i

Lé Thj Ban Dung
K&t qua thye hién chinh sach phat trién can bg, cong chirc cia Uy

ban nhan dan huyén Yén Khanh, tinh Ninh Binh Bui Viét Long

(Png dung céng nghé Blockchain trong chudi cung trng nganh khai thac
Nguyén Thu Hang, Nguyén Thi Minh Huong
Ngubn nhan lye logistics & khu vire Béng Nam B&: nhu cu va giai phap
Pham Vian Quynh
Kham pha cac nhén té anh hwéng téi y dinh st dyng vi dién tir caa

ngwoi tiéu dung tai Ha Noi Va Thi Hanh, Trinh Thi Tra My

Vén héa doanh nghiép: chia khoa xay ding Igi thé canh tranh bén
virng cho doanh nghigp W
' a Thi Thay Linh
Nghién ciru cac yéu té anh hwéng aén chit Irong cam nhan caa
khach hang véi san phim rau qua twoi Nguyén Th Thanh Nga
n Thi Thani

Tac ddng cua chinh sach wu dai thué thu nhap doanh nghiép dén
thu hat dau tw tree tiép nwéc ngoai vao Vi
9 &t Nam Nguyén Thi LAm Anh

Giai phap phat trién ngudn nhan Iyc tai cac doanh nghiép nganh
cdéng nghiép than Viét Nam

Nguyén Ngoc Khanh
Quan hé Viét Nam - Lién bang Nga nhirng ndm diu thé ky XXI

Dao Ngoc Tudn

M4 hinh nghién clru cic nhan té anh hwéng dén viée ap dung chuin
myrc ké toan thué thu nhap doanh nghigp trén dja ban tinh Binh Djnh
Trén Thu Van, Binh Thi My Héng

Téc déng cua ddu tw cdng nghé dén higu qua hoat déng cua hé théng

ngén hang thwrong mai Viét Nam Nguyén Thi Hing Nga, Cao Thj Chéu Thoa

Thué doanh nghiép toan ciu va tac ddng cua né ddi véi cac cong ty

da quéc gia
Va Thj Bich Duyén



NGHIEN CUU

RESEARCH

Giai phap phat trién nguoén n
nghiép nganh cong nghie

Nguyén Ngoc Khs’u.lh
Truong Dai hoc Mo - Piac

4 . w A . 1A é i =
Phét trién ngudn nhan lyc tai cac doanh ngh;leignnfgudc ohat trién nganh cong nghiép than Vieg Namdgg

dinh huéng, giai phép quan trong dé thuc hién ¢
nam 2030, tAm nhin dén nim 2045. Bai bao rlfly
cac doanh nghiép nganh cong nghiép than Viet
trong nganh céng nghiép than Viét Nam dén nam
viéc tich cwc, phat trién vin héa doanh nghiép; xay

1. MG dau

Doanh nghiép nganh c6ng nghiép than Viét Nam
hién nay c6 hai don vi chii chét san xudt, kinh doanh
than la Tap doan Cong nghiép Than - Khoang san
Viét Nam (TKV) va T6ng cong ty Pong Bac (DongBac
Corp), hai don vi nay cung trng 95% san lwong than
sdn xudt trong nwéc. Hién nay, can cit Nghi quyét s8
55-NQ/TW ngay 11 thang 02 nam 2020 cta Bd
Chinh tri vé dinh hwéng Chién lwoc phat trién nang
lwong qudc gia cia Viét Nam dén nim 2030, tim
nhin dén nam 2045, Nghi quyét s6 140/NQ-CP ngay
02 thang 10 nam 2020 cta Chinh phii ban hanh
Chuong trinh hanh déng cta Chinh phii thuc hién
Nghi quyét s6 55-NQ/TW, B Cong Thuong dang ldy
y kién ctia céc t6 chirc, don vi, ca nhan trwgc ngay
30/12/2021 vé du thdo Chién lwoc phat tridn
nganh than Viét Nam dén ndm 2030, tim nhin dén
nam 2045 (Chién luoc phét trién nganh than Vit
Nam) va Dy thio Bdo cio dénh gia tic dong ma;
trudng chién lwoc ctia Chién lugc phat trign nganh
than Viét Nam d€ c6 co s& trinh Tha twdng Chinh
phti xem xét, phé duyét Chién lwgc phat trigp nganh
than Viét Nam dén nam 2030, tm nhin dén nam
2045. D€ hoan thanh muc tidu phat trién, trong Dyy
thao chién luoc phét trién nganh than viat Nam d3
dé xudt 07 nhom gidi phap gom giaj phap v& cor chg
chinh sach; gidi phap vé t§ chic; giaj phap va 3
chinh; gidi phap vé dau tu; giai phap va phat trig l
ngudn nhan luc; gidi phdp ve khoa hoc - cong neps.
an toan, méi trwomg va gidi phap va quan tri 151 -4
doanh, kiém soat chi phi v quan tri raj ro th h
déng gép y kién cho Dy thdo chién |ygc phét a
nganh than Viét Nam, trong khugn kp g trién
dé xudt mot s gidi phdp v phst trién n

i cAc doanh nghig Ngudn nhap
lyc tai cac doanh nghiép nganp than Vigt Nam g6p

54 Kinh

16 Chau A - Thaj Binh Duong (Mhéing 3/ 20
22)

R

han luc tai cac dOanh
p than Viét Nam

hét

nh cong nghiép than Viét Nam la mét trong nh

d xudt mot s6 gidi phdp d€ phat trién ngudn nhap .
Nam nhu xay dung chién luoc ph?t trién ngudn nhy ,,
2030, tim nhin dén ndm 2045; xay dung méi trugyg),.
dung khung nang luc tai tung vi tri viéc lam; x

phuwong phap danh gi4 nang luc cia ngudi lao dong tai tirng vi tri viéc lam ...

dy dung

phan thic ddy hoan thanh muc tiéu phat trigy, hi
hop véi quan diém phét tri€én ma Dy thio chig|
lwoe phéat trién nganh than Viét Nam d3 néu g,

2. Thuc trang ngudn nhan lu'c tai cic doarh
nghiép nganh cong nghiép than Viét Nam

San lwrong than nguyén khai, than thwong phin
than tiéu thu binh quan giai doan 2011 - 200
twong ng dat 43.545 t4n/nim, 41.232 tin/nimv
45.438 tdn/ndm. Doanh thu tiéu thu than ti
manh vao ndm 2019 1én téi 101.055 ty dong, bint
qHé‘m giai doan 2011 - 2020 dat 70.151 9
dong/ndm. Loi nhuin san xuit kinh doanh th
(truéce thué) c6 xu hwéng gidm din tir 9.969 ty &
nam 2011 xudng con 2.370 tj ddng vao nim 2
binh quén giai doan 2011-2020 chi dat 38377
dong/nam (ty sudt loi nhan san xut kinh doa¥
than/vén chi s¢ hiru giaji doan 2011 - 200"
3837/38097 biing 10,07 %, /nim).

Nguyén nhan cia tinh trang nay da dwec™
;rong Dy thio chign lwoc phat ngign I{g;‘mh than "r;;
kinh 1630 cudc khiing hoang tai chinh, s €
oila 11 JEn ra trén the giei va s bién d6i ¥’y
biot o UEt trong giai doan tir nam 2012-2017"
vio ;’m lutlich sty xdy ra vao nim 20150 “Emén]u
doant o™ 2018 va 2019 tinh hinh sén X! [dc
n én €2 nganh than twong déi thudn ]'-ﬂu P
sf% (? h km!l té ting trwéng & mikc cao, 129 '?61- hiéh
don l.llt'lig nang llr(_mg tang; gi4 than trén thé g ft
lén ey d.a ddy nhu cu sir dung than troné 20
5 cczo]: dai dich Covid-19 xay ra vao dau nénl: Y
hi t tac ddng rat 16n qén sy phat trién KLy

ém?ilr;- €Ay, tic dOng tryc tiép dén nganh Téh gt
gidm mg Trong tiéu thy than bj thu hep ménkﬁ*
mManh, nhigu dy 4n dau tu khong the
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pj tam dUng..; Mo than ngay
:; hom (mé ham ](?] Vil*cung do dg
pién) ngay cang l6n dan dén gij than
pan NEAY cang tang cao, cao hon tg
Linh quan cua gia ban than...
Theo Dur thdo chién lwoc
jist Nam thi thue trang ngud
ﬂhu' sau:
- Thyc hién tai co' cdu nganh thay 14
Yimg ~ .2 ) t 0
ong nganh Than da giam tir tren 11 n‘égi 56 lao
pam 2011) gidm xudng khodng 107 ngyn porol
(nam 2010), 80p phan tdng ning suit, ting th g;f?' X
cho nguoi lao dong, cu thé: & thunhap

+ Nang sudt lao dong giai doan 20
theo san lwong than tiéu thu quy dsi t
10,9%/nam.

+ Thu nhap binh quén tir 9,3 tridu don -
‘ﬂ‘liﬁﬁ (nam 2011) ting 1én 15,19 tridu aangﬁgﬂgi

- Do tudi c'ﬁa?ngu'c‘:ri lao dong 6n dinh, it bién
dong, trong do: ty 1€ lao dong c6 do tudi tir 31 tusi
& xudng chiém 23,7%; do tudi tir 31-45 tudi chiém
57,1%; do tudi tir 46-55 tudi chiém 17,6%; do tudi
trén 55 chiém 1,6%; trinh dd chuyén mén, tay nghé
tiép tuc dworc duy tri phit hop véi nhu cau sir dung
lao ddng cia doanh nghiép.

- Co cdu lao dong dwoc diu chinh theo hwdng
ting lao dong cong nghé giam lao dong phu tro, phuc
wva quan ly, trong d6 lao dong truc tiép lam viég
trong [inh vuc khai thac, ché bién than chiém ty
trong trén 70% téng s6 lao dong, lao dong phu tro va
phuc vu khodng 20%, lao dong gian tiép duoi 100/2.

- Thwe hién giai phap vé phat trién ngudn nhan
lvc theo Quyét dinh s 89/2008/QP-TTg, cOng tac
0 tao, phat trién ngudn nhan lyc da datad“l‘f’ﬁ‘;
thimg két qua tich cwc: quy mo, co €l V2 ; -
hrong ngudn nhan lwc chuyén bién ElCh cuc; trlgt i
gghﬁ va doi séng tirng budc cdi thien; ndng sud
0ng dwgrc nang cao. - s i

+ Khéi cac trwomg nghé duoc O ‘,’hf‘}f,lgf Eg
Tuimg Cao déing ngh? Vinacomin; 40 7 'lﬁéc nuéc
 gidi 6 trién vong dugc ctt di hoc !

" Nga, Trung Quéc, Ba Lan, PUC Uchgn gitta cic
..+ Nganh than da thuc hién lién B8 5cp g,
“Cdao tao nghé mo; lién két dao taf i

do gia ting

phat trign
: ganh th
N nhan lyc nganh thzg

)16-2020 tinh
ang binh quén

ax : tac voi
€0 s& dao tao trong va ngodl MUC Thic) ve
 doan MIBRAG (Céng hod Licn ¢ vé
054t xdy dyng va tai tro’ thi diem an ly an toan
in 1g ddng chay va Mdi truong Qu &i Trung tam
Win1g mg, Quan 1y du &n; phi BOP 77 (i qud
[}ing lvong Than nhat Ban dé duy . & cac nwocC
" dn “Ning cao ning luc nganh ¢ »aﬁgng tram k¥
S xugy than” véi viéc hang nam U an; trién khal
:®ng nhan di tu nghiép tai Nhat e ,
Kinh

\

<6 hiéu qua hop tac vor Higp hoi Moi truomg (RAME,
dgc] va Hiép hoi Pién luc (NEC - Nauy) trong viéc

L'P tag sau dai hoc vé md, moi trudng, dién luc...
bhe.n két dao tao véi cac co sé dao tao trong nuérc vé
Ol dudng, quy hoach c4n bd ngudn nhw cac khoa
40 tao can b 1y luan chinh tri cao cdp, cac 16p du
b?,glan? doc, 1¢'p can bd cdp cao ké cin véi cac giang
Vién cta Dai hoc AIT chau A.

_~ Vé chinh sach thu hiit the 10: thuc hién cdp hoc
béng 100% cho hoc sinh the 16 tir khi hoc nghe déi
V01 cic nghe khai thac mé, xay dung mé va co dién
mMo; cac trdmg, Cong ty than trién khai quyét liét
t}lu hit tuyén sinh ngay tir nhirng thang dau nam;
gan thi dua véi tuyén sinh the 16; chinh sach vu tién
ngudi lao dong lam viéc trong ham 1o.

Tuy nhién, céng tic phat trién ngudn nhan luc
ciing bdc 16 nhirng nhuwoc diém can khic phuc dé la
chwa that sy dap (ng dwoc nhu cau vé sé lugng,
chdt lwgng nhan luc, nhit 1a khé thu hit the 1o.
Nguyén nhan chinh la do:

(i) Nganh khai thac than 12 mét nganh dac thu,
diéu kién 1am viéc khé khin, dic biét nang nhoc, ddc
hai, nguy hiém, tiém 4n nhi&u rui ro trong khi céc
khu cong nghiép lién tuc dwoc mé rong cé sirc thu
hit lao déng 16m; mat khac mirc lwong ciing chua
thuc sw hdp dan so véi mot s6 cong viéc khac trén
thi truedmg, din dén ngay cang it ngudi quan tam,
theo hoc nghe mé ham 19, gdy khé khan cho cong tac
dao tao, tuyén sinh tho mé ham 1o va tuyén dung
mét s6 nganh nghé chinh nhu the stra chita, 1ai xe
trung xa, khoan, xic, gat... dac biét 1a nhirng lao
déng chat lwong cao dé phuc vu cdng téc co gidi hoa,
tw dong hoa, tin hoc hoa;

(i) Hién nay, lao dong hoc cdc nghé mé ham 15
phan l6n 1a ngudi déan tdc thi€u s6, ving sau, vung
xa, trinh d§ van héa dau vao thdp nén anh huéng
dén viéc nang cao chit lwonglao dong, trong khi séan
xut than ngdy cang dwgc dau tw hién dai;

(iii) Nha nwéc chua c6 chinh sach hop ly trong
viéc phan ludng dao tao & cép dxé qudc gia dé tao
ngudncung cho dao tao nghé, dan dén tinh trang
"thira thiy, thiéu tho"; Chua c6 co ché tai chinh va
ngudn luc cho viéc dau tu xay dung nha & cho ho gia
dinh cong nhan mé ham 1o.

3. Giai phap phét trién ngudn nhén luc trong
cac doanh nghiép nganh cdng nghiép than
viét Nam

Du thao chién lwgc phat t}'ién nganh céng nghiép
than viét Nam da n?':u cic dinh hwéng va gidi phap
phat trién ngudn nhan lwc nhu sau:

_ pinh huwéng phat trién ngudn nhan lyc nhim
o bio dép umg yéu cau phat trién ctia nganh
Than, trong d6 tap trung vép 3 t?ﬁi twong, gdbm: doi
sl C‘é n b6 lanh dao quan ly; ddi ngii chuyén gia vé

(Thang 3/ 2022) 55
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lao dong trong cong viéc, ga o |
h, trach nhiém xa hoi ... 0y !

. . A vng nguol
ky thudt, cong nghé; doi ngii cong nhan ky thuat, Sﬁ‘é'kignhgdoan 30 ;
trong d6 diic biét chi trong phat trién lyc luons lao Xay dung khung nang luc tai timg yj . |/
déng 1am vide trong ham 16; duy tri va phat trién  (2) 79 4 b “hopigp 1am can cb xdy gy, "
nguon nhan luc nganh than cé s6 lwong, co cau Hgp ldm 2 t%inh dao tao, tuyén dung, tra lwon, 8 ¢ .
1y, chét lwong phit hop véi nhu cau st dung tren €9 chu’m}fi’ e lam. Xay dung phuong phip dé;l'p i
s& tang cwong diu tw, ng dung co gioi hoaqdm}g 130 hop V! r o o lao dong tai timg vi trfyig h‘-é ¢
va tu dong héa vao qué trinh san xudt, quan Iy cud - nang luc ClLlI 1hu ciu dao tao, boi dudmg hop ]-,“am
nganh than nhim ting nang sudt lao dong, ha gia  dé xac din dang héa céc phuong phip g3,
thanh, nang cao hiéu quéa kinh doanh; hoan thién co timg vi tri. D}? O ot i6p 13l i 20ty
ché chinh sach vé lao déng, tién luvong, phic loi dé  boi dwong nhtt viée d6i véi cc vi trf ram vig
thu hiit lao déng (dic biét I lao dong trong mé ham  Juan chUYER COMG VG e iy o dnh gy, |

: ' gt g N T : 1% va nhan vién gian tiep ... 1dng cuong g, |
10), tao ddng lwc dé nguoi lao dong gan bo lau dai  quan ly va nhall vi=~, A A Uty
e B L ok oo ch trinh 272+ chit va hd tro hoat dong dao tag
véi nganh than dic biét 1a ddi ngii lao dong co trinh co so V@E 1o thuat théng qua vidc cfn
dé chuyén mén, ky thuat va tay nghé cao. nhan, nhdn vién ky thuat thong qua viec khuyey|
San o mia N M Avs A , s Kkhich cac co s& dao tao lién két voi cic dogy|
- Gii phap vé ngudn nhan lyec: trén co s nhu cau ich cex g 2 o 0
a P " \ A hiép san xudt kinh doanh dé€ str dung chung o,
nhan luc cia cac linh vuc thudc nganh than, xay nghi¢p san 2 h dich hoc tip, nghid g cae
dung ké& hoach dao tao ngudn nhan lyc nhdm dép  trang thiét bi cho muc oc 1, nghien .-
tmg trinh 8, chuyén mén ciing nhw hoan thién hé (3) Phén cép cho cac doanh nghiép thudc va tny
théng can bd 1am cong tic dao tao va phat trién  thubc TKV, DongBac Corp trong viec tw chiu trig
ngudn nhan lyc ciia nganh Than, dp (ng yéu cdu  phiém quyét dinh vé k& hoach dao tao, lwa chon do
ctia nganh trong bdi canh hdi nhap sau rong va cudc i dao tao, chi phi dao tao nguoén nhan luc ... Khuyéy |
cach mang cong nghiép 4.0; phat trién va trién khai  khich cac doanh nghiép tang cudng tai tr, ho try|
cac chwong trinh gido duc sir dung cong nghé hoc  cho cac dé tai, dw an ndng cao chét lwong dao ta,
tap dién tir va dao tao tir xa; tang cwong hop tac, lién  ppj dwdng. Pay manh cac hoat dong hop tac quécts
doanh véi nuéc ngoai trong cong tic dao tao, phdt v phét trién ngudn nhan lyc, thi diém ct biét phi
trién ngudn nhan luc; ting ty 1é nhan lyc di tiéu  ngudi lao dong thudc TKV, DongBac Corp lam vii
chudn 1am viéc tai cac co s& khai thic thac, ché bién  taj cac tip doan da qudc gia lién quan linh vt
than théng qua tuyén sinh cc; mtﬁc tifiéL}l1 vé(;l trudng nganh khai khoang.
ngh® va cac co s& gido duc dai hoc; thyc hién cac L % P , 1 atoa |
c]%u’crng trinh chuyén dao tao nang cao va cac (41T1ep tgclxay ‘1‘-"“g v Ch.?’ chm'h s h ge narg|
chwong trinh bdi dwdong nghiép vu nhdm ning cao Ei%o rllang su£a11t aohgc_mg, et kl‘(_a.m chi F hi, nang &
va (hodc) dat dwoc ning lwc m6i can thiét cho hoat 42 "P0B: b ISP cho ngudi lao dong trong c
dong nghe nghiép va (hodc) nang cao trinh d§ adl bf}g l_pnngavnh than. Viet E\Iam bao d’am m;rhc
chuyén mon theo trinh d§ hién c6 hoic dé dat dwoe "8 inh quén ciia nguoi lao dong trong cic o2
trinh d6 moi; xdy dung va trién khai hé thdng dao 1ENIeP nganh than Viét Nam c6 kha nang duy tr
tao nang cao cho céng nhén vién cac cong ty than hut ngudi lao ddng c6 trinh do, tay nghe cao vao Iam‘
dua trén “phwong phap tinh hudng” nham dat dworc viec. Tang cudng sir dung lao dong theo phuon
ning lwc san xudt, cong nghé, té chirc va quan ly, thirc thué ngoai hodc hop dong ngin han & cic fnh
nghién ciru, thiét ké va ning lwc van héa chung. ;’U‘C g“Uén 13?;, khdi gian tiép ... nham linh hoat Sl']'dlgmg‘
Ngoai nhiing gidi phdp da d& cap trong Dy thio a0 dong, nang cao hiéu qua st dung lao dong |
chién lwoc phat trién nganh cong nghiép than Viét Tai lié 3
Nam thi d& phat trién ngudn nhan lyc cin bd sur{g ligu tham khao
thém cAc gidi phap sau: _ B0 Cong Thuong (2020), Dy tho Chiéh
(1) Xay dung chién lwgc phét trién ngudn nhén phattri€n nganh than Vigt Nam dén nam 203%™
lyc trong nganh c}:léngdnghiép than Viét Nam dén "M dén ndm 2045 ' ’
nam 2030, tAm nhin dén nam 2045 phi hop véi B6 Co da
chién lwoc phét trién nganh cong nghiép thglp Viet 8ia tac de?ngg'r]:g;r;g (2020)_',[) w thao B é‘é}fiéé'(:l Jug® |
Nam ciing nhw chién lwoc phét trién ning llroﬁg phit trién n anh thwb'ng chién ]u'gc cua fa0 e
qudc gia cua Viét Nam bado ddm muc tiéu di vé s¢g nhin dén ne‘irgn 20 an Viét Nam dén nam |
lwgng, hop 1y vé co cdu nhan lyc va nang cao chat Ha vV : 45, o
lwong nhan luc. Xdy dung méi trudmg lam viéc tich  doanh an Hoi (2007), Quan tri nhan 1¥¢ i |
cuc, ngudi l:o dong phai duoc tao didu kién thé hién & nghlép (tap 1 va 2), NXB Buu dién, Ha NO' |
kha nang sdng tao trong cong viéc; phat trién v3 ., \guyen Tj Gido !
héa doanh nghiép dé huémg toi moi thub-ng 1;,emn :l"'er; Tién lwong - ﬁi%:iﬁLfg‘TS;gthj (Eggg@ﬂ hoi ‘jﬂ.
than thién, canh tranh phat trién lanh manh giga , Y3 Thiy Duong, Hoang Van Hai (2005 ’
Quan tr nhan Iyc, NXB Théng ké
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