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By VA CHIEN LUQC PHAT TRIEN,
" doan Cong nghiép Than - Khodng san Viét Nam

Tom tit

Trong bio cdo, cdc tdc gid tap trung dién gidi su h ol
7 = 5 ¥ on chuyén doi so trong d iép mo, da

i ron [ e hing K doanh nhip. Ty i dé chuyén it i s i
doanh nghiep 50, bang cach ap dung cong nghé mdi nhu dién todn dim may, dit ligu I K o
yan vat qua Internet, ... lam thay doi phuong thire diéu Ak ol g o

: 2 4 4 / hanh, lanh dao, quy trinh lam viéc, va
héa doanh nghiép (theo ding nghia cia chuyén d6i s6) thi co cdu quin ‘}Ty{ra bndn ;:;nv::;: :J::

quin 1y phdi thay doi, kéo theo d6 la sw thay ddi ciia h¢ thing thing tin (hé thong cung cdp thing
i phuc vu cho ra cac qu.}!er dinh quadn ). Vi vy, cdc tdc gid tdp trung phan tich nhitng yéu cau
can c6 doi vi mot_hé thong thong tin dam bao cho chuyén doi so; phan tich thwe trang hé thong
thong tin thong ké hign nay cuia cdc doanh nghigp mo tir 16 chirc cong tac thong ké, quy trinh
thing ké, hé thong mau biéu thong ké, hé thong chi tiéu thong ké dén cing nghé p dung trong hé
thong thong tin thong ke. Tir két qua phan tich, cdc tac gia chi ra dwgc nhimg bat cap tie goc do
ciia chuyén déi s6. Vi nhitng bat cap va nguyén nhan cua nhimg bét cdp, béo cdo sé dé xudt céc
gidi phdp hoan thién hé thong théng tin thong ké trong doanh nghiép mo hieémg t6i chuyén doi so
trong nganh.

Tir khéa: Chuyén d6i s6; HE thong thong tin; thong ké, san humg, lao dong; gl

xuat cac bio cao, chuyén bao cdo t6i cac lanh
L. Djt vin dé a0, Vi cong nght 4.0 va tinh thin chi dao cia
Chuyén déi sé trong doanh nghi¢p ni chung  T4p doin Cong nghigp Than - KhoAngstn Mg
v doanh nghigp mo néi riéng 14 xu thé 14t YEU - Nam, h¢ thong thong th SlIEEI L
trong thdri dai hién nay. P& phue v cho d“f" héa hoan toan dé o bat Ky din. glan.ve &‘:} 2%
hanh hoat dgng kinh doanh trong doanh ngh UEP  gjan ndo, 1§nhndao -dminh l]ﬁhﬁ:: o t1?::. diéu
mo, thong tin 13 yéu t6 khong the thicu. ThORE - e c6 duoe thonglinctuiyAE gz:nuhcnghiép
fin vé t&¢ ¢ céc linh vue hoat 4ong tmng‘d i hanh hoat dons.l;unh. d?::nh c:aéc L e
nghiép mo, tir két qua hoat dong san Xud! Nho co s di liéu p trones

AN L8 san xudt kinh
doanh dén tinh hinh sir dung céc yéu ©© dhuvdo iét vé moi khia canb hogt ddng &

thu lap dong, vat tu, thiét bi,..: déu duge hé  goanh cva d hifm.d :
ling thﬁl?g fi’ll‘;rléng’ ké cung cp. VOi s¥ phét  cich nhanh Chg';lis C*I:L‘g‘ dbc;né, i tin 1o
éncia oimg ngh thong tin, oic 101 AUIE T & HFL QUi e va ting cudmg moi lién ket
Sbdiotnog kot ol 98 . Iu'I dﬁl]cmé‘zgt dﬂ;; l:::g ;]::;:gxban trong doanh nghiép, lanh
tir thu thap dit ligu, cdp nhdt g et gl

: iép M6 125

. én d6i s6 doanh nghiép
Hoi thdo khoa 1o¢ Chuy
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dao ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac by
nh& h¢ thong béo céo thong suét kip ‘hfn’ '.la[;ﬁ
¢ao hi¢u qua hoat déng va giam ding ké C_,hf i
quan Iy cho doanh nghiép. Ngoai ra, chuyén f’ 5
56 con gitip két nhung va tich hop gitra cac cong
ngh¢: cong nghé thong tin v6i cong ngh¢ khai
thac. Muén vay, mét khoi lugng ld“‘du ll?u‘ca{l
duogc tap hop. H théng thong tin théng ké 1a h¢
théng dém nhn vai tro nay. Tuy nhién, dé dat
dugc diéu d6, h¢ théng thong tin thong ké phai
dugc t6 chirc dat “chudn”, ma thue té_hiéf} nars
theo nhin dinh cia nhom téc gia, nhiéu vén dé
can phai dwgc hoan thién.

2. Ni dung nghién ciru

2.1. Chuyén doi 56 va h¢ thing thong tin
thong ké tir géc dp tong quan

a. Chuyén déj sé

Khi nghe dén “chuyén dj sé”, ching ta thudng
1am twong chuyén di sé 13 “sé héa”. Nhung vé
ban chét, chuyén déi sé 14 buse cao hon so véi
56 hoa. Chuyén dbi sé I3 say khi céc gié trj thuc
da duoc bién ddi sang dang sé (dang digital) roi,
chiing duge sir dyng dé phan tich di liu, bién
d6i né va tao ra mét gia tri khéc boj cdc cong
ngh¢ nhu tri tu¢ nhan tao, dir li¢u lém, dién toan
ddm mady,... Vé ban chit, chuyén déi sé chinh la
téi cau tric tir duy trong phé; hop gitta di ligy,
quy trinh va con ngudi, nhim tao ra nhiéy gia
tri mai,
Chuyén ddi s 1a xu hudmg tit véu, tao nén sire
manh canh tranh cho doanh nghiép. Trong dé,
dir ligu déng vai tro 14 trdi tim cyg chuyén g4
$6. Ching dugc cung cip béi h¢ théng théng tin
thong ké. Trong chuyén dg; 0, dit ligu sz tre,
thanh tai san 16n nhit cua doan, nghiép boi e
li¢u ¢6 ich cho doanh nghiép ngay cang da
va chi phi dé thu thap dir ligy ¢ ich cho doan]f
nghiép ngiy cang giam nhgpp, Nho' vay mg
chuyén doi s6 giip cung cﬁp théng (i, cllr’:i e
olia o : tiét
tir dir ligu; gitp doanh nghiép duy try khi
canh tranh; giip doanh pgpis - KN4 ndng
ol "2hiép nng Cao traj
nghém cua khéach héng; gilp cho SU lién ké
gilta cho Phong ban duge gng g i
nb NERIED gidm déng g op . 8 VA il
hi¢u qud hoat dong. ning cao

126 H6i Khoa hoc vy C“"E"xhemd Vigen,
am
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Tuy nhién, voi 'c.éc doanh "g_}]iép oV
néi chung va Yol 90"‘{1!1 ﬂghlc!:; mé
viéc chuyén doi 50 (vaz theoﬂ dé 13 W,
théng thong tin quén y) lfi}ong, phii ¢ !
Theo k]}éo sat cu’:f CI'SCO: h1¢|:| cdc dﬂaﬂhn |
doi mat voi cac rao ¢an trop

f;;g;én doi s0. Cu the 17% thiéy ky ning ’fi:
nhan lye, 16,?"% thiéu nm} tang cﬁ'ng nghe%
tin, 15,7% thicu fr duy ky‘thugt s, ng‘mfraq'.
cac thach thirc vé vin hoéa ky thu;: y &
doanh nghiép [5]. O'ng ;Phuong Trim o
van truong chuyén déi so cia FPT cho 2
3 diéu ma doanh nghiép phii lam g (i, »
chuyén déi s6. D6 la: 1. Sy sin sing v ot
dién lanh dao; 2. Sy sin sang vé phuong P,
chirc; 3. Su san sang vé phurong dign Cf’nguﬁ

n6i flﬁ

b. Hé thétng thong tin trong thoi ky Chuyén diigi

Hé théng théng tin (HTTT) quan lj{ duge i
dinh nhu mét tip hop cac thanh phan duge ¢
chirc dé thu thap, xir 1y, lwy tri, phin phgi
biéu dién thong tin tro giUp ra quyét digh
kiém sodt cac hoat ddng trong mot t6 chi, g
doanh nghiép. Cic thanh phin cua hé thing
thong tin bao gdm: Tai nguyén con ngudi (ngui
strdung cudi va céc chuyén gia cong nghé thing
tin); Tai nguyén dit ligu va ta nguyén congnghé
(phan cimg, phin mém, truyén thong).

H¢ théng théng tin quan ly dugc xdy dyng i
2 muc tidu: 1. Pé ghy thap théng tin i ni
TGng bén ngodi va dura thong tin ra mi truing
bén ngoai. 2. 1 am cau néi lién lac giita cée ¥
phan cua 4 chire, cung cép thong tin cho b¢ &
nghiép, h¢ ra quyé dinh trong co ciu by ™!
quan 1y cia doanh nghiép.

Trong. théi ky chuyén géi 56, céc hé B
théng tin quan 1y ciing phai thay ddi (they
cdc ciy Va ciu tric hé thong,...) T™
day, h¢ théng théng tin quén Iy doanh :ﬂ":

| theo quan diém thiét ké hé thiné §
i héa dé gis; quyét vin dé co ban cis m&f
.tPéng riéng I¢. V& pap chét, cac h¢ thing”
38 héa” ag g, thye va luu trir chiné ")
kho Néng theo m3; chirc ning qm:s,l
ng chung v4 khong ch!’_mw
nhigy. 1. 218 QUAN trj trong doanh ﬂsf}’ﬁﬁ

™ {rong théi ky chuyén i s6, v
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b ing
1ePs ong tj &3
qa;“h “% c6 kha ning lién két S-.;,: g‘ta";;lwc
- g o 1§ (i van v v g
EPTED e e oy cn8 16 cin phi
fay 001 de c0 CHOC 01 The cua chuyen g gf,
pé lim duge dl::l.l d6, ngoai viéc thay d6i con
{ (thanh phan quan trong nhat cuia h¢ théy,

{hong tin) theo huc?_ng san sang cho chuyén déngi
55 (¥ quan dllem*lanlfl\ dao cho dén SIr sin sdng
e hién) Eh!l hé Athon‘g cong nghé théng tin
cong hé thong thong tin cling can thay dj 2
iém sau:

+Tainguyén dir lidu: Doanh nghiép huéng t6i sir
dung Datalake thay cho co s& dir ligu database,
dirliéu trén Excel,... céc van ban text, videos,. ..
hong qua cac cong nghg phén tich dir li¢u 16m,
«ong nghé tri tu¢ nhan tao, doanh nghiép c6 thé
o6 cac béo cdo tong hop clia toan bd chudi gia trj
theo thi gian thyc va d6ng thor, c6 thé khai thac
diu cac dir ligu dé hd trg dua ra céc dy béo san
wit kinh doanh trong tuwong lai giup téi wu van
hinh, ting doanh thu va nang cao trai nghi¢m
khich hang. Khi do, viéc xay dyng céu tric co
s dir liéu ding chung, chién lugc quan tri co so
dirliéu, bdo mat va an toan dit liéu can dugc tiép
¢in theo cach tong thé toan doanh nghiép, thay
¢ho viée tao 1ap co & dif ligu riéng ré cho timg
chirc ndng quan tri.

g qug glé cﬁa

+ Thi nguyén cong nghé: Tai nguyén cong nght
cia h¢ thong thong tin bao gom: tai nguyen
phin cimg, ti nguyén phin mém va truyen
thing. Chuyén déi s6 doi hoi doanh nghiép EPa‘
bign dai hoa ha ting cong nghé thong tin, vOi:

Kién triic h¢ théng cong nghé thong tin linh
hf’.@t- Kién triic nay gom 2 phan:
i (cc img dung van hanh B
d8i hoi sy hoat dng lién tuc on dinfl
:";5* 00i va 8 dang kiém sodt) va phan h¢ thévg
tinh,

“Nénting dién todn dém may voi o dich Ve 12
%wngcmﬁngdungv&néﬂﬁﬂgmad‘m
"M miy b3 trg. Vi dign todn dam MAY. B,
Eépchitré phan chi phi t:h-:)ciif“"“’g‘:Img
SUsir dyng, tiét kigm chi phi dau s
*ong tinh bio mat cho hé thong thons H1

Hoi thdo

t  Nguyen tic

I

:1‘{%3 i chu
uan 1y can th,
C6 kha ning
hon véi m
dam may;
cua cac h

Yen doi 5o, h¢ théng thong tin
ay doi dam bao yéu cu sau: 1.
thich {mg nhiéu hon va an toan
3“2- Internet, V@i cong nghé dién toan
4 Pugc phit trién bén vimg trén nén
nghiép tid thong hl¢n3hbi, dam bao cho doanh
S inic A f;‘_: hoat dong kinh doanh mét cch
phd b é;l d; “ dung céc phin mém dong goi
4. Didy khE‘ €O }hé‘ fié dang ning cp hé thong;
h;hat‘ . Cl“en cau hinh phan cimg mét cach linh
By > . é Ong ngh¢ méi phai da dang vé chirc

& d¢ cho phép phat trién céc img dung mot

% e 3
c?ch de dang, dap mg moi nhu ciu vé thong tin
cua doanh nghigp.

Ng;o:'ii ra, mdt sd nguyén tiic quan trong ma hé
t[g?ng thong tin thori chuyén déi sé cin tuan thi

Nguyén tac I: Cau tric hé thong thong tin cia
doanh nghiép phai dugc thiét ké va cap nhit
dinh k¥ nhim hé tro myc tiéu ké hoach va chién
luge kinh doanh cta doanh nghiép.

Nguyén tdc 2: Thiét lap duge méi truong hoat
dong chung cua toan bd hé thong dya trén cac
chuin myc san pham va quy dinh quan 1y hé
théng théng tin phai duge chudn hod trong
pham vi toan doanh nghiép.

M&bi trudng hoat dong chung dya trén céc ‘chué,n
muc tao diéu kién thugn loi dé phat trién cac
{mg dung chung, h{ trg thao tic gita cic phan
va khuyén khich viéc chia sé nguéon h',rc thong
tin giira cdc by phin trong doanh nghiép. Vigc
lap céc chudn myc cua méi truomg hoat dong
chung trong toan doanh nghiép s& tang cuong
viéc hoach dinh chinh sdch tap trung hoa trong
khi vin khuyén khich chia sé dir lidu va ty dong
hoé céc chirc ndng chung.
3. Cac chuong trinh mg (ém;g‘ v:
ing duge thict ke v
thanh hin co s0 ha tang AU 4 e
::c thi déi:ao diéu kién thudn li cho viée gligl
sﬁ:;rcvﬁ danh gid, phan tich hoat dong san X t
kinh doanh cua doanh nghi¢p-
: nghiép s ho trg moi
et . mang chung bing viée sif dung
g ket.ao thiie chudn d& ket néi gilra

wryc:*:mgj y tinh cd nhan va céc thiét
cic miy trém;

hoc: Chuyén 406 doan nghiép mo 127
xhoa hoc: Chiyén &

- —
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2 ek di nhur
bi truyén thong va cunignc-::[‘) cdc dili’:htr:rut tiéo
truyén file dir li¢u, thu di¢n tir, quan
va quan ly mang. vy
Su két nbi mang chung la dieu kién th;to ::h
dé lién két nhing nguoi quan ly trong i
nghiép vdi nhau ciing nhu vaiirll caC EOI o
khach hang cia doanh nghi¢p. V!‘FC_ =m;c};'n
thong va kha nang chia sé thong t!n la diéu ; :
tién quyét dé trao quyen hanh dong hop phip
cho nhn vién, ting ning suit lao dong va thod
man céc nhu cdu cia khdch hang.

Nguyén tac 5: Cic hé thong thong tin moi chi
dugc thyc thi khi céc quy trinh hoat dong dt{c:fc
kiém dinh tinh don gian hod va sing tao, giao
dién ngudi sir dung dam béo tinh nhat quan dé
thod man nhimg chuin myc cua doanh nghi¢p
trong truy cip thong tin.

Nguyén tac 6: Giam tinh phirc tap trong tich
hop. Lya chon céc sin phim phin mém, cic
c6ng cy, cic thiét ké, cc trinh img dung va céc
phuong phip md, dya trén nhimg chuan muc
de giam bat mirc d§ phire tap trong tich hop va
trong co s¢ ha tang.

Neuyén tde 7: Cae ngudn xir Iy d Jigy (phén
cimg, phan meém, va dir ligu) sg dugc chia sé
chung cho moi ngudi theo yéy ciy Sir dung,

:’\{gu__yén tac &; 1DI'.'I’ liéu chi duge nhap 1 Iin 44
dir ligu cing gin vai di Jigy, gdc cang 14 Eae
":"-;C nhu viy, ginh ning thy, :
& “f‘anh nghiép va ca khgch hang &

theo dit ligu gdc s2 giim Yéu cdu sag epg A
tin phlcu Ié.n Iﬂ)ng CO s¢ dﬁ ]I“u 1 pthé!lg

S0 dir liéu tring l3p va khng nhlé; 041 b6 ¢
E"’f o E'O in ciy cap hom; Loai A s thén
i it ligu trong 1 pop, 1,1 g dur
1€n; Chi phi cho ngudn | dined 1y va phé
trong dai han, N giam din

PE—

s 1ie 10: Cac hé thong mai sg ¢y
‘"’i-.‘:’u{’i;r_zfrﬁﬁiﬂgé linh hoat dé tién hog cu?: |
ke-co t11J13Y dbi can c6 trong kinh doanh, 4
:}}:;::guﬁng va cong nghé; cac img ‘{““E.Phéi,'jz-
bio kha ndng co the di chuyén hoic ning ¢,

in tdc 11: St ic bd phin ¢j

n tac 11: Str dung céc in cdu iy
hNégggng chuin dé thiét ké va thyc thj hé e
thong tin cua doanh nghiép.

Nguyén tac 12: Doanh nghiép thyc thi nhing
théng chirc nang chéo dé c6 (j-u;rc 103 thé ciagy
mé dun phan mém chung, nhimg mé dup g
thé dugc ding chung va tai sir dung cho ph

chirc néing kinh doanh turong tyr. Cong nghg i
toan dam mdy ho tro tich cuc cde mé dun phi;
mém diing chung trong hé théng.

2.2. Thue trang hé thong thong tin ﬂ!é‘ng,tg‘
trong doanh nghi¢p mé nhin ti géc dj chuyéy
dii so

2.2.1. Nhitng két qua dat dioe

- C6 sur thay d6i Ién trong quan diém lanh dg
cua Tdp doan Cong nghiép Than - Khodng sin
Viét Nam trong chuyén déi sé: SUr quan tim
nhicéu hon tr lanh dao cung nhu nhin thirc cis
cac d?n Vi V€ tim quan trong cia thong ké doi
12 0N tic quan Iy. Lanh dao doanh nghil
43 ¢6 ¥ tuong va bude diu xic tién vige xiy
shu?g €0 SO dit ligu théng ke tip trung thong
c&:ta ;Iung chu_rzg cho moi hoat dng qlﬂﬂ"
vio g 1ghigp, tir chudn bj céc yéu o di

in o2 NIC QUA trinh san xudt va tiéu ¥
San pham _

- i X 2 3
véB}‘:éF da"!,da hinh thanh va ¢6 nhimg y o
hu.;’moa.nLﬂ.“e{l h¢ thong thong tin thong ké (0
cho togn ¢ 1OnE duy nhit tgo dir lgu %
cho t4 llad 0h nghiép va cung cdp thong
Nghigp ac chire nang quan trj cua doss!
- Hi > ;
ity :nrénay. °Ong tic théng k& duge thye l"l‘:'
Mﬁib@ hAeo m,“g b6 phan chire ning CI”;"" !
pon chigc DANg ty xdy dyng cho min?
N ké tiy theo yéu cdu ! p
C ' - S an 50 )
- quan ly. Vige thu thip
Céc 8130 cho ¢4¢ don vi trong
€ cin b cua cic phong chu®

| G
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. cong tac tong hop dir lidu so

e chp thong tin cho cac 1anh dao theg i
e vy Dicu ndy 50 véi thuc trang tryg,e dig
coi l budc tien, song vgi nhimg .
oY 00 chuyén i 55 1ai 14 mot han ché, v3 o
fﬂ” ohi ra 0 phéin sau (2.2.2).

cap va

o 10 chie thu thap, ghi chép s6 ligu thong
ésafip dﬁldm;:‘c th\.rc hién theo dinh kv, ¢6 té

e Mot s0 thﬂn.g. tin quan trong phuc vy cho
i hanh tic ngl?l';? dqu:: xir 1y theo thoi gian
o Céc don Vi cdp ph;an xuong, phong ban
i tip hop d liéu 5o cdp) xac dinh nhigm vy
% mg yéu cau t.hong ké ciia céc bd phan quan
]jtﬁl’ doaﬂh nghlép'

_pit liéu 50 cp va theo d6 14 ca dir ligu thy
dp (thong tin) saukl"thi da tong hop duge lhuu
i riéng biét ciia moi by phan chire néng. Theo
cich tb chire nay, cac bg phén chirc nang chiju
ich nhiém quan 1y dﬁ‘ li¢u qua khir va hién tai.
Ditliéu dugc lwu trir bang ca 2 dang: cdc ban in
cimg va lru trir trong cac may tinh.

-Tai nguyén cong ngh¢ cho h¢ thong thong tin
théng ké dd dugc chi trong dau tur, tir viée thu
ihip dir ligu, luru trix dir ligu, xir 1y dir ligu dé tao
béo cdo va cung cip cho céc nha quén 1y theo
timg linh vyre chire niing. Nho vy ma, thong tin
thiong ké d phuc vu twrong d6i hiéu qua cho céc
myc dich quan 1y cua doanh nghiép.

22, Nhitng ton tai va nguyén nhan

Nbin tir goc ¢ cita nhimg yéu cdu cho chuyén
6i 56 trong doanh nghigp, h¢ thong thong tin
Bk cia doanh nghiép mo nganh than, €6

thiy nhimg diém chura dap (mg duge nhu sau:

“Thiéu tinh hé théng: D6 1a do, hién nay, Viéc
ra cdc yéu ciu thu thap dir liéu so cap, ©Ong
théng tin thir cAp duge thyc hién theo chue
g tiéng cita mi bo phan quan 1. Céc b

quin 1y c6 xu huéng ty xdy dung nhimg

%y :i. riéng, céc chi tiéu riéng, phuc v theo

Ciy 2 thong tin quan Iy ciia b9 PhaL T

%g“llrc t6 chirc nay khién tén goi, mat 1

k& va chi tiéu théng ké cua cdc b phan

%'ﬁ"ﬂ khic nhau c6 thé khac nhau, Khong

ey u c6 thé khac i

myc nhét dinh, khong dam ba0

o a
mhit trong toan doanh nghi¢p- P&Y !

e

- Thiéy tinh toan dign- 1A

€ lwu trir ch on di¢n: H thong dit ligu théng
chc ma o A bao quit mdt cach diy da nhit
du nhur thépe v i oanh nghiép. Vi
VbBo e K& cdc diéu kién kinh doanh phye

ng tac 5 :

go phsetrdn T8 dyng chica
- Chuea c6 su hdi hoa wicea tink ¢
Gt ;‘o i!r hai hrn": gnfa rinh. {qp tr‘!ung va tinh
it .13 mftg quan Iy dir liéu thong ké: Cé6
? ung bo p}lan dir liéu ma bd phén chirc nang

oanh nghi¢p c6 ging “6m” tap trung trong khi
C‘{ the Plgﬁn cap cho don vi co s& quan Iy va chiu
tracp"nh@m. H§ qua 1a co s& di ligu cap doanh
nghiép s& qud tai, din dén tinh trang gdy kho
khin phitc tap khong cén thiét cho cic c4 nhin
va don vi co s mbi dot thong keé.

- Thiéu tinh cdp nhdt vé ngi dung va thoi gian:
Maic du dir liéu so cép (san lugng, tiéu hao vt
tu, nhian cong, gio may,...) dugce thu thap thuong
xuyén, lién tuc nhung viéc tong hop théng tin,
ldp céc bao céo thong ké phuc vy cong tic quin
1y van chua kip thoi. Dac biét vige xirly dir ligu
va téng hop thong tin theo thdi gian thyc twong
d6i kho khin & cic doanh nghiép mo.

- Thiéu tinh lién thong theo chiéu doc va chiéu
ngang: Vi mdi b phan chire ning to chirc tap
hop dir ligu so cap, tong hop dir liu thir clip theo
nhing tiéu thirc, chi tiéu, méu biéu riéng, khong
¢6 tinh théng nhét trong toan doanh nghiép nén
thong tin khong thé chia sé va ding chung. Mbi
b6 phén luu giv théng tin cho n?;ng n:finh Vfi dﬁn
dén khong thong nhat, mﬁt nlluéu cong ste va
thoi gian lam di lam lai, doi chiéu, chinh sira, va
lap di 1dp lai nhiu lin thong ké cho cée b6 phan
khéc nhau vi cing mot $6 lidu.
_rhidu tinh “mo": Cac mau biéu t‘héng ké chua
ﬁnT:I;gn kha niing mo rong thong tin thefh;zu&si
yéu ciu moi xuat hign. Vi khi can m&
kho nhip vao hé hong.
il g e
i g
cit i, khong €O MBS R e il cic b0
qua la viée chia sé cing mot
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5 duoc. MOt b0
phin chir ning khong thve iE¢ shgn chic th
phin nao d6 cén thong tll‘l tr o nhip lai bing
¢6 khi phai copy tép dit li¢u ho
tay mdt cich thi cong. ; d

: ié uat
- Théng ké chua thugn lgi cho V'¢E 1;":: i
thanh céc béo cdo thong ké, chua Pd_'-;h i
cho cong tac phan tich va hoalf:h lhén o
lugc, ké hoach. D6 la do lihlﬁl 5 o pba A
rd rang giira dir liéu so ¢4 (dir _1}¢uh 1'[1 th];
chira duge tong hop tinh !oﬁn) ’f“?.d“ igu |
cdp (théng tin dugc két xuat tir dir liéu ban dau]‘.
Toan doanh nghi¢p chua xdy dumg dl..rt.;rc co 50
dir liéu ding chung véi cdu tric dir ligu ﬂ}ong
nhét cho tit ca cac bd phan chirc niing. Day la
Iy do khién viée két xuit thong tin thanh cdc
béio cdo thong ké rit kho khan va kho {mg dung
cong nghé thong tin trong xir ly dir ligu va ket
xuit thong tin.

- Cong tac hru trir dir liu qué khi yéu, bi mét,
that lac nhiéu thong tin quy gia. D6 1a do, trude
déy, vigc luu trir thong tin, dir li¢u chii yéu bing
cic ban in cimg. Gan day, cong nghé théng tin
Enﬁi dugc img dung dé luu trix thong tin di ligu
u‘mirc rét so khai nhung kha nang lam chu vé
cong ngh¢ thong tin cia mét s6 can b nhan vién
tai cac b phén quin 1y con han ché. Céc can bo
cla cac bg: phén quén 1y cting chua nhan thire
hét duo'cylarp quan trong cua cong tic théng ké
:;llrm;:; ttiil;hililémKhl »:‘::n;m]f:;l 3(:) liéu trong qua

s mat rat nhi 1 o1 3
R 1€u thoi gian va
2.3. Gidi phdp hoan thign j

¢ thong théng i,
ké trong doanh nghiép mé ¢ L

Tir nh s
b Ung thﬂ.n‘ tich trén ddy, cic tic pia g3
mé nhy say; cdc doanh nghigy
¥'Cin ¢6 sy

quan =
"“Wthétﬁph:aﬁl:hham va nhing hinh
nghja X

: Vién

RSt
v déi

hop véi Chuyé:;h:& 86'3 "15“3 tin

¥t ra miy o
mnkemﬁfmm;ihmdm

130 Hpi Khoq hoc
va Cong
Nghé mg Vit
Nam

/Truéc mit, can buong t01 hS thong
tin tich hop voi ViEe i'(ay d'nm‘_g Ealll*trﬁc oy
dit liéu ding chung d© luru X di ligy g
vu thong tin cho tat cst cac ‘chuc Néng %'ﬂ
doanh nghiép mo. Thong tin du?? chia g
xuyén sudt trong toan doanh "gh“f'P;.Tlﬂngh;
théng thong tin tich h(fp, can ‘h051'1 thi¢n ¢4, mg
dun theo timg chifc nang quan trj (quin g
xuit, quan tri vat tu, qu:an tr chi F_‘]fh--)-T
d6, chi trong day manh g dung dién togn gz,
miy dé hién dai hoa cong cu hru trit dg jg,
tich hop ting bao mét tién tlenl, ‘Ilen két cdc digh
vu nhu email, sms, ... nh.z‘_im giup doanh nghig,
tap trung nghién ctru nhu'ng' phyang phép mg
va séng tao hon cho san xuat kinh doanh. M
khéc, céc giai phap lién quan den dién todn dim
miy khong yéu cau doanh nghiép phai diu tuc
s& ha ting giup doanh nghiép mo tiét kiém dug
thoi gian va chi phi.
v'Hon thién h¢ thong bao biéu thong ké ding
thoi voi hé thdng bao biéu ké hoach, cic bio
cdo chuyén mén khéc theo huéng thong nhit
hod, lién hé véi nhau chit ché dé tao ra mét o
50 dir ligu quan 1y thdng nhét cia doanh nghiép:
Trong méi béo biéu, cin ¢6 sy thong nhit trong
toan doanh nghigp tén chi tiéu, ndi ham ciamol
chi tiéu va phuong phap tinh .
Y'T6 chitc dio tao doi nga nhin lye co b
:wug ¢ao cho hg théngithéﬁ[‘l.g tin nhﬁm dipie
ugc yéu ciu cia chuyén do6i so hién nay,

3 X i
'/. Diu tl.lllél nguyén cong nghé hi¢n dau % [
ctMg, phan mém, truyén thong) cho h¢ -'
thong tin théng ke i

3. Két lugn

Be khong bj b lai phia sau trén thuﬂﬂgw

flﬂnh tranh khéc ligt, dé duy tri sin xud
k?anh_fu hi¢u qua thi chuyén ddi s0 ]% iy I

1 tién quyét trong csch mang 40- V1"
nhyr bao doanh nghlép khzic, céc doanll [ISNIM [
tlgié V';ft Nam cin khong ﬂgggfwd ;
‘'t hoat dong kinh doanh. .
iﬁntfam“. déi 6 13 gthay 861 hi 1h608% |
dong o 2 U0 Phuc vy quan Iy, diéu hant ,'
8 cla doanp nghiép. Trong nghié cﬂ'zi ¥ |
mnh“""ﬁcgiakhingdiuh:ﬂéﬂlﬂf" |
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